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CAPITOLUL 1. STRUCTURA $I ATRIBUTIILE SPITALULUI
1.1. DATE GENERALE

Spitalul Ordsenesc Negresti Oas este unitatea sanitard cu paturi, de utilitate publica, cu
personalitate juridicd, care asigurd asistentd medicald de specialitate, preventiva, curativi si de
recuperare a bolnavilor internati si a celor prezentati ambulatoriu de pe teritoriul arondat si
functioneaza in baza Legii nr.95/2006 prlvmd reforma in domeniul sdnatitii, republicatd, cu
modificarile si completérile ulterioare.

Spitalul Oradsenesc Negresti Oas furnizeazi servicii medicale in regim de spitalizare continus,
spitalizare de zi si ambulatorie, asigurdnd totodatd urgentele medico-chirurgicale din orasul Negresti
Oas si zona arondata, respectiv zona Oas. Prin Compartimentul de Primire Urgente, spitalul asigura
asisten{d medicald de urgent, iar in cazul unui aflux masiv de pacienti pune in aplicare Planul Alb.

Spitalul Orédsenesc Negresti Oas asigurd asistentd medicald, in conditiile legii, fara
discriminare tuturor persoanelor indiferent de vérsta, sex, rasa, etnie, religie, nationalitate, conditie
sociald, ideologie politica sau orice alt motiv, in timp de pace, precum si in timp de razboi.

Spitalul Orasenesc Negresti Oas raspunde potrivit legii, pentru calitatea actului medical, pentru
respectarea conditiilor de cazare, igiena, alimentatie si de prevenire a infectiilor asociate asistentei
medicale ce pot determina prejudicii pacientilor. Pentru prejudicii cauzate pacientilor din culpa
medicald raspunderea este individuald, ori institutionala dupa caz.

Spitalul Ordgenesc Negresti Oag dispune de o structurd complexd de specialititi medicale,
avizata de Ministerul Sanatatii si aprobatd prin Dispozitie a presedintelui Consiliul Judetean
Satu Mare, sectiile avand o dotare medicala corespunzitoare, personal specializat si acreditat conform
legislatiei in vigoare.

Activitdtile suport precum §i activitatea economicd, tehnica si administrativd este organizata
pe servicii, birouri si compartimente functionale conform statului de functii si organigramei aprobate
prin Hotédrare a Consiliul Judetean Satu Mare.

Spitalul Oradsenesc Negresti Oas, denumit in continuare spitalul, are sediul social in localitatea
Negresti Oas, judetul Satu Mare, str. Victoriei, nr. 90, tel.0261/854830, fax 0261/854566 e-mail:
spitalnegrestioas@yahoo.com

1.2. ATRIBUTII GENERALE ALE SPITALULUI

Spitalul este obligat, in principiu, sa asigure:

a) prevenirea si combaterea infectiilor nosocomiale;

b) efectuarea consultatiilor, investigatiilor, tratamentelor si a altor ingrijiri medicale bolnavilor
spitalizati;

¢) stabilirea corectd a diagnosticului si a conduitei terapeutice pentru pacientii spitalizati:

d) aprovizionarea si distribuirea medicamentelor;

e) aprovizionarea cu substante si materiale de curitenie si dezinfectie:

f) aprovizionarea in vederea asigurarii unei alimentatii corespunzitoare atat din punct de
vedere calitativ, cat si din punct de vedere cantitativ, conform legislatiei in vigoare;

g) asigurarea unui microclimat corespunzitor, astfel incat sa fie preveniti aparitia de infectii
nosocomiale;

h) realizarea conditiilor necesare pentru aplicarea masurilor de protectie a muncii sl paza
contra incendiilor conform normelor in vigoare;
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i) limitarea accesului vizitatorilor in spital in perioada de carantini, iar in unele sectii,
interzicerea vizitirii;

j) atributiile personalului din cadrul spitalului sunt stabilite prin fisele de post.

Problemele de etica si deontologie medicala sunt de competenta, dupi caz, a Consiliului Etic
din cadrul spitalului, a Colegiului Medicilor din Romania, a Colegiului Farmacistilor din Romania,
Ordinului  Biochimigtilor, Biologilor si Chimistilor, Ordinului Farmacistilor sau a Ordinului
Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Romania.

Relatiile de munci sunt reglementate de Codul Muncii aprobat prin Legea 53/2003 republicat,
si de Contractul Colectiv de Munci la nivel de unitate, precum si de Regulamentul intern.

Regulamentul de Organizare si Functionare al Spitalului Ordsenesc Negresti Oas este elaborat
de cétre conducerea spitalului si aprobat prin Hotérare a Consiliului Judetean Satu Mare.

1.3. FINANTAREA SPITALULUI

Spitalul Ordsenesc Negresti Oas este institutie publicd, functioneaza pe principiul autonomiei
financiare. Veniturile proprii ale spitalului provin din sumele incasate pentru serviciile medicale
furnizate pe bazi de contracte incheiate cu Casa de Asiguriri de Sanatate (C.A.S.) Satu Mare, precum
si din alte surse conform legii.

Spitalul monitorizeaza lunar executia bugetard, urmirind realizarea veniturilor si efectuarea
cheltuielilor in limita bugetului aprobat.

Contractul de furnizare de servicii medicale al Spitalul Orisenesc Negresti Oas cu C.A.S.
Satu Mare, reprezintd sursa principald a veniturilor in cadrul bugetului de venituri si cheltuieli si se
negociaza cu conducerea C.A.S. Satu Mare de cétre managerul unititii in functie de indicatorii
stabiliti in contractul-cadru de furnizare de servicii medicale.

Proiectul bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului se elaboreazi de catre conducerea
spitalului, se avizeazi de catre Consiliul de administratie al Spitalului Ordsenesc Negresti Oas si se
aprobd de Consiliul Judetean Satu Mare.

Executia bugetului de venituri i cheltuieli se raporteaza lunar si trimestrial consiliului
Jjudetean, dacd beneficiaza de finanfare din bugetele locale.

Decontarea contravalorii serviciilor medicale se face conform contractului de furnizare de
servicii medicale, pe bazd de documente justificative, in functie de realizarea acestora, cu respectarea
prevederilor contractului cadru privind conditiile acordirii asistentei medicale in cadrul sistemului
asigurdrilor sociale de sanatate.

Spitalul Oradsenesc Negresti Oas primeste sume de la bugetul de stat sau de la bugetele locale,
sume care vor fi utilizate numai pentru destinatiile pentru care au fost alocate, dupa cum urmeaz:

De la bugetul de stat si din veniturile proprii ale Ministerului Sanatatii care se alocd prin
transfer cétre autoritatile administratiei publice locale, pentru:

- finalizarea obiectivelor de investitii noi, de investitii in continuare, nominalizate in listele
programului de investitii, aflate in derulare si finantate, anterior datei transferdrii managementului
SMT, prin programele de investitii anuale ale Ministerului Sanatatii;

- dotarea cu aparatura medicali;

- reparatii capitale la spital;

- finantarea obiectivelor de modernizare, transformare si extindere a constructiilor existente,
precum si expertizarea, proiectarea si consolidarea cladirilor.

Autoritatile publice locale pot participa la finantarea unor cheltuieli de administrare si
functionare, respectiv cheltuieli de personal, stabilite in conditiile legii, bunuri si servicii, investitii,
reparatii capitale, consolidare, extindere si modernizare, dotari cu echipamente medicale, in limita
creditelor bugetare aprobate cu aceastd destinatie in bugetele locale.
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Autoritatile administratiei publice locale pot acorda personalului medical si de specialitate din
spitalele publice din refeaua sanitard proprie stimulente financiare lunare, in limita a doud salarii
minime brute pe {ard, in baza hotarérii autoritdtilor deliberative ale autorititilor administratiei publice
locale, in limita bugetului aprobat.

Spitalul incheie contract cu Directia de Sanitate Publica Satu Mare pentru:

- implementarea programelor nationale de sinatate publici; sumele necesare pentru derularea
contractului se asigurd din fonduri de la bugetul de stat, prin bugetul Ministerului Sanatatii;

- asigurarea drepturilor salariale ale personalului care isi desfisoard activitatea in cadrul
cabinetelor medicale cuprinse in structura organizatorica aprobata in conditiile legii: planning familial;
sumele necesare se asigurd din fonduri de la bugetul de stat, prin bugetul Ministerului Sanatitii.

Spitalul poate realiza venituri suplimentare din:

- donatii si sponsoriziri;

- legate;

- asocieri investitionale in domenii medicale ori de cercetare medicala si farmaceutica;

- inchirierea unor spatii medicale, dotdri cu echipamente sau aparaturi medicald citre alti
furnizori de servicii medicale, in conditiile legii;

- contracte privind furnizarea de servicii medicale incleiate cu casele de asiguriri private sau cu
operatorii economici;

- editarea si difuzarea unor publicatii cu caracter medical;

- servicii medicale, hoteliere sau de alta natura, furnizate la cererea unor terti;

- contracte de cercetare;

- alte surse, conform legii.

1.4. STRUCTURA ORGANIZATORICA
Structura organizatoricd a Spitalului Orasenesc Negresti Oas este aprobati prin Dispozitia
Presedintelui Consiliului Judetean Satu Mare, cu avizul Ministerului Sanatatii dupa cum urmeaz:
Sectii/compartimente cu paturi :
Sectia medicind internd
Sectia chirurgie generala din care :
compartiment urologie,
compartiment ortopedie traumatologie;
Sectia pediatrie
Sectia obstetrica ginecologie din care:
compartiment neonatologie;
Compartiment ATI ;
Compartiment cardiologie;
Sectia boli cronice;
Compartiment Ingrijiri paliative;
Compartiment gastroenterologie;
Alte structuri medicale :
Compartiment primiri urgente
Bloc operator
Unitate transfuzii sanguine (UTS)
Sterilizare
Farmacie
Laborator analize medicale
Laborator radiologie si imagistica medicald - CT
Laborator recuperare, medicind fizica si balneologie, baza de tratament
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Serviciul de anatomie patologica cu :

- compartiment citologie;

- compartiment histopatologie;

- compartiment prosectura

Compartiment de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale

Compartiment de evaluare si statistici medicald

Cabinet de diabet zaharat, nutritie si boli metabolice

Cabinet boli infectioase

Cabinet planificare familiala

Cabinet oncologie medicali

Laboratoarele deservesc atdt pacientii internati, cdt si pe cei din ambulatoriu.

Ambulatoriul integrat cu cabinete medicale in specialitatile: medicind internd, geriatrie si
gerontologie, cardiologie, oftalmologie, ORL, chirurgie generald, ortopedie si traumatologie/ortopedie
pediatricd, obstetrica-ginecologie, pediatrie, neuropsihiatrie infantild, neurologie, dermatovenerologie,
urologie, pneumologie, psihiatrie, recuperare medicind fizica si balneologie, gastroenterologie,
endocrinologie, alergologie si imunologie clinicd, hematologie. Compartiment endoscopie digestiva,
compartiment explorari functionale, compartiment imagistica medicala ( ecografie)

Aparat functional

Actuala structurd organizatorica se poate modifica ca urmare a aprobdrii unei noi structuri prin
Dispozitia Presedintelui Consiliului Judetean Satu Mare cu avizul Ministerului Sanititii, la o data
ulterioard aprobarii prezentului regulament de organizare si functionare.

Sectiile/laboratoarele/serviciile participd activ la implementarea/dezvoltarea sistemului de
control managerial, implementarea/dezvoltarea procedurilor operationale privind sistemul de calitate,
precum si a normelor de protectia muncii, securitate si sdnatate in munca.

CAPITOLUL 2. CONDUCEREA SPITALULUI

Conducerea Spitalului Orasenesc Negresti Oas este asigurata de:

- Consiliul de administratie

- Manager

- Comitetul director

Conducerea unitatii sanitare actioneaza cu diligenta pe care un bun proprietar o depune in
administrarea bunurilor sale si raspunde de integritatea acestora, precum si de intocmirea si
prezentarea la termenele stabilite a situatiei patrimoniului in conformitate cu prevederile legale in
vigoare.

2.1. CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

In conformitate cu Legea nr.95/2006 privind reforma in domeniul sdnatatii, republicata, cu
modificdrile si completarile, ulterioare in cadrul Spitalului Ordsenesc Negresti Oas functioneazi un
Consiliul de Administratie.

Activitatea Consiliului de Administratie al Spitalului Orasenesc Negresti Oas este reglementati
de prevederile Legii nr.95/2006 privind reforma in domeniul sinatatii, republicati, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Consiliul de administratie se intruneste lunar sau ori de cite ori este nevoie, la solicitarea
majoritatii membrilor sdi, a presedintelui de sedintd sau a managerului, si ia decizii cu majoritatea
simpla a membrilor prezenti.

La sedintele consiliului de administratie reprezentantii sindicatelor legal constituite au statut de
invitati permanenti.
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Membrii consiliului de administratie au obligatia de a depune declarafie de avere si interese,
precum si o declaratie cu privire la incompatibilitati,in cazul in care se impune din punct de vedere
legal, in termen de 30 zile de la numirea in functie. Declaratiile se vor actualiza ori de cte ori intervin
modificari in situatia persoanelor in cauzd, actualizarea se face in termen de 30 de zile de la data
aparitiei modificarii, precum si a fncetdrii functiilor sau activitatilor. Declaratiile vor fi afisate pe site-
ul spitalului.

2.2. COMITETUL DIRECTOR

fn conformitate cu Legea nr.95/2006 privind reforma in domeniul sdnatatii, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare §i a Ordinului ministrului sanatitii nr. 921/2006 pentru stabilirea
atributiilor comitetului director din cadrul spitalului public, Comitetul Director functioneazd in
urmatoarea componenta:

- Manager

- Director medical

- Director financiar — contabil

Conform Ordinului ministrului sanatitii nr.1101/2016 privind aprobarea Normelor de
supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitdtile sanitare,,
medicul specialist epidemiolog este membru in Comitetul director al spitalului direct subordonat
managerului unitatii.

2.2.1. MANAGERUL

Spitalul este condus de citre un manager. Acesta incheie un contract de management cu
presedintele Consiliului Judetean pe o perioadd de 4 ani. Contractul de management poate inceta
inainte de termen in urma evaludrii anuale sau in cazurile prevazute de lege. La incetarea mandatului,
contractul de management poate fi prelungit pe o perioadd de 3 luni, de maximum doud ori, perioada
in care se organizeaza concursul de ocupare a postului.

in conformitate cu Ordinului ministrului sanatatii nr.1384/2010 privind aprobarea modelului-
cadru al contractului de management si a listei indicatorilor de performantd a activititii managerului
spitalului public, cu modificdrile si completarile ulterioare, managerul are atributii in domeniul
politicii de personal si al structurii organizatorice, in domeniul managementului serviciilor medicale,
in domeniul managementului economico-financiar si in domeniul managementului administrativ.

2.2.2. DIRECTORUL MEDICAL

Atributiile generale si atributiile specifice ale directorului medical sunt prevdzute in
Ordinului ministrului sanatitii nr. 1628/2007 privind aprobarea modelului contractului de
administrare a spitalului public din reteaua Ministerului Sanatatii Publice, cu modificarile si
completdrile ulterioare.

2.2.3. DIRECTORUL FINANCIAR-CONTABIL
Atributiile generale si atributiile specifice ale directorului financiar-contabil sunt
previzute In Ordinului ministrului sinatatii nr. 1628/2007 privind aprobarea modelului contractului
de administrare a spitalului public din reteaua Ministerului Sanatatii Publice, cu modificérile si
completérile ulterioare.

2.2.4. ASISTENT MEDICAL COORDONATOR PE SPITAL

Avand in vedere ca in conformitate cu legislatia in vigoare, functia de asistent medical sef pe
spital nu exista pentru spitale cu mai putin de 400 paturi, cu avizul Consiliului de Administratie poate
fi numit prin decizia managerului un asistent medical coordonator pe spital.

/
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CAPITOLUL 3. ATRIBUTIILE GENERALE ALE INTREGULUI PERSONAL
ANGAJAT

Atributiile personalului din cadrul spitalului sunt stabilite prin fisa postului.

Toti angajatii au obligatia semndrii fisei postului pe care il ocups.

Tot personalul de specialitate medico-sanitar isi desfisoars activitatea conform codului de
eticd si deontologie profesionald i trebuie si detind acreditare/ certificat de membru eliberat de
organizatiile profesionale de care apartin (CMR, OAMMGR, CF, OBBCR, etc)

- mentine la standarde de performanta activitatea pe care o desfisoars;

- i exercita profesia in mod responsabil conform pregitirii profesionale si intreaga activitate
va fi Indreptatd spre binele pacientului;

- dd dovada de profesionalism in relatiile de subordonare, coordonare si colaborare;

- indeplineste atributiile specificate in fisa de post, precum si orice alte sarcini stabilite de
conducerea spitalului si a superiorului ierarhic in limita competentelor sale;

- pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu la timp si intocmai sau indeplinirea cu
superficialitate, precum si prin nerespectarea regulamentelor si deciziilor, va raspunde conform legii si
se va supune masurilor administrative luate n acest sens:

- are obligatia de a respecta programul de lucru si numirul de ore inscrise in contractul
individual de munci si in graficul de lucru; semnénd zilnic condica de prezentd , precizand ora de
incepere si terminare a turei;

- participd la toate sedintele de lucru ale personalului angajat;

- are obligatia de a cunoaste legislatia in vigoare;

- participa la cursurile de perfectionare organizate de unitate:

- se preocupd de actualizarea cunostintelor profesionale, prin studiu individual sau alte forme
de educatie continud; pregitirea profesionala este continui si se desfasoara pe toatd durata carierei;

- pregatirea profesionala este planificati, conform unui program stabilit de superiorul ierarhic;

-pregdtirea profesionald este adecvata evolutiei practicii actuale ale sectorului de activitate:

- pregatirea profesionala este evaluatd de citre seful ierarhic superior, prin aplicabilitatea in
practicd a cunostintelor;

- completeazd anual fisele de autoevaluare si intocmeste fisele de evaluare a performantelor
profesionale individuale ale personalului din subordine (acolo unde este cazul);

- respecta legislatia privind drepturile pacientilor;

- pastreaza  confidentialitatea datelor cu caracter personal, a diagnosticului, tratamentului,
investigatiilor, a ingrijirilor medicale, avand un comportament etic fatd de bolnavi si fatd de tot
personalul din spital;

- pastreazd un comportament etic fatd de bolnavi, apartintori si fatd de personalul medico-
sanitar si auxiliar, cu care vine in contact;

- aduce la cunostinta sefului ierarhic in vederea anuntirii biroului RUNOS, indisponibilitatea
pe o perioadd anume, cu minimum 24 de ore inainte

-respectd Normele de Prevenire si Stingere a Incendiilor si aplica procedurile de interventie,
precum si regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub orice forma,
de responsabilii PSI sau de conducatorul institutiei, dupi caz;

- nu efectueaza manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de
aparare Tmpotriva incendiilor;

- comunicd, imediat dupd constatare, conducdtorului locului de munci orice incilcare a
normelor de aparare impotriva incendiilor sau a oricirei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol
de incendiu, precum si orice defectiune sesizati la sistemele si instalatiile de aparare impotriva
incendiilor;
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- coopereazd cu salariafii desemnati de conducdtorul unititii, dupa caz, respectiv cu cadrul
tehnic specializat, care are atributii in domeniul aparirii impotriva incendiilor, in vederea realizirii
mdsurilor de aparare impotriva incendiilor;

- actioneazd, In conformitate cu procedurile stabilite la locul de munci, in cazul aparitiei
oricdrui pericol iminent de incendiu;

- furnizeaza persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostintd, referitoare
la producerea incendiilor;

- Intretine ordinea i curdtenia la locul de munci si pe zonele specificate de superiorul ierarhic;

- raspunde de starea igienico - sanitara la locul de muncd, a echipamentelor si aparaturii pe care
le foloseste;

- respectd atributiile privind gestionarea deseurilor conf. OMS 1226/2012 cu modificarile si
completarile ulterioare;

- aplicd procedurile aplicabile la nivelul spitalului;

- aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza nationald de date privind deseurile
rezultate din activitati medicale;

- respectd Ordinul ministrului sanatatii nr. 1101/2016 privind aprobarea Normelor de
supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare;

- participa la activitatea de prevenire i combatere a infectiilor nosocomiale care se desfisoari
intr-un cadru organizat, ca obligatie permanenti;

- se Ingrijeste de igiena personala ( in principal igiena corectd a mainilor);

- este de acord cu izolarea in spital sau la domiciliu (dupa caz) suspect sau bolnav de boala
transmisibila;

- obligativitatea declardrii imediat sefului de unitate functionald, sefului ierarhic sau
coordonator a oricarei boli (inclusiv cele infectioase) pe care o are personalul;

- aplicd, raspunde si participa la procedurile stipulate in cadrul procedurii privind colectarea,
depozitarea, transportul deseurilor periculoase conf. OMS 1226/2012 cu modificarile si completirile
ulterioare;

- iti Tnsugeste i respecta prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in munca si
masurile de aplicare a acestora;

- supravegherea stdrii de sanatate a personalului este obligatorie si permanenti constand in
efectuarea examenelor medicale la angajare si periodic de serviciul de medicina muncii:;

- participd la instruirile periodice privind normele de igiena si protectia muncii;

- poarta echipamentul de protectie adecvat, conform regulamentului de ordine interioara al
spitalului;

- fiecare angajat trebuie sa iti desfasoare activitatea, in conformitate cu pregitirea si instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel inct si nu expuni la pericol de
accidentare sau imbolnavire profesionald atdt propria persoand, cit si alte persoane care pot fi afectate
de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munci;

- utilizeaza corect echipamentele, aparatura si substantele periculoase;

- utilizeaza corect echipamentul individual de protectie si, dupi utilizare, sa il inapoieze sau si
il pund la locul destinat pentru pastrare sau reciclare;

- nu procedeazi la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inliturarea arbitrari
a dispozitivelor de securitate proprii, in special, a aparaturii, instalatiilor tehnice si cladirilor, si si
utilizeze corect aceste dispozitive;

- comunicd imediat angajatorului si/sau angajatilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea angajatilor, precum
si orice deficienta a sistemelor de protectie;

T N T
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- aduce la cunostinta conducatorului locului de munci si/sau angajatorului accidentele suferite
de propria persoan;

- coopereaza, atit timp cét este necesar, cu angajatorul si/sau cu angajatii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure ¢ mediul de munci si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri
pentru securitate si sanatate in domeniul siu de activitate;

- coopereazd cu angajatorul si/sau cu angajatii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a
face posibild realizarea oricaror mésuri sau cerinte dispuse de citre inspectorii de munci si inspectorii
sanitari, pentru protectia sanatatii si securititii angajatilor;

- prezintd relatiile solicitate de inspectorii de munci si inspectorii sanitari:

- Isi insugeste si respectd prevederile legislatiei din domeniul securitétii si sdnatatii in munca si
masurile de aplicare a acestora;

- In cazul unui accident de munca informeaza seful ierarhic superior despre eveniment;

- in cazul unui pericol grav si iminent pentru propria securitate sau a altor persoane, atunci
cand seful ierarhic imediat superior nu poate fi contactat, toti angajatii sunt apti sa aplice mésurile
corespunzatoare, in conformitate cu cunostintele lor si cu mijloacele tehnice de care dispun, pentru a
evita consecintele unui astfel de pericol.

- utilizeazd substantele periculoase, instalatiile, aparatura si echipamentele, potrivit
instructiunilor tehnice, precum si a celor date de seful ierarhic sau de conducitorul institutiei, dupa
caz;

- cunoaste si respectd documentele Sistemului de Management de Calitate aplicabile in
activitatea depusa;

- participd la instruirea privind procedurile/ protocoalele/ instructiunile de lucru aplicate in
institufie, cunoaste, respecta si aplicd aceste proceduri/ protocoale/instructiuni de lucru;

- participa activ la realizarea obiectivelor generale de calitate stabilite de managementul de
calitate si a obiectivelor specifice locului de munca; respectd programul de lucru si sarcinile de
serviciu;

- respecta Regulamentul Intern, Regulamentul de Organizare si Functionare al unititii;

- urmdreste §i raspunde de existenta si actualizarea avizelor si autorizarilor pentru
echipamentele/utilajele si dispozitivele necesare desfasurarii sarcinilor de serviciu;

- raspunde de gestionarea echipamentelor si materialelor din dotare;

- utilizeaza i pastreaza in bune conditii echipamentele din dotare;

- sesizeaza superiorul ierarhic despre achizitiile, aproviziondrile necesare precum si a
remedierilor necesare indeplinirii sarcinilor de serviciu;

- poarta ecuson pentru identificare pe tot parcursul programului de lucru;

- poartd permanent orice alt mijloc de comunicatie alocat, pastrandu-1 in stare de functionare;

- utilizeaza sistemul informatic al unitatii, daca activitatea desfasurati necesita acest lucru

- are obligatia de a consulta corespondenta personald transmisd prin sistem intern de
comunicatie (afisaje, email, site, etc.) cel putin la sosire si plecare din unitate si ori de céte ori este
nevoie;

- respectd confidentialitatea materialelor si datelor pe care le detine si manipuleazi;

- pe toatd durata contractului de munca si dupi incetarea acestuia salariatul nu va furniza date
si informatii despre actele medicale si nemedicale de care a luat cunostintd In timpul executirii
contractului, nici unei persoane fizice sau juridice;

- respectd secretul profesional, confidentialitatea si anonimatul pacientului/angajatului cu
mentiunea cd datele pacientilor sunt confidentiale pe timpul si dupa durata interndrii;

- respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, iar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea contractului de munci, schimbarea locului de
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muncd, detagare sau demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munci este atacabild
juridic;
- respectd coniidentialitatea in prelucrarea datelor cu caracter personal ale pacientilor si ale
personalului angajat;
- angajatul are obligatia pastrarii In siguranta si integritate actele si suporturile informationale
pe care le are in custodie;
- respecta Codul Etic al spitalului;
- respectd prezentul regulament si regulamentul de ordine interioara;
- -respecta procedurile operationale, si procedurile / instructiunile de lucru;
- comunicarea se face utilizdnd un limbaj de specialitate adecvat situatiei; informatiile sunt
exprimate clar, concis si la obiect, astfel incit comunicarea si fie eficienti;
- informatiile primite sunt analizate si selectate cu discernaméant pentru a se asigura acuratetea si
relevanta acestora;

CAPITOLUL 4. COMPARTIMENTUL DE PRIMIRE URGENTE
4.1. ORGANIZAREA SI ATRIBUTIILE COMPARTIMENTULUI DE PRIMIRE
URGENTE
Compartimentul de Primire a Urgentelor (CPU) functioneazi in baza Ordinului ministrului
sanatatii nr.1706/2007 privind conducerea si organizarea unititilor si compartimentelor de primire a
urgentelor, cu modificarile si completarile ulterioare. CPU este organizat ca si compartiment in
structura Spitalului Ordsenesc Negresti Oas, destinata triajului, evaludrii si tratamentului de urgenti al

pacientilor cu afectiuni acute, care se prezintd la CPU cu mijloace proprii sau care sunt transportati de
ambulantd/ SMURD.

41.1. PRIMIREA, EXAMINAREA, INVESTIGAREA SI INTERNAREA

PACIENTILOR DIN CPU

Compartiment de Primire Urgente asigurd asistentd medicald tuturor pacientilor care se
adreseazd acestui serviciu, in urma aparitiei unor acuze acute noi sau pe fondul unor afectiuni cronice.

Este interzis refuzul acordarii asistentei medicale de urgentd unui pacient care solicitd acest
lucru fird evaluarea starii acestuia de cétre un medic din cadrul CPU si stabilirea lipsei unei afectiuni
care necesitd ingrijiri medicale in cadrul CPU si eventuala internare a pacientului.

Intrarea pacientilor sositi cu mijloacele proprii la CPU se face printr-o intrare unicd, bine
marcatd, unde se efectueaza triajul cazurilor sosite.

Pacientii care reprezintd cazuri sociale, necesitdnd in acelasi timp ingrijiri medicale, vor fi
tratati ca fiind cazuri medicale de urgentd, implicdnd in acelasi timp asistenta sociala sau asistenta
sociala din cadrul Primariei Negresti Oas.

Persoanele care reprezinta cazuri sociale si care nu necesita ingrijiri medicale de urgenti vor fi
preluate de asistentul social in urma evaluarii de cétre un medic din cadrul CPU.

Pacientii trimisi pentru consult interclinic sau cei trimisi de catre medicul de familie pentru
consult de specialitate vor fi consultati in ambulatoriul integrat din cadrul spitalului. Acesti pacienti
vor fi trimisi la CPU numai in cazul in care medicul care 1i trimite, considerd ci acestia constituie

Primirea pacientilor de urgenta se face numai in Compartimentul de Primire Urgente.
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4.1.2. DOCUMENTAREA PACIENTILOR IN CPU

La sosirea in CPU pacientului i se va intocmi formularul tipizat denumit fisd UPU.

intocmirea fisei va incepe la punctul de triaj §i va continua concomitent cu consultarea,
investigarea si tratamentul pacientului pana la externarea acestuia din CPU, fie in vederea internarii in
spital, fie transferul cétre o alta unitate sanitard, respectiv plecarea la domiciliu.

Fisa este completatd de asistenti medicali si medici si parafati de medicii care participa la
acordarea asistentei medicale a pacientului, inclusiv de medicii care acordi consultatiile de
specialitate, si este contrasemnat si parafatd de medicul responsabil de turd inaintea plecarii definitive
a pacientului din CPU.

Consemnarea in timp real a orelor prevézute in fisd este obligatorie.

Figele vor fi pastrate in CPU cel putin un an, dupa care vor fi depuse in arhiva spitalului.

In cazul transferului sau al internérii pacientului, acesta va fi insotit de o copie a fisei medicale
din CPU, care va include o copie a tuturor rezultatelor investigatiilor efectuate.

La figa UPU se pot adauga fise de colectare de date specifice privind cazurile de traumi sau
alte categorii de cazuri, cum sunt cazurile de infarct miocardic acut sau de accidente vasculare
cerebrale, in vederea credrii unor registre ori baze de date judetene, regionale sau nationale, dupi caz.

La sférsitul fiecarei ture, in urma predarii pacientilor aflati in CPU echipei din tura urmitoare,
se va intocmi un raport de turd, conform reglementarilor in vigoare din cadrul spitalului, care se
semneazd de cétre medicul si asistentul responsabili de turd din echipa care pleaci si de medicul si
asistentul responsabili de turd din tura urmatoare.

Rapoartele de garda se contrasemneaza de medicul-sef si asistentul-sef din CPU si se pastreaza
in CPU cel putin un an de la intocmire.

Problemele deosebite raportate de echipele de gardad vor fi aduse la cunostintia conducerii
spitalului.

Medicul responsabil de turd si asistentul responsabil de turd sunt obligati si consemneze in
raport toate problemele din timpul gérzii care afecteazd mersul normal al activititii, indiferent de
natura acestora. Medicul-sef al CPU va fi informat telefonic daca problemele aparute sunt sau au fost
de naturi s& pund in pericol viata unui pacient sau si afecteze grav functionalitatea CPU .

Un exemplar din fisa de asistentd de urgentd prespitaliceascd, completata de echipajele de
ambulanta sau SMURD ,va fi atasat fisei UPU devenind parte integranti a acesteia.

Lunar, medicul sef al CPU va prezenta spre analizd un raport de morbiditate si mortalitate din
cadrul CPU in prezenta medicilor si a asistentilor medicali din respectiva structur.

4.1.3. EXAMINAREA SI INVESTIGAREA PACIENTILOR PREZENTATI IN CPU

La sosire, in urma efectudrii triajului, pacientii din CPU sunt examinati de medicii din cadrul
acestei structuri, care vor decide investigatiile necesare si consulturile de specialitate care urmeaza sa
fie efectuate daca se consideri necesar.

in zona de triaj pot fi recomandate unele investigatii pacientilor aflati in asteptare, in urma unei
examindri clinice sumare efectuate de medic, astfel incat rezultatele investigatiilor si fie disponibile la
momentul examindrii pacientului respectiv in spatiul de examinare din cadrul CPU.

Medicii de specialitate din spital sunt chemati la consult dupi ce in cadrul CPU a fost stabilit
un diagnostic prezumtiv pe baza examindrilor si a investigatiilor efectuate, cu exceptia pacientilor
aflati In stare critica, in cazul carora, dupa caz, chemarea medicilor specialisti din diferite sectii poate
fi necesard inca din primul moment de la sosirea pacientului in CPU.

Medicii din cadrul CPU au dreptul de a solicita consulturi de specialitate in orice moment din
procesul de evaluare a pacientului, in cazul in care este considerat necesar acest lucru, in vederea
stabilirii unei conduite terapeutice/ investigare, ori pentru recomandarea interndrii sau transferului
pacientului catre o altd unitate sanitara.
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Medicii de gardi din spital sunt obligati sa rispundd prompt chemrii la CPU, indiferent de ora
solicitdrii, ori de cite ori medicul din CPU consideri acest lucru necesar.

Tn cazul pacientilor aflati 1n stare criticd sau a céaror stare necesitd un consult de specialitate
imediat, medicii de garda din spital sunt obligati si se prezinte in CPU in cel mult 10 minute de la
solicitarea lor. Exceptie fac situatiile in care medicul chemat este implicat in acordarea asistentei
medicale unui pacient aflat In stare criticd in sectie sau in sala de operatii. in astfel de cazuri medicul
solicitat va informa personalul din CPU despre situatia respectiva si va primi telefonic date despre
cazul aflat in CPU sau, in vederea ludrii unei decizii, stabilirii urgentei situatiei si a modului de
actiune.

in cazul pacientilor stabili care se afla in CPU, medicii specialisti chemati au obligatia sa
raspunda chemarii in cel mult 60 de minute.

Personalul medical din CPU este obligat sd consemneze in fisa CPU a pacientului ora la care a
fost solicitat medicul specialist in vederea consultului si ora la care s-a prezentat.

in cazul intarzierilor justificate, motivul intdrzierii va fi trecut 1dnga ora de prezentare.

in cazul intarzierilor nejustificate sau al intdrzierilor repetate din partea unor medici, medicul
sef al CPU va informa conducerea spitalului, care are obligatia de a investiga si rezolva problemele
respective. Cazurile de urgenta vor fi investigate adecvat inaintea internarii lor, in vederea luirii unor
decizii corecte in privinta tratamentului de urgentd si interndrii intr-o sectie sau unitate sanitard
corespunzatoare.

Investigatiile pot fi efectuate inclusiv in scopul de a infirma un diagnostic prezumtiv in vederea
stabilirii unei conduite terapeutice corecte, precum si in vederea ludrii unei decizii asupra necesititii
interndrii unui pacient.

Medicii din CPU au dreptul de a solicita investigatiile pe care le considera necesare pentru
pacientul aflat sub responsabilitatea lor, fard avize si aprobari suplimentare din partea altor medici
specialisti, dar cu acordul directorului medical.

Investigatiile si examinarile minime obligatorii la care pacientii din cadrul CPU au acces sunt
prevazute in legislatia privind clasificarea, organizarea si dotarea CPU. Lista investigatiilor nu este
limitativd, cererea unor investigatii specifice pentru anumite cazuri fiind posibilid dacd astfel de
investigatii pot afecta decizia terapeutica.

Laboratoarele spitalului au obligatia de a da prioritate investigatiilor solicitate din partea CPU

Conducerea spitalului va asigura existenfa unui sistem de comunicatii functional care si
permitd acordarea asistentei medicale de urgenti in conformitate cu prevederile prezentului
regulament. Structura minimd a sistemului de comunicatii este prevdzutd in legislatia privind
clasificarea, organizarea si dotarea CPU.

Modalitatea de retinere sub observatie, internare, transfer si/sau externarea pacientilor din CPU
se realizeazi cu respectarea reglementrilor la nivel de spital.

CAPITOLUL 5. COMPARTIMENTUL DE EVALUARE SI STATISTICA MEDICALA

5.1. ATRIBUTII:

- transmiterea lunard si trimestriald, in format electronic, citre Scoala Nationald de Sanatate
Publica Management si Perfectionare in Domeniul Sanitar Bucuresti al pacientilor externati in
perioada pentru care se face raportarea;

- generarea si transmiterea lunara si trimestriald catre Casa Judeteana de Asigurdri de Sanitate
in aplicatia SIUT a fisierelor: DRG, spitalizare de zi aferente pacientilor externati in perioada pentru
care se face raportarea, in vederea decontirii serviciilor medicale;

- generarea si transmiterea lunard si trimestriald a rapoartelor privind decontarea serviciilor
medicale, privind decontarea serviciilor medicale aferente pacientilor straini beneficiari de Eurocard si
Acorduri Internationale;
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- prelucrarea si verificarea zilnicd in baza de date a foilor de observatie de pe sectiile
institutului privind urmatoarele date: probleme DRG (erori CNP, dovada de asigurat, criterii de
internare sau asigurare gresit completate);

- punerea la dispozitia conducerii unitatii si a medicilor sefi de sectii datele statistice
(indicatorii) realizati in vederea maximizarii performantelor institutului (validarea tuturor cazurilor,
inregistrarea corecta a costurilor);

- actualizarea tarifului/zi spitalizare, pe fiecare sectie a institutului, dupi ce este calculat si
transmis de serviciul Contabilitate pe baza executiei bugetare;

- efectuarea si raportarea (atdt in format electronic, cat si fizic) tuturor situatiilor statistice
prelucrate electronic pentru intreg spitalul, (indicatorii de performantd, indicatorii de eficients,
centralizatorul de morbiditate si alti indicatori, rapoartele statistice lunare, trimestriale, anuale,
multianuale si altele cerute de conducerea institutului, Directia de Sanitate Publica si Casa Judeteans
de Asiguréri de Sanatate Satu Mare, cat si pentru fiecare sectie din spital, pentru urmdrirea activitatii
acestora;

- inregistreaza internarile bolnavilor din spital;

- asigurd Inregistrarea datelor de identitate a pacientilor la internare in Foaia de Observatie
Clinica Generald (FOCG) si de Spitalizare de zi;

- Inregistreaza FOCG in registrul de interniri;

- tine evidenta bolnavilor internati pe fiecare sectie si o transmite statisticii medicale;

- incaseaza coplata, serviciile medicale la cerere pe bazi de chitantier si depune sumele in baza
unui borderou la casieria centrali;

- tine registrul de evidentiere a internarilor;

- indeplineste rolul de birou de informatii;

CAPITOLUL 6. SECTHLE/COMPARTIMENTELE CU PATURI

6.1. ORGANIZAREA SI ATRIBUTIILE SECTIILOR/COMPARTIMENTELOR CU
PATURI

Sectia cu paturi se organizeazd pe profil de specialitate si are conform Ordinului ministrului
sanatatii nr. 834/2011 privind aprobarea Criteriilor pentru clasificarea pe categorii a unititilor si
subunitdfilor sanitare, stabilirea nivelului de salarizare pe grade pentru personalul cu functii de
conducere, precum si functiile care beneficiaza de un numir de clase suplimentare fati de salariul de
bazd, o capacitate de minim 25 paturi si maxim 75 paturi cu exceptia sectiei de ATI care se constituie
cu minim 15 paturi. Sectia cu paturi asigurd cazarea si ingrijirea curenti a bolnavilor pe perioada
interndrii in spital.

Sectia cu paturi este condusa de unul din medicii din sectie care indeplineste functia de medic
sef sectie si este ajutat de o asistentd medicald sefd din cadrul asistentilor medicali din sectia
respectivd. Coordonarea activititii de specialitate in cazul in care se organizeazi compartiment, se
asigurd de citre unul din medicii desemnati de conducerea spitalului. Functia de medic sef sectie se
ocupd prin concurs conform prevederilor Ordinului ministrului sinititii nr. 1406/2006 pentru
aprobarea Normelor privind organizarea concursului ori examenului pentru ocuparea functiei de sef de
sectie, sef de laborator sau sef de serviciu din unitatile sanitare publice, cu modificarile si completrile
ulterioare.

In situatia in care, in cadrul sectiei, nici un medic nu indeplineste conditiile de vechime
necesare pentru a fi numit sef sectie, sau in cadrul sectiei exista un singur medic care nu indeplineste
conditiile, prin derogare de la prevederile legale se poate numi temporar ca sef de sectie, medicul cu
vechimea cea mai mare.

Sectiile au urmatoarele atributii generale:
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- repartizarea bolnavilor in salon in cel mai scurt timp in conditiile aplicirii masurilor
referitoare la prevenirea si combaterea infectiilor asociate asistentei medicale;

- asigurarea examinarii medicale complete si 4 investigatiilor minime a bolnavilor la internare;

-efectuarea in cel mai scurt timp a investigatiilor necesare stabilirii diagnosticului.

- declararea cazurilor de boli contagioase si a bolilor profesionale conform reglementrilor in
vigoare;

- asigurarea tratamentului medical complet (curativ, preventiv si de recuperare), individualizat
si diferentiat, in raport cu starea bolnavului, cu forma si stadiul evolutiv al bolii, prin aplicarea
diferitelor procedee si tehnici medicale si chirurgicale;

- indicarea, folosirea si administrarea alimentatiei dietetice, medicamentelor, agentilor fizici,
balneari, climatici, a gimnasticii medicale, ergoterapiei, precum si a protezelor, instrumentarului si
aparaturii medicale si a mijloacelor specifice de transport;

- asigurarea conform protocoalelor aprobate a medicatiei necesare pentru realizarea
tratamentului indicat de medicul curant si a administrérii corecte a acesteia, fiind interzisd pastrarea
medicamentelor la patul bolnavului;

- medicatia va fi acordata integral de spital in functie de disponibilul existent la acel moment in
farmacie si va fi scrisd in foaia de observatie de medicul curant ;

- respecta bunele practici in utilizarea antibioticelor;

- asigurarea insotirii pacientului in cazul in care trebuie supus unor explorari/ /investigatii
realizate n alte sectii de cétre un cadru medical sau auxiliar;

- urmdrirea imbunatatirii continue a calitatii ingrijirilor medicale;

- asigurarea conditiilor necesare recuperarii medicale precoce;

- asigurarea conditiilor pentru colectarea si centralizarea gradului de satisfactie a pacientului
ingrijit in sectie;

- asigurarea alimentatiei bolnavilor, in concordanti cu diagnosticul si stadiul evolutiv al bolii;

- desfasurarea unei activitati care sd asigure bolnavilor internati un regim rational de odihna si
de servire a mesei, de igiend personald, de primire a vizitelor si pastrarea legaturii acestora cu familia;

- transmiterea concluziilor diagnostice si a indicatiilor terapeutice pentru bolnavii externati
unitatilor sanitare ambulatorii, medicilor de familie, prin scrisori medicale;

- anuntarea membrilor familiei sau a apartindtorilor despre agravarea stirii de sanitate a
pacientului sau in caz de deces a acestuia;

- indrumarea, sprijinirea si controlul concret al stirii de sanatate a pacientilor prin cabinetele
ambulatoriului integrat al institutului;

- asigurarea securitatii copiilor contra accidentelor, in sectiile de pediatrie si nou-niscuti;

- educatia sanitard a bolnavilor si apartinitorilor;

- afigarea la loc vizibil a drepturilor si obligatiilor pacientului;

- asigurarea desfasurarii practice a invitimantului medical mediu in conformitate cu
reglementarile in vigoare;

6.2. ATRIBUTIILE PERSONALULUI DIN SECTIILE /COMPARTIMENTELE CU
PATURI

6.2.1. MEDICUL SEF / COORDONATOR are urmitoarele atributii:

- indruma si realizeaza activitatea de acordare a ingrijirilor medicale in cadrul sectiei respective
si raspunde de calitatea actului medical;

- organizeazd si coordoneaza activitatea medicald din cadrul sectiei/compartimentului , fiind
responsabil de realizarea indicatorilor specifici de performanti ai sectiei/compartimentului, prevazuti
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si stabiliti de comitetul director, care sa contribuie la Indeplinirea contractului de administrare incheiat
intre managerul spitalului si seful sectiei. in acest scop:

- raspunde de coordonarea intregii activitifi profesionale si administrative a sectiei, de
instruirea intregului personal din subordine cu privire la cunoasterea si respectarea normelor de
aplicare a contractului-cadru privind acordarea asistentei medicale in sistemul asiguririlor sociale de
sdndtate si a altor legi specifice domeniului.;

- verificd aplicarea corectd de citre colectivul sectiei/ compartimentului a prevederilor
contractului cadru privind conditiile acordarii asistentei medicale spitalicesti cu respectarea pachetului
de servicii de bazd pentru asigurati si a pachetului minimal in cazul persoanelor cu asigurare
facultativa;

- ia masuri de informare a asiguratilor despre serviciile de baza, pachetul minimal de servicii
medicale si pachetul de servicii pentru persoanele asigurate facultative, obligatiile furnizorului de
servicii medicale in relatie contractuald cu CNAS, precum si obligatiile asiguratului referitor la actul
medical;

- aproba internarea pacientilor in sectie, pe baza criteriilor de internare, cu exceptia internirilor
de urgentd;

- organizeazd la inceputul programului de lucru, raportul de gardd, in cadrul cdruia se
analizeaza evenimentele petrecute in sectie in ultimele 24 de ore sau dupi caz in cursul weekendului
sau la sfarsitul perioadelor de sarbatori legale, stabilindu-se masurile necesare in acest sens;

- programeaza si raspunde de programarea activitatii medicale din sectie inclusiv in activitatea
operatorie (in cazul medicului de specialitate chirurgicald), verifica si semneazi la 24 ore diagnosticul
din foaia de observatie, oportunitatea continudrii spitalizirii si tratamentului pentru fiecare bolnav in
parte si contrasemneazi foile de observatie la bolnavii care continua internarea;

- controleazi si raspunde de intocmirea corecta si completd a documentelor medicale eliberate
in cadrul sectiei, asigura si urmdreste stabilirea diagnosticului, aplicarea corecti a tratamentului
medicamentos administrat si a indicatiilor terapeutice, controleaza efectuarea investigatiilor prescrise
conform prevederilor Normelor metodologice de aplicare a contractului cadru privind conditiile
acorddrii asistentei medicale spitalicesti si in concordantd cu principiile economice ale bunei
administrari a sectiei;

- in situatia in care pacientul nu poate dovedi calitatea de asigurat, ia masuri pentru acordarea
serviciilor medicale de urgentd, avand obligatia si evalueze situatia medicald a pacientului si si
externeze pacientul dacéd starea de sdndtate nu mai reprezintd urgentd; la solicitarea pacientului, se
poate continua internarea, cu suportarea cheltuielilor aferente serviciilor medicale de citre acesta;

- organizeazda consulturile medicale de specialitate, colaboreazid cu medicii sefi ai altor
sectii/compartimente, laboratoare in scopul stabilirii diagnosticului, aplicirii tratamentului
corespunzator;

- raspunde de completarea la zi a tuturor documentelor privind evidentele obligatorii din
sistemul asigurdrilor sociale cu datele corespunzitoare activitatii desfisurate;

- raspunde de raportarea datelor lunare privind decontérile pe baza de tarif pe caz rezolvat
(DRG) in functie de numarul de cazuri externate, raportate si validate in limita valorii de contract;

- raspunde de intocmirea decontului de cheltuieli ce se elibereaza pacientului;

- controleaza si raspunde de eliberarea, conform prevederilor legale, a documentelor medicale
intocmite in sectie, controleaza modul de pastrare pe sectie, in timpul spitalizirii, a documentelor de
spitalizare;

- controleazd modul de intocmire, la iesirea din spital, a epicrizei si a recomandrilor de
tratament dupd externare, controleazd intocmirea corectd a scrisorilor medicale catre medicul de
familie sau, dupa caz, citre medicul de specialitate din ambulatoriu, despre diagnosticul stabilit,
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investigatiile, tratamentele efectuate sau orice alte informatii referitoare la starea de sinitate a
pacientului externat;

- coordoneaza, controleaza si raspunde de evidenta distinctd a pacientilor internati in urma unor
accidente de munca, apdrute in cursul exercitirii profesiei, a imbolnavirilor profesionale, a daunelor,
prejudiciilor aduse sanatatii de alte persoane, pentru care contravaloarea serviciilor medicale furnizate
nu se suportd de citre CAS, ci de angajator sau de persoanele vinovate:

- intocmeste graficul de garda lunar;

- raspunde de crearea conditiilor necesare acordirii de asistentd medicald de calitate de citre
personalul din sectie;

- supervizeazd conduita terapeutici, avizeazd tratamentul, prescrierea investigatiilor
paraclinice, a indicatiilor operatorii i programului operator pentru pacientii internati in cadrul sectiei;

- raspunde de Inscrierea protocolului operator in condica de interventii chirurgicale si in foaia
de observatie a bolnavului;

- este responsabil cu evaluarea pacientilor §i organizarea transferului pacientului critic intre
spitale;

- supervizeazd conduita terapeuticd pentru efectuarea investigatiilor de inaltid performanta
pacientilor internati,

- raspunde de calitatea serviciilor medicale prestate de citre personalul medico-sanitar din
cadrul sectiei/laboratorului sau serviciului medical, prin respectarea masurilor conform criteriilor
elaborate de MS si CNAS cum sunt:

- utilizarea pentru tratamentul afectiunilor numai a medicamentelor si materialelor sanitare din
Nomenclatorul de produse medicamentoase si materiale sanitare de uz uman;

- utilizarea materialelor sanitare si a dispozitivelor medicale autorizate, conform legii;

- propune directorului medical planul anual de furnizare de servicii medicale al
sectiei/laboratorului sau serviciului medical si rispunde de realizarea planului aprobat;

- evalueaza necesarul anual de medicamente si materiale sanitare al sectiei/laboratorului sau
serviciului medical, investitiile si lucrarile de reparatii curente si capitale necesare pentru desfasurarea
activitatii in anul bugetar respectiv, pe care le transmite spre aprobare conducerii spitalului;

- aplica strategiile de dezvoltare ale spitalului, adecvate la necesarul de servicii medicale
specifice sectiei/laboratorului sau serviciului medical;

- elaboreazd la nivelul sectiei necesarul anual de achizitii publice cu privire la achizitia de
aparaturd si echipamente medicale, medicamente si materiale sanitare si raspunde de incadrarea
cheltuielilor la nivelul sectiei in bugetul alocat.

- raspunde de buna utilizare a aparaturii medicale, instrumentarului si intregului inventar al
sectiei, si face propuneri de dotare conform necesititilor si normelor cu incadrarea in bugetul alocat
sectiei;

- finainteazd comitetului director propuneri de crestere a veniturilor proprii ale
sectiei/compartimentului, conform reglementirilor legale, inclusiv din donatii, fonduri ale comunititii
locale ori alte surse;

- intreprinde masurile necesare si urméareste realizarea indicatorilor specifici de performanta ai
sectiei/compartimentului;

- elaboreazd fisa postului pentru personalul aflat in subordine, pe care o supune avizarii de
catre sef birou RUNOS si aprobarii managerului spitalului;

- raspunde de respectarea la nivelul sectiei a regulamentului de organizare si functionare, a
regulamentului intern al spitalului;
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- organizeaza si raspunde de aducerea la cunostinta intregului personal al sectiei a RI si ROF, a
tuturor mésurilor/ deciziilor conducerii spitalului care au implicatii asupra personalului din sectie, a
raporturilor de munca ale acestora;

- face propuneri comitetului director privind necesarul de personal, pe categorii si locuri de
muncd, in functie de volumul de activititi, conform reglementirilor legale in vigoare;

- propune programul de lucru pe locuri de munca si categorii de personal, pentru personalul
aflat in subordine,

- propune aplicarea de sanctiuni administrative pentru personalul aflat in subordine care se face
vinovat de nerespectarea regulamentului de organizare si functionare, a regulamentului intern al
spitalului;

- evalueaza performantele profesionale ale personalului aflat in subordinea directd, conform
structurii organizatorice si fisei postului, sens in care Intocmeste fisele de evaluare a performantelor
individuale ale personalului angajat in sectie si le comunica conducerii spitalului;

- propune planul de formare si perfectionare a personalului aflat in subordine, in conformitate
cu legislatia in vigoare, pe care il supune aprobarii managerului;

- coordoneazd activitdtile de control al calitatii serviciilor acordate de personalul medico
sanitar din cadrul sectiei/ compartimentului. In acest sens:

- asigurd respectarea normelor de etica profesionala si deontologie medicala la nivelul sectiei;

- coordoneazd activitatea de consult interdisciplinar, intraclinic/ intraspitalicesc in vederea
coreldrii activitatii medicale desfasurate la nivelul sectiilor pentru asigurarea tratamentului adecvat
pacientilor internati;

- supune spre analiza in comisiile spitalului situatia existentei unor cazuri medicale deosebite
de exemplu (cazuri foarte complicate care necesita o spitalizare prelungitd, morti subite etc);

- verifica si supravegheaza activitatea consemnati in registrul de programari existent la nivelul
fiecarei sectii;

- controleaza permanent comportamentul personalului sectiei si tinuta corecta de lucru al
acestuia;

- controleaza si rdspunde de aplicarea §i respectarea masurilor de protectie a muncii in
sectie/compartiment;

- verificd si raspunde de respectarea programului de lucru in cadrul sectiei pe care o conduce;

- monitorizeazd, indruma noii angajati in perioada de proba. La finalul perioadei de proba,
completeazd fisa de evaluare a noului angajat expriméandu-si punctul de vedere daca noul angajat
corespunde sau nu corespunde cerintelor postului;

- raspunde de asigurarea conditiilor adecvate de cazare, igiend, alimentatie si de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale in cadrul sectiei/compartimentului, in conformitate cu normele
stabilite de Ministerul Sanatatii Publice;

- asigura monitorizarea si raportarea indicatorilor specifici activitatii medicale precum si a altor
date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control din cadrul sectiei/ laboratorului sau
serviciului medical, in conformitate cu reglementirile legale in vi goare:

- informeazd conducerea spitalului asupra activitatii sectiei, punand la dispozitie actele
necesare in acest scop;

- colaboreaza cu compartimentul IT asigurdnd buna functionare si securitate a dotarii
informatice a sectiei (hardware si software);

- furnizeazd departamentului IT si conducerii unitatii toate datele solicitate functionarii
informatice normale a sistemului informatic unitar,
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- rdspunde de respectarea prevederilor legale privind drepturile pacientului de citre personalul
medical din subordine si ia masuri imediate cand se constatd incalcarea acestora, potrivit dispozitiilor
legale 1n vigoare:

- raspunde de respectarea drepturilor pacientilor cu privire la consimtimantul scris al acestora
pentru recoltarea, pastrarea, folosirea tuturor produselor biologice, prelevate, in vederea stabilirii
diagnosticului sau a tratamentului cu care acesta este de acord. Consimtimantul pacientului este
obligatoriu in cazul participarii sale In invatdmantul medical si la cercetarea stiintifica;

- coordoneazd i controleazi modul in care asiguratii internati sunt informati asupra serviciilor
medicale oferite;

- organizeazd, controleazi si rdspunde de respectarea regimului de odihnd, servirea mesei,
primirea vizitelor de catre bolnavi, in concordantd cu programul de vizite stabilit de conducerea
spitalului;

- tine evidenta si semneaza condica de medicamente, stabileste dieta bolnavilor si raspunde la
eventualele solicitdri ale medicului de garda in cazuri deosebite:;

- asigurd respectarea prevederilor legale in vigoare referitoare la pastrarea secretului
profesional, pastrarea confidentialititii datelor pacientilor internati, informatiilor si documentelor
referitoare la activitatea sectiei/compartimentului;

- urmareste incheierea contractelor de asigurare de malpraxis de citre personalul medical din
subordine;

- propune protocoale specifice de practicd medicald, care urmeazi si fie implementate la
nivelul sectiei/ compartimentului, cu aprobarea consiliului medical;

- participa la solutionarea sugestiilor, sesizirilor si reclamatiilor referitoare la activitatea
sectiei/compartimentului;

- propune managerului un inlocuitor pentru perioada cand lipseste din spital;

- participa aldturi de manager si directorul medical la organizarea asistentei medicale in caz de
dezastre, epidemii si in situatii speciale;

- este membru al consiliului medical, format din sefii de sectii si compartimente de sine
statdtoare, al cérui presedinte este directorul medical,

- colaboreazd cu nucleul DRG si cu Nucleul de Calitate a spitalului in vederea realizarii
indicatorilor de performantd asumati prin contractul cu Spitalul si CAS Satu Mare, cat si prin
contractul de administrare al sectiei semnat cu Managerul Spitalului, a perfectionarii activitatii de
codificare si raportare pentru intrunirea conditiilor unor finantari optime a sectiei si a spitalului;

- raspunde de executarea atributiilor si sarcinilor in termenele stabilite:

- in calitate de medic curant in raport cu pacientii, indeplineste toate atributiile medicului
primar/specialist;

- indeplineste orice alte sarcini la solicitarea conducerii spitalului cu privire la situatii fortuite
aparute la nivelul spitalului.

- stabileste obiectivele sectiei in corelatie cu obiectivele si scopurile manageriale ale conducerii
Spitalului Ordgenesc Negresti Oas;

- organizeazd si raspunde de activitatea didactica desfasurata in sectie;

- raspunde de buna utilizare si intretinere a aparaturii, instrumentarului si intregului inventar al
sectiei si face propuneri de dotare corespunzitor necesititilor;

- controleazd si asigurd prescrierea si utilizarea medicamentelor contrasemnand condica de
prescriere zilnicd a medicamentelor;

- monitorizeaza bunele practici in utilizarea antibioticelor;

- semneazd pontajele si toate documentele specifice de munca din aria de competentd;

- face propuneri de dotare materiali corespunzatoare necesitatilor sectiei;
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Atributiile medicului sef/coordonator in activitatea de supraveghere, prevenire si limitare a
infectiilor asociate asistentei medicale;

- organizeazd, controleazi si rispunde pentru derularea activititilor proprii sectiei, conform
planului anual de supraveghere si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale din unitatea
sanitara;

- raspunde de activitdtile desfasurate de personalul propriu al sectiei, cu respectarea procedurii
de declarare a infectiilor asociate asistentei medicale, elaborati de serviciul/ compartimentul de
prevenire a infectiilor asociate ingrijirilor medicale, in conformitate cu legislatia in vigoare;

- raspunde de depistarea si raportarea la timp a infectiilor asociate asistentei medicale;

- raspunde de respectarea politicii de utilizare a antibioticelor, implementatd in unitatea
sanitard;

- rdspunde de efectuarea de citre asistenta sefd de sectie a triajului zilnic al personalului din
subordine si declararea oricirei suspiciuni de boald transmisibili citre compartimentul de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale;

- In cazul sefilor de sectie In sectii cu risc, rispunde de derularea activitatii de screening al
pacientilor pentru depistarea colonizarilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti, in conformitate cu
prevederile programului national de supraveghere si control al infectiilor asociate asistentei medicale;

- raspunde de luarea deciziei de izolare/tip de precautii si de aplicarea ei, impreuna cu
compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale si cu directorul medical;

- raspunde de elaborarea procedurilor si protocoalelor de prevenire si limitare a infectiilor
asociate asistentei medicale pe sectie;

- raspunde de comunicarea in CPU a paturilor disponibile pentru internarea cazurilor de
urgenta;

- poarta in mod obligatoriu ecusonul pe care vor fi vizibile numele, functia si gradul
profesional.

6.2.2. MEDICUL PRIMAR/MEDICUL SPECIALIST are urmitoarele atributii:

ATRIBUTII GENERALE:

- efectueazi consultatii de specialitate si diagnosticare a pacientilor;

- prescrie tratamente, intocmeste retete si identifica necesitatea spitalizarii pacientului;

- examineaza bolnavii imediat la internare si completeazi FOCG in primele 24 de ore, iar in
cazuri de urgenta foloseste investigatiile paraclinice efectuate ambulator;

- examineaza zilnic bolnavii §i consemneazi in foaia de observatie evolutia, explorarile de
laborator, alimentatia si tratamentul corespunzator, completeaza rubricatura foii de observatie clinica
generald, stabilind si codificAnd diagnosticele conform CIM 10, la sfarsitul interndrii intocmeste
epicriza;

- Intocmeste corect i cu simt de rispundere documentele medicale, potrivit normelor legale;

- intocmeste formele de externare ale bolnavilor si redacteazi orice act medical aprobat de
conducerea spitalului in legaturd cu bolnavii pe care ii are sau i-a avut in ingrijire;

- prezintd medicului sef de sectie situatia bolnavilor pe care fi are in Ingrijire si solicita sprijinul
acestuia ori de céte ori este necesar;

- comunicd zilnic medicului de garda, bolnavii gravi pe care ii are in ingrijire si care necesita
supraveghere deosebiti;

- asigurd asistenta medicald permanenti a pacientilor pe care ii are in ingrijire, aplica
tratamentul medical corespunzator si promoveaza mésuri profilactice pentru prevenirea complicatiilor
si cronicizarea bolilor;
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- prescrie si sd foloseascd numai medicamentele si produsele biologice de uz uman necesare
pentru efectuarea tratamentului, cuprinse in nomenclatorul de medicamente si produse biologice de uz
uman;

- s@ prevind si sd combatd abuzul de medicamente, s semnaleze organelor competente reactiile
neprevazute ale acestora;

- informeaza pacientii despre modul de utilizare al medicamentelor si despre potentialele lor
riscuri sau efecte adverse;

- foloseste gimnastica medicala pentru tratarea si recuperarea medicald a bolnavilor, corectarea
deficientelor fizice §i functionale si sd recomande practicarea exercitiilor fizice pentru intirirea
organismului §i mentinerea sanatatii;

- intocmeste si semneaza condica de medicamente pentru bolnavii pe care i ingrijeste;

- intocmegte corect si cu simt de raspundere documentele medicale, potrivit normelor legale;

- supravegheazi tratamentele medicale executate de cadrele medii si auxiliare sanitare, iar la
nevoie le efectueaza personal;

- recomanda si urmdreste zilnic regimul alimentar al bolnavilor;

- raspunde de activitatea medicald din saloanele ce i sunt repartizate de seful sectiei;

- asigurd si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiend si antiepidemice, precum si a
normelor de protectia muncii in sectorul de activitate pe care il are in grija;

- medicul curant care a transferat pacienti in sectia ATI este obligat si raspunda ori de céte ori
este nevoie, solicitdrilor medicului curant in specialitatea ATI de a vizita pacientii respectivi, a
prescrie tratamente si a evalua in echipi starea pacientului;

- medicii de specialitate solicitati pentru consulturi interdisciplinare sunt obligati sa raspunda
solicitarii in cel mai scurt timp posibil si sd@ consemneze consultul si recomandirile in foaia de
observatie clinici generald. In cazul unor divergente de opinii, se efectueazd un consult la care
participd medicii sefi de la ambele sectii, sau dupi caz directorul medical, care vor hotiri de comun
acord conduita terapeutica adecvati;

- respectd programul de muncd, Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si
Functionare;

- participa la activitatea din spital - program in cursul diminetii, raport de garda si la programul
de garda conform reglementarilor in vigoare, dupi caz;

- asigurd consultatii de specialitate in ambulator conform programului intocmit impreuni cu
medicul sef al sectiei;

- se prezintd la locul de muncd in deplindtatea capacititilor de munci, fiind interzisa
prezentarea la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice, a substantelor stupefiante sau narcotice de
orice fel;

- raporteaza cazurile de boli infectioase si boli profesionale potrivit dispozitiilor in vigoare;

- are obligatia de a respecta disciplina, tinuta si comportamentul in cadrul sectiei;

- raspunde prompt la toate solicitdrile de urgenta si la consulturile din aceeasi sectie si alte
sectii si colaboreaza cu tot personalul medical din sectiile si laboratoarele din spital in interesul unei
cat mai bune Ingrijiri medicale a bolnavilor;

- asigurd respectarea prevederilor legale cu privire la prevenirea infectiilor asociate asistentei
medicale (nosocomiale);

- asigurd protectia propriilor pacienti de alti pacienti infectati sau de personalul care poate fi
infectat;

- aplicd procedurile si protocoalele din planul anual de supraveghere si control al infectiilor
asociate asistentei medicale;

m
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- asigurd obtinerea specimenelor microbiologice necesare atunci cind o infectie este prezenti
sau suspecta;

- raporteazd cazurile de infectii intraspitalicesti echipei si internarea pacientilor infectati;

- consiliazi pacientii, vizitatorii i personalul in legituri cu tehnicile de prevenire a transmiterii
infectiilor;

- instituie tratamentul adecvat pentru infectiile pe care le au ei insisi si luarea de mésuri pentru
a preveni transmiterea acestor infectii altor persoane, in special pacientilor;

- aplica si folosesc procedeele si mijloacele pe care le are la dispozitie pentru realizarea
obiectivelor previzute in programele de sinatate si prevenirea imbolnavirilor;

- controleazd aplicarea strictd a normelor de igiend, vegheaza la mentinerea si promovarea
sanatatii pacientilor, desfasoara o sustinut3 activitate de educatie sanitari;

- urmdresc modul cum sunt asigurate conditiile igienice la locul de munca si dispun masurile
corespunzatoare pentru inlaturarea pericolelor de imbolnavire a personalului;

- aplici cu promptitudine masurile de prevenire si combatere a bolilor transmisibile,
profesionale si a bolilor cronice;

- adoptd, la nivelul tuturor competentelor medicale si manopere de ingrijiri, un comportament adecvat
aplicdrii mésurilor de prevenire a infectiilor si respecti principiul precautiunilor universale;

- dispun si verificad instituirea masurilor de izolare pentru pacientii a ciror patologie impune
astfel de masuri;

- respectd principiile asepsiei si antisepsiei la toate nivelele si momentele ingrijirii si
terapeuticii acordate;

- utilizeazd manopere si proceduri de ingrijire si terapie bazate pe protocoale de activitate
profesionala care corespund criteriului riscului minim acceptat in conditiile riscului asumat;

- aplica masuri profesionale de profilaxie nespecifica, dupa caz specificd, pentru protejarea
pacientilor si a personalului fata de riscul la infectie;

- integreazd in activitatea profesionald curentid supravegherea specifici a asistatilor,
cunoagterea si recunoasterea riscului la infectie, respectiv inregistrarea, stocarea, prelucrarea si
transmiterea informatiilor privind infectiile clinic manifeste sau depistate, in conformitate cu
normativele profesionale;

- solicitd consultantd interdisciplinard, respectiv colaborarea si coordonarea profesionald de
specialitate pentru evaluarea riscului pentru infectie si dupd caz, a combaterii unor situatii endemice
sau epidemice prin infectii asociate asistentei medicale, depistate si raportate in conformitate cu
reglementarile in vigoare;

- participd, in caz de producere a unor calamitati naturale, epidemii sau accidentiri, la actiunile
de prim-ajutor si de asistentd medicali;

- sd manifeste deplina intelegere fatd de pacienti, sa evite orice atitudine care poate influenta
negativ evolutia bolii;

- s@ acorde primul ajutor i sa asigure asistentd medicald bolnavului pani la disparitia starii de
pericol pentru sanitatea sau viata acestuia ori pani la internarea bolnavului intr-o unitate sanitara;

- are obligatia de a pastra confidentialitatea actului medical si prevederile legale privind
consimtamantul informat al pacientului;

- este responsabil pentru calitatea serviciilor medicale oferite pacientilor;

- participd la activititi de perfectionare profesionald in domeniul siu de specialitate, se
informeaza in mod continuu cu privire la cele mai noi si eficiente metode de diagnostic si tratament in
domeniu; ’

- are obligatia de a cunoaste foarte bine actele normative specifice;
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- s nu primeascd sau sd condifioneze, in orice fel, acordarea ingrijirilor medicale ori
indeplinirea celorlalte atributii ce-i revin, de obtinerea unor sume de bani ori alte avantaje materiale;

- supravegheazi si aplicd codul de procedura pentru colectarea, depozitarea, transportul si
eliminarea deseurilor periculoase stabilit in sectorul lui de activitate:

- aplicd metodologia de investigatie-sondaj pentru determinarea cantititilor produse pe tipuri
de deseuri, in vederea completrii bazei nationale de date si a evidentei gestiunii deseurilor;

- participd la activitatea profesionald si didactica legatd de procesul de invatimant dupa
pregdtirea profesionala proprie;

- in cazul in care este angajat prin integrare clinicd, desfisoara activitate integrati, participa la
realizarea de proiecte de finantare prin programe nationale si internationale a cercetarii stiinifice
medicale in spital, participand la studii clinice in spital;

- indeplineste orice alte sarcini stabilite de seful de sectie si conducerea spitalului in limita
competentelor sale profesionale;

- poartd in mod obligatoriu ecusonul pe care vor fi vizibile numele, functia si gradul
profesional.

6.2.2.1. ATRIBUTII SPECIFICE ALE MEDICULUI PE PARCURSUL ASIGURARII
SERVICIULUI DE GARDA:

- medicul care asigurd serviciul de gardd rispunde prompt la solicitirile medicilor din
Compartimentul de Primire Urgenta si celelalte sectii ale spitalului in vederea acordirii consultului de
specialitate, dacé se considera necesar, in termen de maxim 10 minute de la solicitare pentru pacientii
aflafi in stare criticd (cu exceptia cazului in care medicul este implicat intr-o alti urgentd in sectie/
blocul operator/CPU) sau de 60 minute de la solicitate in cazul pacientilor stabili;

- controleazi la intrarea in garda prezenta personalului medico-sanitar la serviciu, existenta
mijloacelor necesare asigurdrii asistentei medicale curente si de urgentd, precum si predarea
serviciului de cadrele medii si auxiliare care lucreaza in ture;

- indicd si supravegheaza tratamentele medicale executate de catre asistentii medicali;

- supravegheaz cazurile grave existente in sectii sau internate in timpul garzii,

- interneaza cazurile de urgentd; raspunde de justa indicatie a internarii acestor cazuri putdnd
apela la ajutorul oricarui specialist din cadrul spitalului, cheméandu-1 la nevoie de la domiciliu;

- raspunde la chemdrile care necesitd prezenta sa in cadrul spitalului si cheami la nevoie alti
medici ai spitalului necesari pentru rezolvarea cazului;

- acorda asistentd medicald de urgenta bolnavilor care nu necesita internarea;

- solicitd internarea in alte spitale a bolnavilor care nu pot fi rezolvati in spital, dupa acordarea
primului ajutor;

- Intocmeste in timpul garzii foaia de observatie a cazurilor internate de urgentd si
consemneaza evolutia bolnavilor internati si medicatia de urgenti pe care a administrat-o;

- anunta cazurile cu implicatii medico-legale coordonatorului echipei de garda, medicului sef
de sectie, directorului medical sau medicul specialist anatomopatolog, dupa caz; de asemenea anunta
si alte organe, in cazul in care prevederile legale impun aceasta;

- coordonatorul echipei de garda este medicul de garda de pe linia de garda in specialitatea
medicina interna

- confirmd decesul, consemnénd aceasta in FOCG si da dispozitii de transportare a cadavrului
la morgd, dupd 2 ore de la deces, conform procedurii ;

- urmareste disciplina si comportamentul vizitatorilor in orele de vizita:

- efectueaza controlul calititii hranei (organoleptic, cantitativ si calitativ):
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- intocmeste la terminarea serviciului, raportul de gardi in condica destinati acestui scop,
consemnand activitatea din sectie pe timpul girzii, masurile luate, deficientele constatate si orice
observatii necesare, prezintd raportul de gardi;

- anunfd prin toate mijloacele posibile medicul coordonator de gards, medicul director al
spitalului, managerul unitatii si autorititile competente, iar in caz de incendiu sau alte calamitéti ivite
in timpul gérzii si ia masuri imediate de interventie si prim ajutor cu mijloace disponibile;

- poartd in mod obligatoriu ecusonul pe care vor fi vizibile numele, functia si gradul
profesional.

6.2.2.2. ATRIBUTII SPECIFICE MEDICULUI PRIMAR/SPECIALIST DIN SECTIILE
COMPARTIMENTELE CU PROFIL CHIRURGICAL:

- face parte din echipa operatorie in interventiile chirurgicale care se efectueaza bolnavilor
aflati sub ingrijirea lui, potrivit indicatiilor si programului stabilit de medicul sef de sectie.

- raspunde de Inscrierea protocolului operator in condica de interventii chirurgicale si in foaia
de observatie a bolnavului;

- monitorizeaza strict evolutia postoperatorie a pacientului sl supervizeazd manevrele
postoperatorii efectuate dupa externarea pacientului;

- are obligativitatea trimiterii pentru diagnostic histopatologic in Laboratorul de Anatomie
Patologicd a tuturor fragmentelor tisulare recoltate de la pacienti in cursul interventiilor chirurgicale si
a materialului bioptic impreuna cu fisa de insotire a materialului bioptic, respectand codul de
procedura stabilit conform legislatiei legale in vigoare;

- poartd in mod obligatoriu ecusonul pe care vor fi vizibile numele, functia si gradul
profesional.

6.2.2.3. ATRIBUTII = SPECIFICE MEDICULUI  PRIMAR/SPECIALIST iN
ACTIVITATEA DE SUPRAVEGHERE, PREVENIRE SI LIMITARE A INFECTIILOR
ASOCIATE ASISTENTEI MEDICALE:

-protejarea propriilor pacienti de alti pacienti infectati sau de personalul care poate fi infectat,
cu respectarea ghidului de izolare elaborat de serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor
asociate asistentei medicale;

- aplicarea procedurilor si protocoalelor implementate de serviciul/compartimentul de prevenire
a infectiilor asociate asistentei medicale;

- obtinerea specimenelor microbiologice necesare atunci cind o infectie este prezentd sau
suspectd, in conformitate cu protocolul de diagnostic si cu definitiile de caz si Tnainte de initierea
tratamentului antibiotic;

- raspunde de depistarea si raportarea la timp a infectiilor asociate asistentei medicale:

- consilierea pacientilor, vizitatorilor si a personalului in legaturi cu procedurile de prevenire a
transmiterii infectiilor;

- Instituirea tratamentului adecvat pentru infectiile pe care le au ei insisi si implementarea
masurilor instituite de serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
pentru a preveni transmiterea acestor infectii altor persoane, in special pacientilor:

- solicitarea consultului de boli infectioase in situatiile in care considerd necesar si/sau conform
ghidurilor/protocoalelor locale, cu respectarea politicii de utilizare a antibioticelor, implementata in
unitatea sanitari;

- respecta procedura de declarare a infectiilor asociate asistentei medicale elaborati de
serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate ingrijirilor medicale, in conformitate cu
legislatia in vigoare;
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- dupd caz, rispunde de derularea activitdtii de screening al pacientilor in sectii de terapie
intensiva si alte sectii cu risc pentru depistarea colonizarilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti,
in conformitate cu prevederile programului national de supraveghere si control al infectiilor asociate
asistentei medicale si monitorizare a utilizarii antibioticelor si a antibioticorezistentei;

- comunicd infectia/portajul de germeni importanti epidemiologic la transferul pacientilor sai in
alta sectie/altd unitate medicala;

- stabileste indicatia de terapie prin transfuzie sangvini, cu expunerea motivelor, tipul si
cantitatea necesara, care urmeazi a se administra, consemnand sub semnaturi si proprie raspundere in
foaia de observatie;

- urmareste transfuzia administratd bolnavilor; in timpul programului de gardi toate aceste
atributii revin medicului de gardi din sectia respectivi;

- comunicd pacientului/apartindtorului sau reprezentantului legal beneficiile si riscurile pe care
le implica terapia transfuzionala si fi solicitd consimtamantul in vederea administririi transfuziei,
dovedit prin semnétura acestuia in FOCG;

- semneaza si parafeaza formularul tip “cerere de sange”;

- supravegheaza efectuarea controlului ultim pretransfuzional la patul pacientului si
desfégurarea procedurii de administrare a transfuziei;

- urmareste evolutia postransfuzionala (timp de 48 ore) a bolnavilor, riaspunzand de masurile
luate in cazul aparitiei reactiilor postransfuzionale;

- solicitd sprijinul medicului coordonator al UTS sau al CTST, in toatd activitatea sa legata de
transfuziei;

- inscrie in biletul de externare al pacientului informatii relevante privind administrarea terapiei
transfuzionale;

- respecta procedurile existente la nivel de spital si participa la intocmirea acestora;

- poartd in mod obligatoriu ecusonul pe care vor fi vizibile numele, functia si gradul
profesional.

6.2.2.4. ATRIBUTII SPECIFICE MEDICULUI PRIMAR/SPECIALIST IN
DOMENIULUI PSIHIATRIC:

- respectd toate prevederile legale prevazute in Legea nr. 487/2002 a sanatitii mintale si a
protectiei persoanelor cu tulburari psihice, cu modificarile si completarile ulterioare, si Normele de
aplicare conform Ordinului ministrului sandtitii nr. 488/ 2016 cu modificarile si completarile
ulterioare;

- respectd normele si drepturile pacientului previzute in Legea 487/2002 a sanitatii mintale si a
protectiei persoanelor cu tulburari psihice, cu modificdrile si completarile ulterioare, si Normele de
aplicare conform Ordinului ministrului sanatitii nr. 488/ 2016 cu modificrile si completarile
ulterioare;

6.2.3. ASISTENTUL MEDICAL SEF IN SECTIE/COMPARTIMENT este subordonat
direct medicului sef de sectie/ compartiment din punct de vedere al activititii medicale si asistentului
coordonator pe unitate din punct de vedere al activititii administrative, si coordoneaza intreaga
activitate a personalului implicat direct in ingrijirea pacientilor, avand urmatoarele atributii:

- organizeazd, coordoneazi, controleaza si evalueazi activitatea de ingrijire din cadrul sectiei,
respectdnd procedurile / protocoalele / instructiunile de lucru adoptate in spital;

- coordoneaza si controleaza activitatea asistentilor medicali si deleagd sarcini acestora,
raspunde de calitatea activitaii desfasurate de personalul din subordine si de indeplinirea atributiilor
prevazute in fisa postului;
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- evalueazi periodic activitatea asistentilor medicali si a personalului auxiliar si face propuneri
de imbunititire a activititii acestora;

- analizeaza activitatea personalului din subordine si face propuneri pentru calificativele anuale,

- intocmegte graficul de activitate lunar pentru asistenti si personalul auxiliar si urmaéreste
respectarea acestuia, controleaza zilnic condica de prezentd pe care o contrasemneazi;

- urmdreste respectarea normativului de personal si repartizarea cat mai corectd pe puncte de
lucru in functie de necesitate, pentru a nu se periclita calitatea ingrijirilor medicale si cere prin referate
scrise completarea acestuia ori de cate ori este necesar;

- programeazd graficul concediilor de odihna conform legislatiei si contractului colectiv de
muncd, de comun acord cu angajatul, avizate de asistentul coordonator pe unitate si raspunde de
respectarea acestuia fard a periclita activitatea medicala;

- intocmeste necesarul de materiale sanitare pentru desfasurarea activitatii medicale, urmarind
folosirea rafionald a acestora fara a periclita asistenfa medicald, si urmireste respectarea normelor
tehnice la aplicarea ingrijirilor medicale;

- organizeaza autoiventarierea periodica privind mobilierul, aparatura, lenjeria, instrumentarul,
materialelor sanitare, aflate in folosinta;

- controleazd evidenta aparatelor cu medicatie de urgentd din sectie, precum si modul de
pastrare, distribuire i administrare a acestora;

- sesizeaza defectiunile la instalatii gi aparatura medicala si se preocupd ca remedierea acestora
sa se facd In cel mai scurt timp pentru a nu periclita activitatea medicala;

- controleazd modul cum se asigurd bolnavilor internati regimul de odihnd, hrana, ingrijire si
raspunde de acordarea conditiilor hoteliere cu respectarea normelor igienico- sanitare in vigoare;

- Tnainte de efectuarea unor tratamente cu potential de risc pentru pacient, se preocupa de
obtinerea acordului scris al acestuia pentru exprimarea consimtdmantului informat;

- raspunde de distribuirea formularul “Chestionarul de satisfactie al pacientului” in vederea
monitorizdrii gradului de satisfactie al pacientilor internati, pe care acestia il vor depune in cutiile
special amenajate;

- efectueaza examenul organoleptic al alimentelor distribuite bolnavilor, iar situatiile
necorespunzdtoare le raporteaza asistentului coordonator si medicului sef de sectie/compartiment;

- raspunde de intocmirea situatiei zilnice a miscérii bolnavilor si a situatiei alimentare pe diete
pe care o preda la biroul de internari;

- asigurd izolarea pacientilor infecto-contagiosi si controleazi respectarea masurilor de izolare;

- organizeazd §i participa zilnic la raportul asistentilor medicali, la raportul de gardi al
medicilor, la vizita efectuatd de medicul sef de sectie, la raportul organizat de asistentul coordonator
pe unitate cu asistentii sefi de sectii;

- raspunde de raportarile statistice la nivel de sectie privind situatia pacientilor internati si a
ingrijirilor medicale acordate, de toate evidentele cerute conform dispozitiilor si deciziilor interne;

- prelucreaza cu personalul din subordine procedurile /protocoalele/ instructiunile de lucru
,normele tehnice privind gestionarea deseurilor si urmareste respectarea codului de procedurd privind
colectarea, selectarea, depozitarea si transportul deseurilor conform reglementarilor legale in vigoare;

- urméreste efectuarea curatarii mecanice si a dezinfectiei ciclice a: saloanelor, salilor de
tratament, sililor de pansament i a tuturor anexelor din sectie si pastreaza evidenta acestora;

- supravegheazd respectarea circuitelor stabilite pe unitate privind: bolnavii, personalul,
instrumentarul, lenjeria, alimentele, rezidurile si supravegheazi modul in care personalul din
subordine le respecta;
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- urmadreste si respectd reglementarile privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
asociate asistentei medicale, a conditiilor igienico-sanitare, a circuitelor sanitare din sectie conform
ordinelor in vigoare;

- participd cu echipa compartimentului CPTAAM la recoltarea probelor de mediu si de sterilitate
a materialelor si instrumentelor;

- asigurd acomodarea §i integrarea personalului nou incadrat prin informare asupra structurii
sectiei, circuitelor, normelor specifice de sanitate si securitate in munca, PSI, RI, ROF si figa postului,
procedurile si protocoalelor de la nivelul sectiei/compartimentului;

- monitorizeazd, indruma noii angajati in perioada de proba. La finalul perioadei de proba,
completeaza fisa de evaluare a noului angajat exprimandu-si punctul de vedere daca noul angajat
corespunde sau nu corespunde cerintelor postului;

- informeaza medicul sef §i dupa caz asistentul coordonator pe unitate in cazul unor evenimente
deosebite petrecute 1n sectie;

- actele de indisciplind ale salariatilor unititii, constatate, este obligat si le comunice medicului
sef de sectie;

- anuntd cazurile de indisciplind ale pacientilor in conformitate cu legislatia
conducerii sectiei i a unitatii, iar in cazul parisirii sectiei de citre pacient fira acordul medicului
urmdreste aplicarea instructiunilor de lucru stabilite de unitate;

- cunoagte §i respectd codul de etica si deontologie profesionald, prevederile legale privind
exercitarea profesiei de asistent medical si a profesiei de moasa;

- efectueazd controlul medical periodic, urmareste efectuarea acestuia de citre personalul din
subordine conform programarilor, {ine evidenta concediilor medicale si a imbolnavirilor autodeclarate
pentru care ia masuri de inlocuire;

- respectd normele de securitate §i sandtate in muncd, normele generale de PSI, prevederile RI si

~

in vigoare,

ROF;

- cunoaste si respectd confidentialitatea informatiilor referitoare la datele personale ale
angajatilor, legea drepturilor pacientului, precum si normele de aplicare a legii pentru toate cazurile
sociale adulte si pentru copiii aflati in dificultate; respectd demnitatea si intimitatea pacientilor;

- urmareste, creeaza si mentine un climat de liniste §i colaborare in cadrul echipei medicale;

- poartd echipamentul de protectie prevdzut de ROIL care va fi schimbat ori de cite ori este
nevoie, controleaza si instruieste personalul din subordine asupra tinutei si comportamentului igienic
personal;

- in perioada de concediu sau situatii neprevazute, deleagd un alt asistent medical prin cerere
scrisd aprobatd de medicul sef sectie/compartiment si de asistentul coordonator pe spital, care va
prelua toate sarcinile prevazute in fisa postului;

- respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de muncd indiferent de natura
acestora;

- respectd confidentialitatea tuturor datelor si informatiilor privitoare la pacienti, precum si
intimitatea si demnitatea acestora;

- respectd drepturile pacientilor si le aduce la cunostin{a drepturile si obligatiile acestora prin
consim{amantul general primit la internare;

- semnaleazd medicul sef de sectie/medic curant/medic de garda de aspectele deosebite cu
privire la evolutia si ingrijirea bolnavilor;

- participd la raportul de garda pe spital atunci cind sunt solicitati de cétre directorul medical al
spitalului;

- transmite situatia locurilor libere la CPU;
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- nu are voie sd primeascd sau si conditioneze, in orice fel, acordarea ingrijirilor medicale ori
indeplinirea celorlalte atributii ce-i revin de obtinerea unor sume de bani ori alte avantaje materiale;

- se prezintd la locul de muncid in deplindtatea capacititilor de munci, fiind interzisa
prezentarea la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice, a substantelor stupefiante sau narcotice;

- indeplineste orice alte atributii in limita competentei;

- poartd in mod obligatoriu ecusonul pe care vor fi vizibile numele, functia si gradul
profesional.

6.2.4. ASISTENTUL MEDICAL din sectiile/compartimentele cu paturi are urmitoarele
atributii:

ATRIBUTII GENERALE:

- preia pacientul nou internat gi insotitorul acestuia (in functie de situatie), verifica toaleta
personald, tinuta de spital si il repartizeazi la salon;

- acorda prim ajutor in situatii de urgenta si cheamd medicul;

- participd la asigurarea unui climat optim si de siguranta in salon;

- identificd problemele de ingrijire ale pacientilor, stabileste priorititile, elaboreazi si
implementeaza planul de ingrijire si evalueazi rezultatele obtinute pe tot parcursul internarii;

- prezintd medicului curant pacientul pentru examinare si il informeaza asupra stirii acestuia de
la internare si pe tot parcursul interndrii, observi simptomele si starea pacientului, le inregistreazi in
dosarul de ingrijire si informeaza medicul;

- pregdteste bolnavul si ajutd medicul la efectuarea tehnicilor speciale de investigatii si
tratament;

- pregéteste bolnavul, prin tehnici specifice, pentru investigafii speciale sau interventii
chirurgicale, organizeaza transportul bolnavului si la nevoie supravegheaza starea acestuia pe timpul
transportului;

- recolteaza produse biologice pentru examenele de laborator, conform prescriptiei medicului;

- madsoara zilnic parametrii biologici conform recomandirilor medicului curant si i
inregistreaza in FOCG;

- raspunde de ngrijirea bolnavilor din salon si supravegheazi efectuarea de catre infirmierd a
toaletei, schimbdrii lenjeriei de corp si de pat, credrii conditiilor pentru satisfacerea nevoilor
fiziologice, schimbdrii pozitiei bolnavului;

- observd apetitul pacientilor, supravegheaza i asigurd alimentarea pacientilor dependenti,
supravegheaza distribuirea alimentelor conform dietei consemnate in foaia de observatie si dosarul de
ingrijire;

- administreaza personal medicatia, efectueazi tratamentele, imunizarile, testdrile conform
indicatiei medicului curant; in acest sens, este obligat si cunoasci modul de administrare a
medicamentelor utilizate;

- pregéteste echipamentul, instrumentarul i materialul steril necesar interventiilor;

- asigurd pregatirea preoperatorie a pacientului, daca este cazul

- asigurd Ingrijirile postoperator, daca este cazul;

- semnaleazd medicului orice modificari depistate;

- raspunde de respectarea programului de vizitd in unitatea sanitara;

- distribuie echipamentul de protectie pentru vizitatori, pe baza procedurilor interne;

- supravegheazd modul de desfasurare a vizitelor apartindtorilor conform programului de vizita
conform legislatiei in vigoare, evitind supraaglomerarea saloanelor;

- efectueazd preluarea/predarea fiecdrui pacient si a serviciului in cadrul schimbului de tura,
conform procedurii de turé;

- pregateste pacientul pentru externare;
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- in caz de deces inventariaza obiectele personale, identifica cadavrul si organizeazi transportul
acestuia conform procedurii spitalului;

- utilizeazd i péstreazd, in bune conditii echipamentele si instrumentarul din dotare,
supravegheaza colectarea materialelor si instrumentarului de unica folosinta utilizat si se asigurd de
depozitarea acestora in vederea distrugerii;

- cunoaste modul de utilizare si prezentare a solutiilor dezinfectante, concentratiile, timpii de
actiune in functie de substratul tratat;

- respectd indicatia de transfuzie sangvind ficuta de medicul preseriptor;

- returneaza la UTS recipientele de sdnge total/componente sangvine transfuzate, precum s
unitdtile netransfuzate;

- poartd in mod obligatoriu ecusonul pe care vor fi vizibile numele, functia si gradul
profesional;

6.2.5. ATRIBUTIILE ASISTENTILOR MEDICALI SPECIFICE ANUMITOR
SECTOARE DE ACTIVITATE:
6.2.5.1.ASISTENTUL MEDICAL iN SALA DE PANSAMENTE asistentul medical din
sectiile cu profil chirurgical are urmétoarele atributii specifice:
- stabileste prioritatile privind ingrijirea si intocmeste planul de ingrijire;
- efectueaza urmaitoarele tehnici:
tratamente parenterale;
punctii venoase;
recolteaza probe de laborator;
sondaje si spalaturi intracavitare;
pansamente si bandaje;
interventii pentru mobilizarea bolnavului;
- pregéteste materialele necesare pentru pansarea plagii;
- ajutd medicul la efectuarea pansamentelor si a altor tehnici de ingrijire specifice;
- efectueazi pansamente sau tratamente la indicatia si sub supravegherea medicului:
- efectueaza, in situatii de urgentd, urmitoarele manopere:
v" oxigenoterapie;
v resuscitarea cardio-respiratorie:
v’ aspiratia traheo-bronsici;
- instituie §i urmareste drenajul prin aspiratie continu;
- ingrijeste bolnavul cu canuli traheala;
- masoara functiile vitale;
- asigurd ingrijirea ochilor, mucoasei nazale, a mucoasei bucale, etc.
- monteazad sonda vezicald (la barbati numai dupi ce sondajul initial a fost efectuat de citre
medic);
- administreaza tratament pentru calmarea si tratarea durerii;
- respecta atributiile generale ale asistentilor medicali;
- poartd in mod obligatoriu ecusonul pe care vor fi vizibile numele, functia si gradul
profesional.
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6.2.5.2. ASISTENTUL MEDICAL DIN SECTIA DE OBSTETRICA-GINECOLOGIE
are urmatoarele atributii:

- monitorizeaza B.C.F.-urile, contractiile uterine din doui in doua ore;

- Insofeste parturienta cu foaia de observatie pani la blocul de nasteri;

- efectueaza schimbarea pansamentelor, la liuzele niscute prin operatie cezariani;
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- efectueaza toaleta regionald, locala a organelor genitale externe, la indicatia medicului;

- verificd zilnic aspectul sénilor si al mameloanelor;

- supravegheaza starea clinici a lduzei (hemoragia, aspectul lohiilor, involutia uterina, secretia
lactatd, plaga de epiziotomie, parametri biologici generali);

- urmdreste apetitul lduzei, supravegheaza si asigurd alimentarea, participa la distribuirea
alimentelor;

- respectd atributiile generale ale asistentilor medicali;

- poartd in mod obligatoriu ecusonul pe care vor fi vizibile numele, functia si gradul
profesional.

6.2.5.3. ASISTENTUL MEDICAL DIN COMPARTIMENTUL NEONATOLOGIE are
urmadtoarele atributii:

- primeste nou nascutul de la sala de nastere, din extrateritoriu, pe care il identifica, verifica
sexul, starea orificiilor, starea bontului ombilical, greutatea, temperatura;

- acorda primul ajutor in situatii de urgenti si solicitd medicul;

- asigurd un climat optim si de siguranti in salon;

- identificd problemele de ingrijire ale nou niscutilor, stabileste un plan de ingrijire pe care il
implementeaza si evalueazi rezultatele obtinute;

- prezintd imediat nou nascutul pentru examinare medicului curant si il informeaza asupra starii
acestuia;

- monitorizeaza functiile vitale ale nou nascutului respectand indicatiile medicului;

- sesizeazd orice caz de agravare a stirii nou ndscutului sau orice eveniment deosebit (lipsa de
oxigen, lipsa de caldur, curent electric, accidente etc.) medicului de gard3, asistentei sefe si medicului
sef de sectie;

- ingrijeste nou nascutii din saloanele repartizate, efectueaza baia zilnica, cAntirirea,
pansamentul bontului ombilical, schimbarea lenjeriei de corp si de pat;

- supravegheaza §i asigurd alimentatia nou nascutilor, incurajand alimentatia naturali precoce;

- raspunde de tehnica si igiena alaptarii, indrumand si ajutind mamele; supravegheaza
aplicarea masurilor de igiena individuala in vederea alaptarii.

- efectueazd imunizarile impotriva hepatitei B in primele 24 de ore de la nastere si a
tuberculozei, prin administrare de vaccin BCG, la indicatia medicului;

- pregateste nou nascutul pentru externare §i se asigurd ca are la foaia de observatie toatd
documentatia necesari;

- respecta atributiile generale ale asistentilor medicali;

- poartd in mod obligatoriu ecusonul pe care vor fi vizibile numele, functia si gradul
profesional.

6.2.6. INFIRMIERA are in principal urmitoarele atributii:

- isi desfdgoard activitatea In mod responsabil sub indrumarea si coordonarea asistentului
medical sef al sectiei/compartimentului unde este angajat, precum si sub supravegherea asistentului
medical de turd;

- cunoagte solutiile dezinfectante si modul lor de folosire;

- participd la instruirile periodice efectuate de asistentul medical sef, privind normele de igiena
si protectia muncii;

- nu paraseste locul de muncé, numai cu acordul asistentei sefe sau medicului sef ori dupa caz a
medicului de garda, in cazuri deosebite;

- colaboreazi cu tot personalul sectiei/compartimentului, nu creeazi stari conflictuale, foloseste
un limbaj adecvat si o tonalitate normala pentru a nu crea disconfort in relatiile de lucru;
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- aplica codul de procedura pentru colectarea, depozitarea, transportul si eliminarea deseurilor
periculoase stabilit in sectorul sau de activitate;

- raspunde prompt la solicitdrile personalului medical in subordinea cirora se afli si va
indeplinii prompt si corect sarcinile de munca;

- pregéteste patul si schimbi lenjeria bolnavului;

- efectueazd sau ajutd la efectuarea toaletei zilnice si partiale a bolnavului imobilizat, cu
respectarea regulilor de igiend ori de céte ori este nevoie;

- ajutd pacientii deplasabili la efectuarea toaletei zilnice:

- asiguri toaleta bolnavului imobilizat ori de céte ori este nevoie, efectueaza sub supravegherea
asistentei medicale, igiena individuali a pacientilor gravi;

- ajutd bolnavii pentru efectuarea nevoilor fiziologice (plosca, urinar §i tavite renale etc.);

- ajutd la pregatirea bolnavilor pentru manevre specifice (ex. punctii), asigurd curdtirea
aparaturii imediat dupa utilizare;

- ajutd la alimentatia pasivi a pacientilor imobilizati;

- ajutd la pregitirea bolnavilor in vederea examindrii:

- ajutd asistentul medical si brancardierul la pozitionarea bolnavului imobilizat;

- pregateste si ajutd bolnavul pentru efectuarea plimbirii, si 1i ajutd pe cei care necesita ajutor
pentru a se deplasa;

- goleste periodic sau la indicatia asistentului medical pungile care colecteazd urina sau alte
produse biologice, excremente, dupa ce s-a facut bilanful de citre asistentul medical si au fost
Inregistrate in documentatia pacientului;

- transporta pacientii nedeplasabili cu caruciorul (targa) la investigatii si inapoi;

- transportd lenjeria murdara (de pat si a bolnavilor), in containere speciale la spalatorie si o
aduce curata in containere speciale, cu respectarea circuitelor conform reglementarilor regulamentului
de ordine interioari;

- asigurd curifenia, dezinfectia si pastrarea recipientelor utilizate, in locurile si conditiile
stabilite;

- executd, la indicatia asistentului medical, dezinfectia zilnica a mobilierului din salon;

- pregateste, la indicafia asistentului medical, salonul pentru dezinfectie, ori de cate ori este
necesar;

- efectueazd curdfenia §i dezinfectia carucioarelor pentru bolnavi, a targilor si a celorlalte
obiecte care ajutd bolnavul la deplasare si se ocupa de intretinerea lor;

- dupd decesul unui bolnav, sub supravegherea asistentului medical, pregateste cadavrul si
ajutd la transportul acestuia, la locul stabilit conform procedurii;

- nu este abilitatd si dea relatii despre starea sanatatii bolnavului:

- participd la instruirile periodice efectuate de asistentul medical, privind normele de igiena si
protectia muncii;

- transporta alimente de la bucatarie, cu respectarea normelor igienico-sanitare, in vigoare;

- va asigura distribuirea alimentelor citre bolnavi, folosind echipamentului special: halat folosit
doar in bucatarie, bonetd, sort, manusi transparente, conform procedurii;

- dupé servirea mesei, vesela si tacAmurile murdare vor fi decontaminate, spilate mecanic
clatite, uscate si depozitate in locurile special destinate:

- asigurd ordinea §i curdfenia in oficiul alimentar:

- va asigura colectarea reziduurilor solide si a resturilor alimentare in recipiente speciale
inchise pe care le transporti la tancul de gunoi, respectdnd circuitul aprobat;

- asigurd pastrarea si folosirea in bune conditii a inventarului pe care 1l are in primire;

- respectd circuitele functionale (a deseurilor, lenjeriei etc.);
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- va informa in permanenti asistenta gefi despre starea sa de indisponibilitate si va solicita in
scris orice schimbare a graficului de prezenti;

- are obligafia s predea si sd preia pacientii la schimbarea de turd si nu va pardsi locul de
munca pand la venirea persoanei care urmeaza si intre in tura;

- colecteazd materialele sanitare §i instrumentarul de unici folosintd, utilizat, in recipiente
speciale i asigurd transportul lor la spatiile amenajate de depozitare, in vederea neutralizdrii,
respectand codul de proceduri;

- va asigura transportul probelor biologice recoltate pacientilor din sectie citre Laboratorul de
analize medicale, la solicitarea si conform indicatiilor asistentului medical, respectdnd codul de
procedurd;

- rdspunde de predarea corecta a hainelor si valorilor pacientilor;

- se prezintd la locul de muncd in deplindtatea capacititilor de muncd, fiind interzisi
prezentarea la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice, a substantelor stupefiante sau narcotice;

- executd §i alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentului medical sef sau a medicului,
pentru buna desfasurare a actului medical in functie de necesitati;

- poartd in mod obligatoriu ecusonul pe care vor fi vizibile numele, functia si gradul
profesional.

6.2.7. INGRIJITOAREA are in principal urmatoarele atributii:

- i1 desfagoard activitatea in mod responsabil sub indrumarea si coordonarea asistentului
medical gef al sectiei/compartimentului unde este angajat, precum si sub supravegherea asistentului
medical de tura;

- cunoaste solutiile dezinfectante si modul lor de folosire;

- participd la instruirile periodice efectuate de asistentul medical sef, privind normele de igiend
si protectia muncii;

- foloseste cu eficientd timpul de munci;

- nu pardseste locul de muncd, numai cu acordul asistentei sefe sau medicului sef ori dupi caz a
medicului de garda, in cazuri deosebite;

- colaboreaza cu tot personalul sectiei/compartimentului, nu creeaza stiri conflictuale,

- foloseste un limbaj adecvat §i o tonalitate normala pentru a nu crea disconfort in relatiile de
lucru cat si in relatiile cu pacientii si apartinatorii;

- pregateste ori de céte ori este necesar, la indicafia asistentului medical, saloanele pentru
dezinfectie, ocupandu-se de paviment, pereti, usi, ferestre, chiuvete;

- efectueaza curafenia §i dezinfectia cirucioarelor pentru bolnavi, a targilor si a celorlalte
obiecte care ajutd bolnavul la deplasare si se ocupa de intretinerea lor;

- efectueaza aerisirea periodici a incaperilor;

- curd{d si dezinfecteazd WC-urile cu materiale si ustensile folosite numai in aceste scopuri $i
locuri;

- asigurd péstrarea si folosirea In bune conditii a inventarului pe care il are in primire;

- respectd circuitele functionale (a deseurilor, lenjeriei etc.)

- executa si alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentului medical sef sau a medicului,
pentru buna desfasurare a actului medical in functie de necesititi;

- poartd in mod obligatoriu ecusonul pe care vor fi vizibile numele, functia si gradul
profesional.
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CAPITOLUL 7. ACTIVITATEA MEDICALA IN STRUCTURILE FARA PATURI

7.1. BLOCUL OPERATOR

7.1.1. ORGANIZAREA SI ATRIBUTIILE BLOCULUI OPERATOR

Blocul operator reprezintd o structurd de sine stitdtoare fiind nominalizatd in structura
spitalului si este organizat conform prevederilor legii;

Blocul operator grupeazi toate silile de operatii necesare diverselor specialitati chirurgicale,

Blocul operator din structura Spitalului Orasenesc Negresti Oas este coordonat de citre
medicul coordonator numit conform prevederilor legale. Medicul coordonator riaspunde de accesul
personalului, care trebuie s poarte echipament adecvat fiecirei zone definite pentru blocul operator,
respectiv zona neutra, zona curati $i zona aseptici;

Pentru toate interventiile chirurgicale efectuate in blocul operator se va Inscrie in Registrul de
interventii chirurgicale, atét ora de incepere a interventiei, cat si ora de finalizare a interventiei.

Organizarea si desfagurarea activititii blocului operator se desfisoard conform procedurilor
operationale aplicabile la nivelul spitalului.

7.1.2. ATRIBUTIILE PERSONALULUI DIN BLOCUL OERATOR

7.1.2.1. MEDICUL COORDONATOR DE BLOC OPERATOR are urmitoarele atributii:

- Asigurd programarea interventiilor chirurgicale, astfel incat silile de operatie sa fie utilizate
cu randament maxim in timpul legal de munci (conform graficului de personal aprobat la blocul
operator);

- Tntocme§te programarea salilor de operatie in functie de programul operator;

- Organizeaza circuitele functionale ale blocului operator si ia masuri de respectare a acestora
(circuitul pacientilor, al personalului, etc);

- Creeaza zonele necesare activitatii blocului operator, conform normelor sanitare in vigoare;

- Rédspunde de accesul personalului care trebuie si poarte un echipament adecvat fiecirei zone
definite pentru blocul operator, respectiv zona neutrd, zona curati si zona aseptica.

- Poartd in mod obligatoriu ecusonul pe care vor fi vizibile numele, functia si gradul
profesional

- monitorizeaza, indruma noii angajati in perioada de proba. La finalul perioadei de proba,
completeaza fisa de evaluare a noului angajat exprimdndu-si punctul de vedere daca noul angajat
corespunde sau nu corespunde cerintelor postului.

7.1.2.2. ASISTENTUL SEF DE BLOC OPERATOR se subordoneazi direct medicului
coordonator al blocului operator din punct de vedere al activitdtii medicale i asistentului coordonator
pe spital din punct de vedere al activitatii administrative, §i coordoneazi intreaga activitate a
personalului implicat direct in ingrijirea pacientilor avand in principal urmatoarele atributii:

- anuntd imediat medicul coordonator al blocului operator si Asistentul sef pe unitate asupra
deficientelor in conditiile de igiena (alimentarea cu apd, instalatii sanitare, incilzire etc.);

- aplicad masurile privind sterilizarea, dezinfectia, curdfenia, precum si alte masuri de prevenire
a infectiilor ce cad in competenta sa sau a personalului din subordine;

- supravegheaza efectuarea corecti a sterilizirii in sectie, instruieste §i controleazi personalul
din subordine privind pregatirea materialelor ce urmeazi a fi sterilizate, pastrarea materialelor sterile si
utilizarea lor in limitele termenului de valabilitate;

- supravegheaza pregatirea materialelor pentru sterilizare si semnaleazd medicului coordonator
al blocului operator si serviciului de sterilizare si asistentului sef de unitate, defectiunile pe care le
constata la materialele si obiectele sterilizate (neetangeitatea casoletelor, lipsa testelor sau teste aritind
ineficienta sterilizarii);

- organizeaza si supravegheazi pregitirea sililor de operatie si anexelor pentru dezinfectiile
periodice (ciclice);
Wmmm




- participa conform indicafiilor CPIAAM la recoltarea probelor de mediu s testarea eficacitétii
dezinfectiei si sterilizarii;

- instruieste personalul din subordine privind autodeclararea imbolnavirilor si urmareste
aplicarea acestor masuri;

- semnaleazd medicului coordonator al blocului operator si asistentului coordonator pe unitate,
cazurile de boli transmisibile pe care le observi in randul personalului;

- instruieste personalul privind colectarea si pastrarea inventarului moale (cdmpuri operatorii,
halate, etc), transportul rufériei, receptionarea, transportul si pastrarea rufériei curate (sterile) conform
legislatiei privind serviciile de spalétorie pentru unitatile sanitare:;

- controleazd si instruieste permanent personalul din subordine asupra tinutei si
comportamentului igienic, cét si asupra respectdrii normelor de tehnica aseptica si propune medicului
coordonator al blocului operator si asistentului sef pe unitate, masuri disciplinare in cazurile de
abateri;

- va stabili sarcinile de serviciu ale intregului personal din subordine, pe care le poate modifica
in conformitate cu legislatia in vigoare, informand medicul coordonator;

- va coordona, controla si raspunde de indeplinirea prompti si corecti a sarcinilor de munci

- va coordona, controla si raspunde de calitatea activitatii desfisurate de personalul aflat in
subordine, de respectarea de citre acestia a normelor de protectie a muncii, psi precum si a normelor
etice si deontologice;

- rdspunde de respectarea deciziilor, a prevederilor din fisa postului cat si a regulamentului
intern, de catre personalul aflat in subordine;

- respecta §i asigurd respectarea deciziilor de citre personalul aflat in subordine, decizii luate in
cadrul serviciului de cidtre medicul coordonator al blocului operator / loctiitorul acestuia si de
conducerea spitalului;

- are responsabilitatea asigurarii §i respectarii confidentialitatii ingrijirilor medicale, secretului
profesional si un climat etic fati de pacient;

- va asigura respectarea drepturilor pacientilor conform prevederilor legale;

- va controla zilnic condica de prezent;

- va verifica functionalitatea aparaturii medicale si va informa necesitatea prezentarii firmei de
service pentru remedierea eventualelor defectiuni;

- va asigura stocul de medicamente si de materiale tehnico-sanitare, precum si aprovizionarea
cu acestea;

- va controla modul in care medicamentele, materialele si solutiile sunt preluate de la farmacie,
pastrate, distribuite i administrate precum si verificarea corectitudinii decontirilor;

- va raspunde de aprovizionarea sectiei cu instrumente, lenjerie, alte materiale sanitare necesare
s1 de intretinerea §i inlocuirea acestora conform normelor stabilite de unitatea sanitara;

- va realiza autoinventarierea periodici a dotarii sectiei conform normelor

- va evalua i aprecia activitatea personalului debutant din compartiment;

- supravegheaza si asigura acomodarea si integrarea personalului nou incadrat in vederea
respectarii sarcinilor din fisa postului si a prezentului regulament;

- va intocmi graficul de lucru, graficul concediilor de odihni, va raspunde de respectarea
acestora si va asigura inlocuirea personalului pe durata concediului;

- va aduce la cunostiin{d medicului sef si asistentului coordonator pe unitate absenta temporara
a personalului in vederea analizarii posibilititii de suplinire a acestora potrivit reglementarilor in
vigoare;
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- monitorizeazs, indruma noii angajatii in perioada de proba. La finalul perioadei de proba,
completeaza fisa de evaluare a noului angajat exprimandu-si punctul de vedere daca noul angajat
corespunde sau nu corespunde cerintelor postului.

- va coordona, controla si raspunde de aplicarea normelor de prevenire si combaterea infectiilor
asociate asistentei medicale;

- va respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munci indiferent de natura
acestora;

- coordoneaza i controleaza calitatea activitaii desfasurate de personalul din subordine;

- informeaza medicul coordonator al blocului operator si dupd caz, asistentul sef pe unitate
si/sau directorul medical, despre evenimentele deosebite petrecute in timpul turelor;

- In cazul constatdrii unor acte de indisciplina la personalul din subordine, in cadrul sectiei,
informeazi medicul coordonator al blocului operator, asistentul coordonator pe unitate, directorul
medical §i managerul;

- isi desfagoard activitatea sub coordonarea asistentului coordonator pe unitate si a medicului
coordonator al blocului operator;

- va coordona, controla si raspunde de aplicarea normelor de prevenire si stingere a incendiilor
si de protectia muncii;

- va coordona si controla aplicarea normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate
din activitatile medicale;

- va colabora cu biroul RUNOS 1in vederea planificirii personalului din subordine, la
efectuarea controlului medical periodic.

- Igi insugeste si participa la Intocmirea/revizia procedurilor/ protocoalelor/instructiunilor de
lucru

- poarta in mod obligatoriu ecusonul pe care vor fi vizibile numele, functia si gradul
profesional

7123, ATRIBUTIILE ASISTENTEI MEDICALE GENERALISTE,
INSTRUMENTARA LA BLOCUL OPERATOR:

- isi desfdgoard activitatea in mod responsabil, conform reglementérilor profesionale si
cerintelor postului;

- respectd regulamentul de ordine interioard al unititii si blocului operator;

- acorda prim ajutor in situatii de urgenti si cheama medicul;

- participd la asigurarea unui climat optim si de siguranta in blocul operator;

- pregateste echipamentul, instrumentarul §i materialul steril necesar interventiilor sl asista
medicul pe timpul interventiei chirurgicale;

- efectueazd preluarea/predarea serviciului, in care mentioneaza toate problemele ivite pe
perioada serviciului;

- utilizeazd §i pastreaza, in bune conditii echipamentele si instrumentarul din dotare,
supravegheaza si raspunde de colectarea materialelor si instrumentarului de unici folosinta utilizat si
se asigurd de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

- poarta echipamentul de protectie previzut de regulamentul de ordine interioars, care va fi
schimbat ori de céte ori este nevoie, pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic personal;

- respectd reglementérile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
asociate asistentei medicale;

- respecta secretul profesional si codul de etica;

- respectd si apara drepturile pacientului;

- se preocupd de actualizarea cunostintelor profesionale, prin studiu individual, sau alte forme
de educatie continud si conform cerintelor postului;
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- participd la procesul de formare a viitorilor asistenti medicali;

- supravegheazi si coordoneaz activitatile desfasurate de personalul din subordine;

- respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munci indiferent de natura
acestora.

- in caz de urgentd, va comunica telefonic in maxim 15 minute raspunsul la solicitare:

- respecta circuitele functionale;

- participd la instruirile periodice efectuate de asistentul medical sef, privind normele de igiena
$i protectia muncii §i prevenirea si stingerea incendiilor;

- duce piesele recoltate in timpul interventiilor chirurgicale, la laborator respectdnd normele
igienico- sanitare in vigoare;

- 1si Insuseste si participa la intocmirea/revizia procedurilor/ protocoalelor/instructiunilor de
lucru

- respectd atributiile generale ale asistentului medical adaptate la specificul activitatii sale;

- Poartd in mod obligatoriu ecusonul pe care vor fi vizibile numele, functia si gradul
profesional

7.1.2.4. ATRIBUTIILE INFIRMIEREI DIN BLOCUL OPERATOR:

- va raspunde prompt la solicitdrile personalului medical in subordinea cirora se afla;

- raspunde de indeplinirea prompta i corecti a sarcinilor de munci;

- 51 desfigoara activitatea numai sub indrumarea si supravegherea asistentului medical;

- poartd echipamentul prevazut de regulamentul de ordine interioard, care va fi schimbat ori de
cate ori este nevoie, pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic personal;

- va efectua riguros curdtenie in toate spatiile aferente si raspunde de starea de igiena a salilor
de operatii, coridoarelor, oficiilor, mobilierului, ferestrelor;

- curdfenia va fi efectuata in timpul turei, ori de cite ori este nevoie

- asigurd curdfenia, dezinfectia §i pastrarea recipientelor utilizate, in locurile si conditiile
stabilite, cu respectarea normelor in vigoare; colecteazi materialele sanitare si instrumentarul de unica
folosinta in recipiente speciale si asigura transportul in vederea neutralizarii:

- raspunde de calitatea activitafii desfasurate, de respectarea normelor de protectie a muncii,
precum si a normelor etice si deontologice;

- efectueazi sau ajuta la efectuarea toaletei partiale a bolnavului imobilizat, cu respectarea
regulilor de igiena in caz de urgenta (atunci cand pacientul este adus direct in blocul operator);

- asigurd curétenia, dezinfectia si pastrarea recipientelor utilizate, in conditiile stabilite;

- ajutd la pregatirea bolnavilor pentru manevre specifice (ex. punctii, interventii chirurgicale) si
asigurd curdtirea aparaturii imediat dupi utilizare;

- ajutd la pregatirea bolnavilor in vederea examinarii;

- ajutd la transportarea pacientilor operati cu targa;
transporta lenjeria murdara in containere speciale la spalitorie si o aduce curati in containere speciale,
cu respectarea circuitelor conform reglementarilor regulamentului de ordine interioari;

- executd, la indicatia asistentului medical, dezinfectia zilnici a mobilierului din blocul
operator;

- pregdteste, la indicatia asistentului medical, blocul operator pentru dezinfectie, ori de céte ori
este necesar;

- colecteaza materialele sanitare si instrumentarul de unicd folosinta, utilizate, in recipiente
speciale si asigurd transportul lor la spatiile amenajate de depozitare, in vederea neutralizarii;

- ajutd asistentul medical i brancardierul la pozitionarea bolnavului imobilizat;
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- dupd decesul unui bolnav, sub supravegherea asistentului medical, pregiteste cadavrul,
inventariazi eventualele obiecte personale si ajuti la transportul acestuia, in caz de necesitate, la
morga;

- pregateste ori de cate ori este necesar, la indicatia asistentului medical, a sililor de operatii
pentru dezinfectie, ocupandu-se de paviment, pereti, usi, ferestre, chiuvete;

- efectueazd curifenia §i dezinfectia carucioarelor pentru bolnavi, a targilor si a celorlalte
obiecte care ajutd bolnavul la deplasare si se ocupi de intretinerea lor;

- ajutd la manevrarea aparaturii in silile de operatii;

- efectueazi aerisirea periodica a inciperilor;

- curata si dezinfecteazda WC-urile cu materiale si ustensile folosite numai in aceste scopuri si
locuri;

- asigurd pastrarea si folosirea in bune conditii a inventarului pe care 1l are in primire;

- respectd circuitele functionale (a deseurilor, lenjeriei etc.);

- dacd sarcinile de serviciu impun deplasarea in afara blocului operator, va avea griji ca micar,
una dintre Ingrijitoare si ramana in blocul operator, disponibila pentru activitatile specifice cu bolnavi.

- Poarta in mod obligatoriu ecusonul pe care vor fi vizibile numele, functia si gradul
profesional

7.1.2.5. ATRIBUTIILE BRANCARDIERULUI IN BLOCUL OPERATOR:

- 151 desfégoara activitatea in blocul operator numai sub indrumarea si supravegherea medicului
coordonator, asistentului medical sef, medicului sau asistentului medical pe tur;

- s€ ocupd de transportul pacientilor, din blocul operator in si din sectie;

- dupa decesul unui bolnav in blocul operator, efectueazi transportul acestuia la morga,
respectand regulile de etica si normele de igienico-sanitare in vi goare;

- ajutd personalul din blocul operator la mobilizarea bolnavilor, precum si la imobilizarea celor
agitati;

- executa orice alte sarcini primite de la asistentul medical cu care lucreaza sau asistentul sef;

- respecta circuitele functionale (a deseurilor, lenjeriei, etc.);

- nu este abilitat sa dea relatii despre starea sanatitii bolnavului;

- poartd echipamentul previzut de regulamentul de ordine interioara, care va fi schimbat ori de
cte ori este nevoie, pentru péstrarea igienei si a aspectului estetic personal;

- respectd reglementdrile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
asociate asistentei medicale;

- participd la instruirile periodice efectuate de asistentul medical, privind normele de igiena
$i protectia muncii, psi , protocoale/proceduri, etc:

- asigurd péstrarea si folosirea in bune conditii a inventarului pe care il are In primire;

- primeste si raspunde de péstrarea in bune conditii a materialelor de curafenie ce le are in
grija;

- va informa in permanent3 asistenta sefd despre starea sa de indisponibilitate si va solicita in
scris orice schimbare a graficului de prezenti:

- va raspunde prompt la solicitarile personalului medical in subordinea cirora se afla;

- raspunde de indeplinirea prompta si corects a sarcinilor de munci:

- raspunde de calitatea activitafii desfasurate, de respectarea normelor de etica profesionali.

- poartd in mod obligatoriu ecusonul pe care vor fi vizibile numele, functia si gradul
profesional
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7.2. SALA DE NASTERE
7.2.1. ORGANIZAREA S1 ATRIBUTIILE SALII DE NASTERE

Primirea gravidelor in sala de nagtere cu risc cu asigurarea miasurilor de prevenire si
combatere a infectiilor asociate asistentei medicale.

In sala de nagtere se realizeazi:

- repartizarea gravidelor in sala de travaliu si de operatie in conditiile aplicirii masurilor
referitoare la prevenirea si combaterea infectiilor asociate asistentei medicale:

- efectuarea in cel mai scurt timp a investigatiilor necesare confirmarii si completirii
diagnosticului; ;

- urmdrirea travaliului prin monitorizare materno-fetali permanenta i adaptata fiecdrui caz, iar
in cazul sesizirii de abateri de la evolutia fiziologica a travaliului se anuntd cu promptitudine medicul
curant sau medicul de gardi;

- asigurarea asistentei nasterilor pe cale naturala sau chirurgicald dupa caz;

- supravegherea in lauzia imediati in salonul postpartum;

- asigurarea tratamentului medical complet individualizat si diferentiat in functie de starea
gravidei si stadiul evolutiv al travaliului prin aplicarea diferitelor procedee si tehnici medicale sl
chirurgicale;

- asigurarea medicamentelor necesare tratamentului indicat i administrarea corecti a acestora,
fiind interzisd pastrarea medicamentelor la patul bolnavei;

- asigurarea materialelor sanitare sterile, solutiilor, instrumentarului steril, aparaturii necesare
pentru desfasurarea in conditii optime a actuiui medical;

- asigurarea unui personal calificat de sine statator;

- efectuarea educatiei pentru sinitate si a psihoprofilaxiei durerilor de nastere in cazul
gravidelor;

- efectuarea dezinfectiei ciclice terminale saptamanal, dupa un plan stabilit si dupa fiecare caz
septic.

7.2.2. ATRIBUTII SPECIFICE ALE ASISTENTILOR MEDICALI/ MOASELOR DIN

SALA DE NASTERE

- urmdreste, monitorizeazd §i acordd ingrijiri conform prescriptiei medicale lehuzelor,
gravidelor sau ginecopatelor aflate in supravegherea sa;

- urmaregte, monitorizeazd si informeazi medicul asupra evolutiei travaliului si a starii
intrauterine a fatului;

- identificd la mama si la copil, semne care anuntd anomalii $i care necesitd interventia
medicului, pe care il asista in aceasti situatie;

- asistd nagterile normale in prezentatie craniana si numai de urgenti in prezentatie pelviani
efectudnd la nevoie epiziotomie/ epiziorafie;

- adoptd masuri de urgentd in absenfa medicului, pentru extracfie manuald de placenta si
control uterin manual, monitorizarea si sustinerea functiilor vitale pani la sosirea medicului;

- acordd primele ingrijiri nou-nascutului si raspunde de identificarea lui, iar in urgenta,
reanimarea imediati a acestuia, conform protocolului;

- asigurd pregitirea completi a mamei pentru nagtere, desfasoard activititi de educatie pentru
sanatate, alaptare naturald, initiaza i desfasoara programe de pregatire a viitorilor parinti;

- respectd atributiile generale ale asistentului medical. adaptate la specificul activitatii sale;

- poartd in mod obligatoriu ecusonul pe care vor fi vizibile numele, functia si gradul
profesional.

REGULAMENT DE ORGANIZARE SIFUNCTIONARE AL SPITALULUI ORASENESC NEGRESTI OAS 36




7.3. UNITATEA DE TRANSFUZIE SANGUINA

7.3.1. ORGANIZAREA SI ATRIBUTIILE UNITATI DE TRANSFUZIE SANGUINA

Unitatea de Transfuzie Sanguini este organizati conform prevederile legale si a Ordinului
ministrului séndtatii nr.1224/2006 pentru aprobarea Normelor privind activitatea unititilor de
transfuzie sanguind din spitale. Unitatea de Transfuzie Sanguind este organizati ca o structurd
independentd a spitalului fiind condusd de un medic coordonator si avand program de lucru
permanent. in situatii deosebite si fortuite , poate fi asigurat un program de 12 ore zilnic.

7.3.2. ATRIBUTIILE PERSONALULUI IN UTS
in cadrul Unitétii de Transfuzii Sanguine se realizeazi urmitoarele activitati:

- aprovizionarea cu sénge total si componente de sénge pe baza solicitarilor scrise din sectiile
spitalului;

- receptia, evidenta, stocarea si livrarea sangelui total si a componentelor sanguine catre sectiile
spitalului;

- distributia de singe i componente sanguine de la un centru de transfuzie furnizor citre
spitalul beneficiar se face In baza unui contract de furnizare, care stabileste conditiile de distributie si
documentatia aferentd obligatorie;

- efectuarea testelor pretransfuzionale;

- pregatirea unitafilor de singe total si a componentelor sanguine in vederea administrarii;

- consiliere privind utilizarea clinica a sangelui total si a componentelor sanguine;

- prezervarea probelor biologice pretransfuzionale si a unitatilor de sdnge sau componente
sanguine administrate pentru o perioadi de 48 de ore post transfuzional in spatiile frigorifice cu
aceastd destinatie;

- Intocmirea documentatiei corespunzitoare tuturor activitatilor desfasurate;

- raportarea tuturor evenimentelor legate de actul transfuzional citre centrul de transfuzie
teritorial;

- pastrarea esantioanelor din ser sau plasmi recoltate pretransfuzional. in cazul tuturor
pacientilor transfuzati, pentru o perioadd de minimum 6 luni, in spatii frigorifice (-15 -180 C) cu
aceasta destinatie.

In Unitatea de Transfuzie Sanguind din spital este obligatorie respectarea protocolului de teste
pretransfuzionale, care cuprinde urmatoarele testiri:

- determinarea grupului sanguin ABO si Rh(D) la pacient; in cazul nou — nascutilor si sugarilor
de péni la 6 luni se va efectua si testul Serafol direct pentru confirmarea grupului sanguin ABO;

- In situatii speciale (nou-niscuti, sugarii, copii, politransfuzati, femei de varsta fertila,
transplant, imodeprimati, imunizati) se impune efectuarea determinrilor de grup sanguin si in alte
sisteme antigenice eritrocitare;

- depistarea de anticorpi iregulari antieritrocitari, in cazul pacientilor imunizati si
politransfuzati;

- verificarea aspectului macroscopic, a integritatii, grupului sanguin ABO si Rh (D) la unitatea
de sdnge sau componenta sanguini selectati in vederea efectudrii probei de compatibilitate;

- proba de compatibilitate pacient-unitate de sange total sau componenta sanguind ce confine
eritrocitate vizibile cu ochiul liber. Se vor efectua toate cele 3 tehnici complementare: test salin, test
enzimatic cu papaini la temperatura de 37° C si test Serafol indirect;

- In cazul nou-nascutilor §i sugarilor de pani la 6 luni, proba de compatibilitate se va efectua
atat cu serul pacientului, cat si cu serul mamei.

Se interzice, unititii de transfuzie sanguini din spital, livrarea de singe total sau de
componente sanguine citre alte spitale, livrarea si/sau administrarea lor la domiciliu pacientului,

\
REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL SPITALULUI ORASENESC NEGRESTI OAS 37




livrarea de sange total si/sau de componente sanguine cu altd destinatie decat administrarea terapeutica
in incinta spitalului.
Ultimul control pretransfuzional se efectueazi obligatoriu, la patul bolnavului, si cuprinde
urmatoarele:
- verificarea identitatii pacientului;
- verificarea aspectului macroscopic si a integritatii unititii de transfuzat;
v' determinarea grupului sanguin ABO si Rh (D) la pacient:
v’ determinarea grupului sanguin ABO si Rh (D) la unitatea de transfuzat;
v’ verificarea documentatiei;
v’ inregistrarea in foaia de observatie;
Documentatia minima obligatorie aferenta desfasurarii activitatii unitatii de transfuzie sanguina
din spital cuprinde urmatoarele:
- evidenta stocului de sdnge si a produselor derivate (intriri, provenienta iesirii pentru
transfuzie, rebut si cauze, returnate la centrul de transfuzie sanguind, predare incinerare, etc.);
- evidenfa bonurilor — cerere de singe si produse derivate;
- evidenta testirilor grupului sanguin (ABO/ Rh) si a rezultatelor; ‘
- evidenta probelor de compatibilitate, a rezultatelor, a procedurilor transfuzionale si a
reactiilor secundare;
- repertoar cu pacientii testati ABO/Rh;
- evidentele monitorizarilor temperaturilor echipamentelor frigorifice;
- evidentele stocului de reactivi;
- documente privind reactivi (certificate de calitate de la producitor, prospecte);
- evidentele verificdrilor echipamentelor;
- proceduri operatorii standard de lucru;
- fisa postului pentru fiecare angajat;
- formulare tipizate pentru rezultate, comandi sange si produse de sdnge de la centrul de
transfuzie sanguini;
- evidenfa gestiondrii si neutralizarii deseurilor generate din activitatea unititii de transfuzie
sanguind.

7.4. ACTIVITATEA IN LABORATOARE

7.4.1. LABORATORUL DE ANALIZE MEDICALE

7.4.1.1. ATRIBUTIILE LABORATORULUI DE ANALIZE MEDICALE

Laboratorul de Analize Medicale este organizat conform legislatiei in vigoare si are
urmdtoarele atributii generale:

- efectuarea analizelor medicale de: hematologie, citologie, biochimie, serologie,
microbiologie, virusologie, parazitologie, micologie, necesare precizarii diagnosticului, stadiului de
evolutie al bolii i examenelor profilactice, utilizAnd numai reactivi care au declaratii de conformitate
CE emise de producitori;

- finerea unei evidente de gestiune cantitativ - valorici corecti si la zi a reactivilor;

- calibrarea si spélarea aparatelor de laborator conform specificatiilor tehnice si sd consemneze
aceste operatiuni pentru conformitate si regularitate, in documentele obligatorii de control in termen
conform legii;

- receptionarea produselor sosite pentru examene de laborator si inscrierea lor corecti:

- asigurarea recipientelor necesare recoltérii produselor patologice:

- recoltarea corectd si distribuirea la timp a rezultatelor examenelor efectuate;

- raporteaza la DSP datele solicitate conform legislatiei in vigoare;
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Atributiile laboratorului in realizarea activitdtilor de supraveghere, prevenire si limitare a
infectiilor asociate asistentei medicale in spital:

- efectuarea testelor pentru stabilirea agentilor etiologici ai infectiilor la pacientii internafi;

- efectuarea testelor de detectie a portajelor de germeni cu risc individual sau de focar epidemic
dificil de controlat (multirezistenti la antibiotice);

- seful laboratorului rispunde de implementarea sistemului de asigurare a calititii;

- seful laboratorului rispunde de elaborarea ghidurilor pentru recoltarea, manipularea,
transportul si prezervarea corecti a probelor biologice, care vor fi insotite de cererea de analizi
completati corect; :

- seful laboratorului rispunde de elaborarea manualului de biosigurantd al laboratorului,
utilizdnd recomandirile din Ghidul national de biosiguran{i pentru laboratoarele medicale (cea mai
recentd editie), in scopul evitarii contaminarii personalului si a mediului;

- seful laboratorului rispunde de intocmirea si derularea programului de instruire a
personalului din subordine in domeniul specific al prevenirii gi limitarii infectiilor asociate asistentei
medicale;

- identificarea corectd a microorganismelor patogene; in cazul suspiciunii de infectie asociata
asistentei medicale va asigura identificarea cat mai rapidd a agentului etiologic al infectiilor asociate
asistentei medicale din produsele patologice recoltate de la bolnavi/purtitori;

- anuntarea imediatd, obligatorie, inci de la suspiciune, a rezultatelor microbiologice, respectiv
a rezultatelor de identificare ulterioare a microorganismelor citre medicul curant si
serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale:

- raspunde de raportarea imediatd citre serviciul/ compartimentul de prevenire a infectiilor
asociate asistentei medicale a rezultatelor pozitive in urma screeningului pacientilor din sectiile cu risc
pentru depistarea colonizarilor/ infectiilor cu germeni multiplurezistenti;

- testeaza sensibilitatea/rezistenta la substante antimicrobiene a microorganismelor cu
semnificatie clinic, utilizand metodestandardizate;

- organizeaza si realizeaza baza de date privind izolatele din unitatea sanitara gi rezistenta la
antibiotice, pe suport electronic;

- monitorizeaza rezultatele neobisnuite si semnaleaza riscul aparitiei unui focar de infectie
asociatd asistentei medicale pe baza izolarii repetate a unor microorganisme cu acelasi fenotip (mai
ales antibiotip), a unor microorganisme rare ori prin izolarea unor microorganisme inalt patogene
sau/si multirezistente;

- raporteazd, in regim de urgen{d, aspectele neobignuite identificate prin monitorizarea
izolarilor de microorganisme si a rezistentei la antibiotice serviciului/compartimentului de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale;

- monitorizeaza bunele practici in utilizarea antibioticelor

- stocheaza tulpini microbiene de importantd epidemiologici in vederea confirmarii
caracterizdrii si studiilor epidemiologice comparative intr-un laborator de referin{d, cu respectarea
reglementarilor legale privind biosecuritatea si biosiguranta.

- transportul produselor biologice din spital cdtre laborator se asigurd in conditii
corespunzdtoare, de catre cadrele medii si auxiliare din sectiile cu paturi;

- rezultatul examenului se pune la dispozitia sectiilor cu paturi, in aceeasi zi sau cAt mai curand
dupd efectuarea si obtinerea rezultatului:

- accesul in spatiu de lucru al Laboratorului de Analize Medicale este permis doar personalului
autorizat care isi desfagoara activitatea in cadrul laboratorului in timpul programului de lucru;
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- medicul/biologul/biochimistul sef al Laboratorului stabileste necesarul de produse in vederea
unei functiondri normale a laboratorului realizand partea corespunzétoare a planului anual de achizitii
al spitalului;

- laboratorul de Analize Medicale intocmeste, mentine actualizati si afiseazd lista serviciilor
medicale pe care le efectueazi;

- colectarea, depozitarea evacuarea si neutralizarea deseurilor rezultate in urma desfagurarii
activitaii medicale se fac in conformitate cu prevederile legale 1n vigoare:

- accesul pacientilor este permis numai in spatiile destinate acestora si numai in timpul
programului de lucru.

-Poartd in mod obligatoriu ecusonul pe care vor fi vizibile numele, functia si gradul
profesional.

7.4.2. LABORATORUL DE RADIOLOGIE SI IMAGISTICA MEDICALA

7.4.2.1. ATRIBUTIILE LABORATORUL DE RADIOLOGIE SI IMAGISTICA
MEDICALA

Laboratorul de radiologie si imagistica medicald grupeaza toate investigatiile bazate pe
utilizarea radiatiilor Roentgen (raze x) si alte tipuri de radiatii (gamma) pentru aducerea in domeniul
vizibilului a structurilor anatomice interne;

- tehnicile de diagnostic fac parte dintr-un sistem mai amplu de investigatii, cel al tehnicilor de
examinare imagistica;

- modul de utilizare a radiatiilor Roentgen pentru diagnosticul medical, conditiile ce trebuie s
le indeplineascd aparatura, precum si modul de alcituire, dimensionare si ecranare la radiatii a
incaperilor, sunt strict conditionate de normele de securitate nucleari: regimul de lucru cu surse de
radiatii nucleare.

- efectuarea examenelor radiologice in laborator;

- stocarea in arhiva proprie a imaginilor rezultate ca urmare a investigatiilor medicale
paraclinice de radiologie si imagistica medicala pentru asiguratii carora le-a furnizat aceste servicii;

- organizarea programarii examinarilor radiologice si de imagistica in timp util;

- organizeaza redactarea corecti si distribuirea la timp a rezultatelor, atat in format electronic
cét si in scris;

- colaborarea cu medicii clinicieni in scopul precizarii diagnosticului, ori de céte ori este
necesar;

- organizarea si utilizarea corespunzitoare a filmotecii;

- aplicarea masurilor pentru prevenirea iradierii bolnavilor si personalului din laborator;

- examinari efectuate pe bolnavi internati si ambulator.

7.4.3. LABORATORUL DE RECUPERARE, MEDICINA FIZICA SI BALNEOLOGIE

7.4.3.1. ATRIBUTIILE LABORATORULUI DE RECUPERARE, MEDICINA FIZICA

SI BALNEOLOGIE

Laboratorul de recuperare, medicina fizici si balneologie are in principal urmatoarele atributii:

- intocmirea planurilor de recuperare medicala a pacientilor;

- efectuarea tratamentelor de recuperare medicald a pacientilor care necesitd tratamente
fizioterapice;

- respecta normele contractului cadru pentru furnizarea serviciilor medicale.

Este organizat din cabinet medical, sala proceduri, sala kinetoterapie.
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7.4.4. SERVICIUL DE ANATOMIE PATOLOGICA

74.4.1. ORGANIZAREA SI ATRIBUTIILE SERVICIULUI DE ANATOMIE
PATOLOGICA

Serviciul de anatomie patologica este organizat conform Legii nr. 104/2003 privind
manipularea cadavrelor umane si prelevarea organelor si tesuturilor de la cadavre in vederea
transplantului, republicatd cu modificirile si completarile ulterioare si Hotirarii Guvernulu] nr.
451/2004 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 104/2003, avand in
componen{a urmitoarele compartimente:

- Compartiment citologie

- Compartiment histopatologie

- Compartiment prosecturi

Activitatile desfisurate in cadrul Laboratorului de Anatomie Patologica sunt urmatoarele:

a) efectuarea diagnosticului histopatologic sau citopatologic (in functie de situatie) asupra
produselor biologice recoltate fie persoanelor in viatd, fie cadavrelor la autopsie si anume: piese
operatorii, material bioptic, biopsii de tract digestiv, bronsice, hepatice, pancreatice, punctii medulare,
ganglionare, lichide biologice, material aspirat cu ac fin, frotiuri exfoliative, organe, fragmente tisulare
si altele asemanitoare;

b) analizarea concordantei diagnosticului clinic cu cel anatomo-patologic

¢) Intocmirea certificatelor constatatoare de deces dupi efectuarea de necropsii

d) urmarirea folosirii de tehnici si metode noi.

7.5. FARMACIA CU CIRCUIT INCHIS

7.5.1. ORGANIZAREA SI ATRIBUTIILE FARMACIEI CU CIRCUIT iINCHIS

Farmacia de circuit inchis este unitatea sanitard, fara personalitate juridica, care face parte din
structura spitalului, si care are ca obiect de activitate asigurarea asistentei cu medicamente de uz uman
pentru bolnavii internati in sectiile spitalului, precum si pentru ambulatoriu in cadrul programelor
nationale de sinitate, conform legislatiei in vigoare si este organizata potrivit legii;

In cadrul Spitalului Orédsenesc Negresti Oas este organizati o singurd farmacie cu circuit
inchis, situata in corpul B parter din cladirea spitalului nou;

Farmacia are program de lucru afisat vizibil si transmis sectiilor cu paturi spre stiinta. Atat la
intrare cat si in interiorul farmaciei, spatiile se organizeaza astfel incit sa nu existe pericol de
accidentare sau vitamare corporala;

Farmacia cu circuit inchis detine si elibereazd numai produse medicamentoase care au
autorizatie de punere pe piata si termen de valabilitate;

Farmacia va detine literatura de specialitate care si asigure informarea personalului in legatura
cu orice aspect legat de actiunea si de administrarea medicamentului: Farmacopeea Romana,
Legislatia farmaceutici in vigoare;

Farmacia are program informatic necesar pentru a transmite datele solicitate; luAnd masuri
pentru protectia informatiei si a suportului acestuia impotriva pierderii sau degradarii:

Este condusi de un farmacist sef care desemneazi un inlocuitor pe perioadele absentei sale din
farmacie;

Farmacistii §i asistentul de farmacie au certificat de membru al Colegiului Farmacistilor
respectiv OAMGMAMR valabile si au asigurare de raspundere civili (malpraxis) valabila, pe care o
prezinta in copie biroului RUNOS, conform prevederilor legale.

Personalul din cadrul farmaciei poarta in permanentd echipamentul de protectie si ecuson pe
care sunt inscrise numele si calificarea respectivei persoane:

Farmacia are in principal urmatoarele atributii:

- asigura asistenta cu medicamente/materiale sanitare a bolnavilor internati in spital;
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- péstreazd, prepard si distribuie medicamentele de orice naturi si sub orice forma potrivit
prevederilor legale citre sectiile din spital;

- depoziteaza produsele conform normelor in vi goare;

- organizeaza §i efectueazi controlul calitdtii medicamentului prin control preventiv,
verificarea organoleptica si fizica, verificarea operatiunilor finale;

- asigurd informarea personalului medico-sanitar cu privire la medicamentele existente in
farmacie;

- asigurd asistentd la solicitarea sectiilor in cazul raportdrii reactiilor adverse citre ANMDM;

- asigurd evidenta cantitativ—valorici a medicamentelor existente;

- asigurd prepararea si eliberarea medicamentelor conform normelor stabilite de Ministerul
Sanatatii;

- asigurd pentru personalul implicat in achizitiile publice cunoasterea si respectarea legislatiei
specifice;

- contribuie la realizarea nomenclatoarelor de medicamente/materiale sanitare;

- stabileste necesarul de produse necesare unei functionari normale a farmaciei, asigurand
realizarea partii corespunzitoare a planului anual de achizitii;

- indeplineste conform atributiilor ce-i revin, toate demersurile necesare privind achizitia
produselor farmaceutice.

- Monitorizeaza bunele practici in utilizarea antibioticelor.

7.5.2. ATRIBUTIILE PERSONALULUI IN FARMACIA CU CIRCUIT INCHIS

7.5.2.1. FARMACISTUL SEF are in principal urmatoarele atributii:

- organizeaza spatiul de munci, activitatea asistentilor de farmacie aflai in subordine:

- repartizeazi sarcinile de serviciu personalului aflat T subordine;

- se implicd in actualizarea si completarea procedurilor de lucru;

- face parte din consiliul medical al unitaii sanitare in cadrul careia functioneaza farmacia cu
circuit inchis;

- face parte din comisia de evaluare a ofertelor pentru achizifionarea medicamentelor si
materialelor sanitare;

- participd la elaborarea nomenclatorului de medicamente si materiale sanitare a unitatii
respective;

- asigurd aprovizionarea constanti si ritmica a farmaciei cu medicamente §i materiale sanitare,
numai de la distribuitorii autorizati, rezultati in urma procedurilor de achizitie desfasurate de serviciul
achizitii- aprovizionare;

- este membru al comisiei medicamentului existente la nivelul unitatii sanitare, al comisiei de
farmacovigilenta, al comisiei de monitorizare a materialelor sanitare;

- participa ce cate ori este solicitat la raportul de garda pe sectii in vederea imbunatatirii
permanente a actului terapeutic;

- face parte din nucleul de farmacovigilenti;

- se implica in activitatea de monitorizare a reactiilor adverse comunicate de catre sectii si
raportarea lor ciatre ANMDM:

- ori de cdte ori se impune ajut la preluarea si eliberarea medicamentelor;

- verificd prin sondaj termenele de valabilitate la toate produsele aflate in gestiunea farmaciei:

- executa activitati de prelucrarea informatiilor pe calculator;

- verificd activitdti de prelucrare pe calculator a informatiilor contabile executate de membrii
colectivului abilitati pentru aceste proceduri;

- se implic in activitatea de recepturi:
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- intocmeste aldturi de farmacisti prospectele pentru produsele magistrale preparate in
farmacie;

- cunoagte si aplica regulile de buni practicd farmaceutica;

- {ine legatura permanent cu personalul medical din sectiile arondate spitalului;

- urmdreste valabilitatea medicamentelor aflate pe sectii in dulapurile de urgenta impreuna cu
asistentul medical desemnat;

- supravegheazd mentinerea curdteniei si aplicarea masurilor de dezinsectie in farmacie;

- executd activitdti profesionale solicitate de conducerea Spitalului Ordsenesc Negresti Oas;

- respectd reglementérile generale §i specifice care guverneazi activitatea farmaceutica:

- urmeaza programele de instruire profesionald acreditate de Colegiul Farmacistilor din
Romania;

- are obligatia sa respecte programul de lucru stabilit de conducerea unititii;

- monitorizeazd, indruma noii angajati in perioada de proba. La finalul perioadei de proba,
completeaza fisa de evaluare a noului angajat exprimandu-si punctul de vedere daca noul angajat
corespunde sau nu corespunde cerintelor postului.

- se implica aldturi de farmacisti in activitatea de supraveghere, prevenire si limitare a
infectiilor asociate asistentei medicale;

- nominalizeaza personalul din subordine pentru participarea in diverse comisii necesare si
organizate la nivelul spitalului;

- organizeazd si raspunde pentru siguranta medicamentelor cu regim special ( carantina,
stupefiante, etc)

- verifica si valideazd prin semndtura prescriptiile medicale (dozele, modul de administrare,
numdrul de zile pentru care este prescrisa medicatia de maxim 3 zile);

7.6. STERILIZAREA
7.6.1. ORGANIZAREA SI ATRIBUTIILE STATIEI DE STERILIZARE
Statia de sterilizare este amplasatd in Pavilionul A al Spitalului Orisenesc Negresti Oas
amplasatd astfel incat distanta fata de sectiile medicale si blocul operator si fie optima.
- modulul de sterilizare este format din mai multe echipamente care asigura procesarea,
(sterilizarea), instrumentarului din spital;
- compartimentele au fost astfel gandite incat sa asigure fluxul instrumentarului, respectiv
circuitele functionale ale materialelor sanitare.
Compartimentele sunt:
v' zona de preluare/verificare/spilare, dotati cu echipament de spilare—dezinfectie
termica (2 spalatoare);
v’ zona de pregitire i impachetare, dotatd cu mese de depozitare, carucioare de
transport;
v zona de lucru este dotata cu doud sterilizatoare cu abur;
In zona de decontaminare se executa urmitoarele operatiuni:
" v' preluarea de la sectii a materialelor contaminate;
v' sortarea materialelor.
In zona de pregdtire §i impachetare se executd urmatoarele operatiuni:
v' preluarea materialelor curitate/dezinfectate;
v impachetarea materialelor pentru sterilizare.
In zona de lucru se executi urmatoarele operatiuni:
v sterilizarea propriu-zisa a materialului sanitar
In zona sterila se executa urmatoarele operatiuni:
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v materialele sterile sunt verificate, etichetate/ eticheta de control;
v depozitarea materialelor sterile;
v' predarea citre sectii.

7.6.2. ATRIBUTIILE PERSONALULUI DIN CADRUL STATIEI DE STERILIZARE
Asistentul medical are urmatoarele atributii:

- rdspunde direct de starea de igiend a statiei centrale de sterilizare a instrumentarului si de
starea de functionare a aparatelor de sterilizare;

- stabileste, Impreuna cu specialistii in igiend spitaliceascd, medici epidemiologi, asistenti de
igiend, misurile pentru realizarea exigentelor de igiend recomandate pentru spatiile din statia de
sterilizare;

- participa la procesul de formare a asistentilor medicali;

- realizeazi protocolul de igiena al stafiei de sterilizare si protocolul de utilizare a produselor
de intretinere folosite;

- realizeaza instruirea personalului privind normele europene in domeniul sterilizarii in vederea
aplicarii acestor norme in cadrul serviciului;

- elaboreaza protocoale de lucru pentru fiecare zona;

- elaboreazi protocoale de pregitire a instrumentarului chirurgical si termosensibil;

- asigurd respectarea circuitelor functionale;

- asigura respectarea circuitelor pentru instrumentar steril si nesteril;

- asigurd controlul la nivelul sectiilor a modului de pregitire a instrumentarului si materialelor
pentru sterilizare.

- pregateste materialele, instrumentarul, barbotoarele si dispozitivele in vederea sterilizarii
acestora;

- respectd normele de securitate, manipulare si descércare a materialelor, instrumentarului si
dispozitivelor in vederea sterilizirii acestora;

- sterilizeazd Intregul instrumentar medical;

- participd la procesul de formare al viitorilor asistenti medicali;

- participd la instruirile periodice privind normele de igiena si protectia muncii;

- raspunde direct de starea de igiend a statiei centrale de sterilizare a instrumentarului si de
starea de functionare a aparatelor de sterilizare;

- stabileste, impreund cu specialistii in igiena spitaliceasca, medici epidemiologi, asistenti de
igiend, masurile pentru realizarea exigentelor de igiend recomandate pentru spatiile din statia de
sterilizare;

- realizeaza protocolul de igiend al statiei de sterilizare si protocolul de utilizare a produselor
de intretinere folosite;

- va fi instruitd sa lucreze cu vase subpresiune;

- controleazd calitatea penetrarii aburului cu ajutorul testului Bowie & Dick;

- la extragerea materialului sterilizat din sterilizatorul cu abur sub presiune, va verifica: -
parametrii fizici - integritatea pachetelor - indicatorii fizico-chimici de eficientd - controlul umiditatii
textilelor - filtrul de la supapa de admisie a aerului atmosferic;

- eticheteazd cutiile, casoletele, cosurile, etc notdndu-le data, ora, sterilizate cu abur sub
presiune la care s-a efectuat sterilizarea;

- noteaza in caietul de sterilizare: data, numarul autoclavei, continutul pachetelor din sarja si
numarul lor, numérul sarjei, temperatura si presiunea la care s-a efectuat sterilizarea, ora de incepere si
de Incheiere a ciclului (durata), rezultatele indicatorilor fizico-chimici, semnitura persoanei
responsabile cu sterilizarea materialului steril.

m
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- Cunoaste si respectd prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare, a
Regulamentului de Ordine Interioara a unitétii si regulile stabilite de sefii ierarhici;

- Cunoaste si respectd normele igienico — sanitare;

- Cunoagte si respecta Normele de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale in unitatile sanitare.

- Cunoagste si respectd normele P. S. I. si de securitate a muncii;

- Cunoaste si respectd programul de munei si semneazi la inceputul si sfarsitul programului de
lucru condica de prezents;

- Respecta secretul profesional si codul de etica si deontologie profesionala al asistentului
medical;

- Efectueaza controlul medical periodic general;

- Se preocupd de actualizarea cunostintelor profesionale si de utilizare a echipamentelor, prin
studiu individual sau alte forme de educatie continui sau instruire;

- Desfasoard activitatea astfel incit si nu expuni la pericol de accidentare sau imbolnivire
profesionala atat propria persoand, cit si pe celelalte persoane participante la procesul de munca, in
timpul programului de lucru, cat si in timpul deplasarii la si de la locul de munca;

- Aduce la cunostinta sefului direct si responsabilului cu protectia muncii din unitate,
accidentele de munca suferite de persoana proprie si/sau de alte persoane participante la procesul de
munca;

- Respecta Statutul Ordinului Asistentilor Medicali Generalistii, Moaselor si Asistentilor
Medicali din Romania privind exercitarea profesiilor de asistent medical si de moasa, precum si
Regulamentul de Organizare si Functionare a OAMGMAMR;

- Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficienta
timpul de munca;

- Supravegheaza si controleaza efectuarea curiteniei si a dezinfectiei sectorului.

- Respecta si apara drepturile pacientilor conform legislatiei in vigoare.

7.7. COMPARTIMENTUL PENTRU PREVENIREA INFECTIILOR ASOCIATE
ASISTENTEI MEDICALE

7.7.1. ORGANIZAREA SI ATRIBUTIILE CPIAAM

Compartimentul este organizat in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

Compartimentul este subordonat din punct de vedere administrativ managerului, iar
indrumarea metodologica este realizati prin compartimentul de specialitate din cadrul D.S.P Satu
Mare;

Atributiile compartimentului :

- organizeaza §i participa la intalnirile Comitetului de prevenire a infectiilor asociate asistentei
medicale;

- propune managerului sanctiuni pentru personalul care nu respecti procedurile si protocoalele
de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale;

- seful/responsabilul contractat participa in calitate de membru la sedintele Comitetului director
al unitétii sanitare i, dupa caz, propune acestuia recomandiri pentru implementarea corespunzitoare a
planului anual de prevenire a infectiilor, echipamente si personal de specialitate;

- elaboreazi si supune spre aprobare planul anual de supraveghere, prevenire si limitare a
infectiilor asociate asistentei medicale din unitatea sanitara,

- organizeazd, in conformitate cu metodologia elaborati de Institutul National de Sanatate
Publica, anual, un studiu de prevalentd de moment a infectiilor asociate asistentei medicale si a
consumului de antibiotice din spital;
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- monitorizeaza bunele practici in utilizarea antibioticelor;

- organizeaza si deruleazi activititi de formare a personalului unitatii in domeniul prevenirii
infectiilor asociate asistentei medicale;

- organizeazd activitatea serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor asociate
asistenfei medicale pentru implementarea si derularea activititilor cuprinse in planul anual de
supraveghere si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale al unitatii;

- propune si inifiaza activititi complementare de preventie sau de limitare cu caracter de
urgentd, in cazul unor situatii de risc sau al unui focar de infectie asociata asistentei medicale;

- elaboreaza ghidul de izolare al unitatii sanitare si coordoneaza aplicarea precautiilor specifice
in cazul depistarii colonizarilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti la pacientii internati;

- Intocmeste harta punctelor si zonelor de risc pentru aparitia infectiilor asociate asistentei
medicale si elaboreaza procedurile si protocoalele de prevenire i limitare in conformitate cu aceasta;

- implementeaza metodologiile nationale privind supravegherea bolilor transmisibile si studiile
de supraveghere a infectiilor asociate asistentei medicale;

- verificd completarea corectd a registrului de monitorizare a infectiilor asociate asistentei
medicale de pe sectii si centralizeazi datele in registrul de monitorizare a infectiilor al unitatii;

- raporteaza la Directia de Sanatate Publicd Judeteand infectiile asociate asistentei medicale ale
unitatii si calculeazi rata de incidenta a acestora pe unitate $i pe sectii;

- organizeaza §i participa la evaluarea eficientei procedurilor de curdtenie si dezinfectie prin
recoltarea testelor de autocontrol;

- colaboreazd cu medicul de laborator pentru cunoagterea circulatiei microorganismelor
patogene de la nivelul sectiilor si compartimentelor, cu precadere a celor multirezistente si/sau cu risc
epidemiologic major, pe baza planului de efectuare a testelor de autocontrol;

- solicita trimiterea de tulpini de microorganisme izolate la laboratoarele de referintd, in
conformitate cu metodologiile elaborate de Institutul National de Sanatate Publicd, in scopul obtinerii
unor caracteristici suplimentare;

- supravegheaza §i controleaza buna functionare a procedurilor de sterilizare si mentinere a
sterilitatii pentru instrumentarul si materialele sanitare care sunt supuse sterilizarii;

- supravegheazd si controleazd activitatea de triere, depozitare temporard si eliminare a
deseurilor periculoase rezultate din activitatea medicala;

- organizeaz, supravegheazd si controleazi respectarea circuitelor functionale ale unitatii,
circulatia pacientilor si vizitatorilor, a personalului si, dupd caz, a studentilor si elevilor din
Invatamantul universitar, postuniversitar sau postliceal;

- avizeaza orice propunere a unitatii sanitare de modificare in structura unitatii;

- supravegheaza si controleaza respectarea in sectiile medicale s1 paraclinice a procedurilor de
triaj, depistare si izolare a infectiilor asociate asistentei medicale;

- raspunde prompt la informatia primita din sectii si demareazi ancheta epidemiologica pentru
toate cazurile suspecte de infectie asociata asistentei medicale;

- dispune, dupa anuntarea prealabila a managerului unitétii, masurile necesare pentru limitarea
difuziunii infectiei, respectiv organizeaza, dupa caz, triaje epidemiologice si investigatii paraclinice
necesare;

- intocmeste si definitiveaza ancheta epidemiologica a focarului, difuzeaza informatiile
necesare privind focarul, in conformitate cu legislatia, intreprinde masuri si activitati pentru evitarea
riscurilor identificate in focar:

- solicitd colabordrile interdisciplinare sau propune solicitarea sprijinului extern de la directia
de sdnatate publica sau Institutul National de Sanatate Publici - centru regional la care este arondat,
conform reglementarilor in vigoare;
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- raporteazd managerului problemele depistate sau constatate in prevenirea si limitarea
infectiilor asociate asistentei medicale;

- intocmeste rapoarte cu dovezi la dispozitia managerului spitalului, in cazurile de investigare a
responsabilitdtilor pentru infectii asociate asistentei medicale;

- Asigurd supravegherea epidemiologicd a infectiilor asociate asistentei medicale prin
colectarea, inregistrarea, analiza, interpretarea si diseminarea datelor:

- Organizeazd depistarea, raportarea, evidenta, izolarea, tratarea si aplicarea masurilor de
control in caz de boala transmisibila internata sau aparuta in spital;

- Stabileste un ritm de control pentru depistarea cazurilor nediagnosticate, neinregistrate si
neanuntate (ritm recomandat: minim la 2 zile, maxim la 7 zile);

- inregistreaza si declara cazurile de infectie nosocomiald descoperite la verificarile pe care le
face la nivelul sectiilor, dupa consult cu medicul curant al pacientului;

- raporteaza pana cel tarziu in data de 15 a fiecdrei luni pentru luna precedents, in CaPeSaro,
flora microbiana multidrog rezistenta;

CAPITOLUL 8. ACTIVITATEA iN SERVICII MEDICALE DE SUPORT

8.1. COMPARTIMENTUL DE EVALUARE SI STATISTICA MEDICALA

8.1.1. ORGANIZAREA $I ATRIBUTIILE COMPARTIMENTULUI DE EVALUARE

SI STATISTICA MEDICALA

Compartimentul de Evaluare si Statistici Medicali este organizat ca structura de sine stititoare
in subordinea directd a managerului si reprezintd compartimentul unitatii care colecteazi si
centralizeaza datele statistice ale unitatii sanitare si efectueaza toate statisticile necesare in domeniul
medical. Compartimentul de Evaluare si Statistica Medicala are ca obiect de activitate implementarea,
colectarea si exploatarea datelor si informatiilor referitoare la activitatea administrativi si medicala a
unitatii prin sistem electronic, conform legislatiei de specialitate in vigoare.

Aceasta activitate are ca scop urmatoarele obiective:

- cresterea eficientei operationale a unitéii in cadrul administratiei publice;

- informatizarea tuturor serviciilor adresate populatiei;

- integrarea serviciilor prestate in reteaua nationala de informatii;

- asigurarea accesului la informatii de specialitate prin tehnologii de actualitate;

- imbundtitirea managementului fluxului de documente:

- furnizarea catre structurile competente autorizate a datelor de utilitate publici ale unitatii;

- cresterea disponibilitétii informatiilor despre activitatea medicali a unitatii;

Compartimentul de Evaluare si Statistici Medicald cu urmitoarele atributii:

- coordoneaza activitatea de raportiri statistice privind activitatea spitalului citre Ministerul
Sanatafii, Directia Judeteand de Sanitate Publics, Casa Nationald de Asigurdri de Sinatate si Casa
Judeteana de Asigurari de Sanatate;

- coordoneazd activitatea de culegere si transpunere in format electronic a informatiilor ce
trebuie raportate;

- sprijind celelalte compartimente in vederea colectirii informatiilor necesare pentru raportare;

- colecteaza si prelucreaza informatiile preluate de la alte compartimente in vederea raportarii;

- raporteaza concediile medicale in programul de CJAS:;

- Intocmeste situatiile statistice din spital si ambulator/ lunar, trimestrial, semestrial. anual;

- raporteaza lunar conducerii situatia indicatorilor realizati;

- asigurd realizarea §i prezentarea la timp conform legii a indicatorilor de performanti ai
managementului spitalului; -

- centralizeaza miscarea zilnicd a bolnavilor din spital si o transmite asistentului dietetician;

- coordoneaza intreaga activitate de informatica a spitalului;
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- organizeaza §i urmareste functionarea intregului sistem informational al spitalului;

- analizeazi toate aplicatiile ce se doresc a fi dezvoltate de catre oficiul de calcul;

- urmdreste starea de funcfionare a tuturor echipamentelor aflate in dotare, se asigurid
remedierea defectiunilor aparute;

- instruieste, periodic, personalul spitalului care lucreazi cu calculatorul, dar care nu este de
specialitate, in vederea exploatirii echipamentelor si aplicatiilor la performante maxime;

- Intocmeste situatiile privind pacientii internati in urma accidentelor rutiere, accidente de
munci, agresiune;

- raspunde de instalarea i actualizarea programelor impuse de CJAS;

- instruirea personalului care opereaza cu programe informatice;

- centralizeaza si transmite datele citre CJAS;

- efectueaza corectiile, atunci cind este cazul;

8.2. BIROUL DE MANAGEMENT AL CALITATII SERVICIILOR DE SANATATE

8.2.1. ORGANIZAREA §I ATRIBUTIILE BIROULUI DE MANAGEMENT AL

CALITATII SERVICIILOR DE SANATATE

- Activitatea structurii de management al calitétii serviciilor de sinitate se desfisoard numai cu
personal propriu special pregatit care, indiferent de postul ocupat, isi desfisoard activitatea cu norma
intreagd de 8 ore pe zi/40 de ore pe sdptdmana sau cu echivalent de fractii de norma intreaga.

- Structura de management al calitatii serviciilor de sanatate are ca principal obiectiv
implementarea la nivelul unitatii sanitare cu paturi a sistemului de management al calitatii serviciilor
de sanatate i sigurantei pacientului.

- Rolul structurii constd in planificarea, organizarea, coordonarea, indrumarea metodologica si
monitorizarea activitatilor privind asigurarea si imbunititirea continua a calitatii serviciilor de sanatate
si sigurantei pacientului.

- Controlul activitatilor privind asigurarea si imbunititirea continud a calitatii serviciilor de
sanatate si sigurantei pacientului este responsabilitatea conducitorului unitatii.

- Pentru realizarea obiectului sdu de activitate, structura de management al calitatii serviciilor
de sanatate desfagoara urméatoarele activititi principale:

v" elaborarea, impreuna cu celelalte structuri din unitatea sanitard, a planului de management
al calitafii serviciilor de sandtate, precum si coordonarea si monitorizarea implementarii
acestuia;

v’ evaluarea periodicd a stadiului de implementare a planului de management al calitatii
serviciilor de sanitate si a nivelului de conformitate cu standardele si cu cerintele de
monitorizare postacreditare, adoptate de citre ANMCS;

v' informarea periodicd a conducerii si a personalului din cadrul unitatii sanitare cu privire la
nivelul de implementare a planului de management al calititii serviciilor de sanatate si,
dupa caz, actualizarea acestuia;

v’ coordonarea §i monitorizarea elaboririi de citre structurile de la nivelul unititii sanitare a
documentelor calitatii;

v’ asigurarea instruirii §i informérii personalului din cadrul unititii sanitare cu privire la
organizarea $i implementarea sistemului de management al calititii serviciilor de sanatate
sl sigurantei pacientului;

v' misurarea §i evaluarea calitifii serviciilor furnizate de catre unitatea sanitard, inclusiv
investigarea nivelului de satisfactie a pacientilor;

v" coordonarea si controlul activitdtii de colectare si de raportare, conform legislatiei in
vigoare, a datelor si documentelor necesare in procesul de implementare a sistemului de
management al calitdtii serviciilor de sandtate si sigurantei pacientului;
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v" coordonarea §i controlul activitdtii de analizd, evaluare si raportare a indicatorilor de
monitorizare a conformitétii la cerintele standardelor ANMCS;

v' monitorizarea, centralizarea, analiza si raportarea citre ANMCS a situatiilor legate de
producerea

v' evenimentelor adverse asociate asistentei medicale, precum si a altor informatii necesare
pregdtirii evaludrii unitdtii sanitare sau monitorizarii nivelului de conformitate cu
standardele ANMCS;

v coordonarea si participarea, alituri de alte structuri din unitatea sanitard, la desfisurarea
activitatilor de audit clinic;

v" indrumarea responsabililor de riscuri de la nivelul structurilor din unitatea sanitard in
activitatea de identificare si de management al riscurilor;

v' asigurarea consilierii conducerii in domeniul managementului calitatii serviciilor de
sdndtate $i sigurantei pacientului si participarea la elaborarea si implementarea politicii de
calitate a serviciilor de sanatate la nivelul unititii sanitare;

v’ elaborarea si inaintarea citre conducerea unititii sanitare a rapoartelor periodice continénd
propuneri si recomandari ca urmare a activititilor desfasurate si a rezultatelor obtinute;

v' monitorizarea elaboririi, implementirii si evaludrii eficacitatii si/sau eficientei procedurilor
si protocoalelor de bune practici clinice §i manageriale.

Structura de management al calitatii serviciilor de sdnatate este condusid de un responsabil cu

managementul calitdtii, denumit in continuare RMC.

Pentru realizarea obiectivelor specifice stabilite in conformitate cu obiectivul principal si
pentru indeplinirea atributiilor sale generale si specifice privind ansamblul mijloacelor si metodelor de
asigurare §i Imbunatatire continua a calitdtii serviciilor de sandtate si a sigurantei pacientului, in
conformitate cu cerinfele standardelor adoptate de citre ANMCS, structura de management al calititii
serviciilor de sanatate colaboreaza cu toate structurile din cadrul unitatii sanitare care oferi servicii de
sanatate.

CAPITOLUL 9. ACTIVITATEA MEDICALA DIN AMBULATORIUL INTEGRAT

9.1. ORGANIZAREA S1 ATRIBUTIILE AMBULATORIULUI INTEGRAT

Ambulatoriul Integrat al Spitalului Orisenesc Negresti Oas este organizat conform OMS nr.
39/2008 si asigurd asistentd medicald ambulatorie avind in structurd atat cabinete medicale de
specialitate care au corespondent in specialititile sectiilor cu paturi, precum si cabinete medicale de
alte specialititi, in vederea asigurérii unei asistente medicale complexe.

in ambulatoriul integrat al Spitalului Oragenesc Negresti Oas sunt organizate cabinete de
specialitate conform structurii organizatorice aprobate.

Atributiile ambulatoriului integrat sunt urméatoarele:

-stabileste diagnosticul §i tratamentul pacientilor care au venit cu bilet de trimitere de la
medicul de familie, de la un alt medic specialist din ambulator aflati in relatie contractuald cu Casa
Judeteand de Asigurdri de Sanatate sau de la oricare medic cu drept de liberd practicd si care nu
necesitd internarea in regim de spitalizare continud sau spitalizare de zi;

- efectueazd monitorizarea §i controlul paciengilor care au fost internati in spital, dupa
externare, $i care au venit la controalele programate, la solicitarea medicului curant sau cu bilet de
trimitere de la medicul de familie pentru afectiunile pentru care au fost internati;

- efectueazd raportarea serviciilor medicale efectuate in ambulator in vederea decontirii de
catre Casa Judeteana de Asigurari de Sanatate;

- respectd indicatorii precum si alte date solicitate, conform reglementirilor legale in vigoare;

- furnizeaza tratament adecvat si respectd conditiile de prescriere a medicamentelor previzute
in Nomenclatorul de medicamente, conform reglementirilor in vigoare:
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- respecta criteriile medicale de calitate privind serviciile acordate;

- oferd relatii pacientilor asigurati despre drepturile pe care le au si care decurg din calitatea de
asigurat, despre serviciile oferite si sd-i consilieze in scopul prevenirii imbolnavirilor si al pastrarii
sanatatii;

- acorda servicii medicale in mod nediscriminatoriu;

- elibereazd certificatele medicale in cazul incapacititii temporare de muncd conform
reglementdrilor legale in vigoare;

- orice alte atributii prevazute de normele legale in vigoare.

CAPITOLUL 10. ACTIVITATI AUXILIARE SI STRUCTURI FUNCTIONALE

10.1. BLOCUL ALIMENTAR

10.1.1. ORGANIZAREA S§I ATRIBUTIILE BLOCULUI ALIMENTAR SI A

BUCATARIEI DIETETICE

Activitatea de pregitire a alimentatiei se desfasoard in cadrul blocului alimentar, dimensionat,
amenajat si structurat in raport cu méarimea unitatii si cu cerintele specifice acestuia;

Blocul alimentar cuprinde in mod obligatoriu:

- bucatiria propriu-zisa;

- spafiu pentru trangat carne si separat pentru peste;

- camerda pentru curafat, spélat si prelucrat zarzavatul;

- camera pentru pastrarea alimentelor pentru o zi;

- spatiu pentru spalarea vaselor din bucitirie;

- spatiu pentru depozitarea veselei din bucatirie;

- oficiu pentru distribuire hranei de la bucitarie in sectii;

- vestiar pentru personalul blocului alimentar;

- grupul sanitar

- camere frigorifice

- magazii de alimente;

Spatiile vor fi utilate, luminate si ventilate corespunzitor. in blocul alimentar se stabilesc si se
respectd circuite distincte pentru alimentele neprelucrate §i pentru méancarea pregititi, respectandu-se
procesul tehnologic si orientarea fluxului intr-un singur sens, evitand incrucisarile intre fazele salubre
si cele insalubre;

Atributiile blocului alimentar sunt:

- supravegheaza si participa la prepararea regimurilor speciale;

- realizeazd periodic planuri de diete i meniuri;

- controleazd modul de respectare a normelor de igiend privind transportul si circuitele pentru
alimente, conform reglementirilor in vigoare;

- controleazd distribuirea alimentatiei pe sectii si la bolnavi, culege aprecierile bolnavilor
despre alimentatie, urmérind ca sugestiile utile si fie avute in vedere;

- calculeaza regimurile alimentare si verifica respectarea principiilor alimentare;

- intocmeste zilnic lista cu alimentele gi cantititile necesare;

- verifica prin sondaj corectitudinea distribuirii mesei la bolnavi;

- totalizeazd regimurile aduse din sectiile de spital pe grupe de regimuri si alcituieste foaia de
observatie centralizatd pe spital, folosind retetele din cartea in care sunt inscrise alimentele si
cantitéitile necesare pentru fiecare diet;

- raspunde pentru luarea §i pastrarea probelor de alimente;

- controleazi starea de functionare a instalatiilor frigorifice pentru conservarea alimentelor;

- organizeazi activititi de educatie pentru sénétate privind o alimentatie sanitoasa;
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10.1.2. ATRIBUTIILE PERSONALULUI IN BLOCUL ALIMENTAR

- personalul din blocul alimentar va avea carnet de sinitate cu examenul clinic. investigatii de
laborator conform controlului medical periodic anual si legilor in vigoare;

- personalul are obligatia sd-si insuseascd instructiunile privitoare la igiena de la locul de
munca.

- personalul din blocul alimentar va respecta normele de protectia muncii:

- va purta obligatoriu echipament de protectie corespunzitor operatiunilor pe care le executi,
pe toatd perioada serviciului. Halatul de protectie va fi schimbat ori de cite ori este nevoie. Se
interzice personalului de la camera de curatat zarzavat, si intre in camera unde se distribuie alimentele
preparate cétre sectii;

- se interzice folosirea persoanelor care iau parte la procesul de prelucrare al alimentelor,
pentru intrefinerea curateniei vestiarelor, grupuri sanitare, etc. Acest personal poate ajuta la curatenia
utilajelor si sculelor cu care se lucreazi (magini de tocat, de gitit, cutite, polonice, etc.);

- se interzice fumatul in blocul alimentar i anexe;

- se interzice utilizarea focului de la masinile de gétit in alt scop decét cel de preparare al
alimentelor.(NU se va utiliza la incilzirea bucitiriei);

- NU se va ldsa focul aprins nesupravegheat;

- se va desemna persoana responsabild de verificarea stingerii focului inainte de parasirea
bucatariei;

- se va purta echipament de protectie astfel incat acesta sa nu prezinte pericol de aprindere a
persoanei la masina de tocat carne, robotul de bucitirie, masina de curifat cartofi, sau si fie
inflamabil. Se recomanda indepartarea bijuteriilor in timpul procesului de preparare a alimentelor;

- asistenta dieteticiana are obligatia de a controla starea de sanitate a personalului din bucatarie
la intrarea in serviciu (leziuni cutanate, tulburari digestive, febra, etc);

- este interzisa manipularea alimentelor de citre orice personal din afara blocului alimentar.

- se interzice intrarea In silile de prelucrare a alimentelor cu hainele proprii;

- se interzice prepararea mancéarurilor pentru ziua urmitoare.

- este interzisd pastrarea alimentelor preparate in vase descoperite, precum si amestecarea celor
ramase cu cele proaspit pregitite.

- este obligatoriu recoltarea probelor de la fiecare fel de méncare, etichetate cu data, ora si felul
alimentelor. Probele se vor {ine la frigider timp de 48 de ore

- sustragerea alimentelor din cadrul unitatii, indiferent de fel sau cantitatea acestora, se
sanctioneaza cu desfacerea disciplinara a contractului individual de munca;

CAPITOLUL 11. SERVICII TEHNICE, ECONOMICE SI SOCIO-ADMINISTRATIVE

Pentru indeplinirea atributiilor ce revin cu privire la activitatea economici, financiarad si
administrativa, Spitalul Orisenesc Negresti Oas are in structurd birouri si compartimente functionale:
financiar- contabil, tehnic, administrativ, transport, aprovizionare, achizitii publice, RUNOS, juridic,
arhiva, SSM, PSI , si Compartiment Duhovnicesc.

11.1. BIROULUL RESURSE UMANE, NORMARE, ORGANIZARE, SALARIZARE

(RUNOS)

11.1.1. ORGANIZAREA SI ATRIBUTIILE RUNOS.

Acest birou este organizat in structura unitétii in subordinea directi a managerului unitatii;

Biroul resurse umane organizare, normare, salarizare asigura cadrul legal pentru strategia de
personal a managementului unititii, in vederea realizirii obiectivelor privind asigurarea unei structuri
de personal functionala, motivata si eficientd, asociaté atit cu resursele financiare prevazute in bugetul
de venituri si cheltuieli, precum si cu obligatiile contractuale asumate in domeniul sanatatii;
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Biroul RUNOS are ca obiect de activitate recrutarea, selectarea, angajarea, raporturile de
muncd ale personalului, in concordanti cu structura organizatoricd si complexitatea atribuiilor
unitafii, pe domeniul de activitate pe care 1l reprezints, in vederea realizirii cu eficienti maximi a
obiectivelor unitatii sanitare si a satisfacerii nevoilor angajatilor.

Numarul de persoane angajate in cadrul biroului RUNOS respecta normativul de personal in
vigoare.

Biroul resurse umane organizare, normare, salarizare are in principal urmatoarele atributii:

- intocmirea statului de functii pentru toate categoriile de personal;

- asigurd incadrarea personalului de toate categoriile potrivit statului de functii si cu
respectarea prevederilor legale si a criteriilor elaborate de Ministerul Sanatatii;

- intocmegste contractele de munca pentru personalul de executie si de conducere nou incadrat;

- intocmeste actele aditionale la contractele de munci pentru personalul angajat n situatia
intervenirii de modificiri in cadrul contractului individual de munca;

- efectueaza controlul prestdrii muncii, atat in cadrul programului de lucru, cat si in afara
acestuia (gérzi, ore suplimentare, etc.);

-asigurd drepturilor de salarizare ca: salarii de baz, spor de vechime neintreruptd in munca,
spor pentru conditii periculoase sau vatdmatoare, girzi, indemnizatii, premii anuale, etc.;

- intocmeste si {ine la zi Registrul de evidenti electronica al salariatilor (REVISAL);

- intocmeste dosarele cerute de legislatia in vigoare in vederea pensionarii;

- elaboreaza programul de perfectionare a pregitirii profesionale;

- asigurd intocmirea darilor de seami statistice privind indicatorii de resurse umane:

- asigurd Intocmirea tuturor raportirilor solicitate in baza prevederilor legale ;

- intocmirea figelor de evidenti ale salariatilor;

- verificarea corectitudinii intocmirii pontajelor pentru fiecare salariat;

-asigurd refinerea impozitului pe salarii conform contractelor de munci incheiate, a cotelor
pentru asigurdri sociale si de sanitate, pentru fondul de somaj, cotizatia pentru colegiul medicilor si
alte organizatii profesionale conform legii, alte debite ale salariatilor;

- intocmeste si transmite lunar declaratiile privind drepturile salariale si plata contributiei
pentru asigurdri de sanitate, somaj, etc;

- participa la fundamentarea Bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului furnizand date de
specialitate;

- asigurd intocmirea darilor de seamd statistice lunare, trimestriale, semestriale si anuale
privind fondul de salarii. ‘

- respectd si aplicad prevederile legale in domeniul relatiilor de munci, colaborand in acest sens
cu Compartimentul juridic si directorul financiar - contabil, respectd si aplica legislatia privind
protectia maternitatii la locurile de munci;

- elaboreaza, conform reglementarilor legale in vigoare, intreaga documentatie necesari
organizdrii concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante in cadrul Institutului, asigura publicitatea
concursurilor si a rezultatelor acestora:

- urmareste si indrumd, impreund cu compartimentul juridic din unitate, aplicarea legislatiei in
vigoare privind incadrarea, salarizarea, promovarea si acordarea tuturor celorlalte drepturi salariale

- elibereazi la cerere, adeverintele solicitate de angajati ;

- asigurd operarea programiirilor si efectudrii concediilor de odihna ale angajatilor;

n
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11.2. BIROUL FINANCIAR CONTABIL

11.2.1. ORGANIZAREA SI ATRIBUTIILE BIROULUI

Este organizat in subordinea directorului financiar-contabil.

Biroul financiar-contabil desfigoara in principal urmatoarele activitati:

- organizeaza contabilitatea conform prevederilor legale; raspunde de efectuarea corecti si la
timp a inregistririlor contabile;

- confruntd evidentele analitice si cele sintetice;

- organizeazd analiza periodica a utilizdrii bunurilor materiale si luarea masurilor necesare,
impreund cu celelalte sectoare din unitate, in ceea ce priveste stocurile disponibile, supranormative,
fard migcare, sau cu miscare lentd si pentru prevenirea oriciror alte imobiliziri de fonduri;

- analizeazd periodic executia bugetard si continutul conturilor, ficand propuneri
corespunzatoare;

- raspunde de Intocmirea la timp si in conformitate cu dispozitiile legale a darilor de seam
contabile;

- raspunde de intocmirea, circulatia §i pastrarea documentelor justificative care stau la baza
inregistrarilor in contabilitate;

- organizeaza evidentele tehnico-operative si gestionare si asigura finerea lor corecti si la zi;

- organizeaza inventarierea periodica a mijloacelor materiale si ia masuri de regularizare a
diferentelor constatate;

- Intocmeste studiul privind imbunétitirea activititii economice din unitate sl propune masuri
corespunzatoare;

- intocmeste lucrdrile privind proiectele planurilor de venituri si cheltuieli bugetare si
extrabugetare, precum si bugetul de asiguriri sociale;

- ia mésurile necesare pentru asigurarea integrititii bunurilor si pentru recuperarea pagubelor;

- raspunde de indeplinirea conditiilor legale privind angajarea gestionarilor, constituirea
garantiilor si retinerea ratelor;

- asigurd efectuarea corecta si in conformitate cu dispozitiile legale, a operatiunilor din Incaséri
si plati in numerar;

- raspunde de angajarea creditelor bugetare corespunzitor comenzilor si contractelor emise, in
limita creditelor aprobate;

- organizeaza intocmirea instrumentelor de plati si documentelor de acceptare sau refuz a platii

- organizeazd verificarea documentelor justificative de cheltuieli sub aspectele formei,
continutului si legalititii operatiunii;

- organizeaza contabilitatea conform prevederilor legale si asigura efectuarea corecta si la timp
a inregistrarilor;

- organizeazd analize periodice a utilizarii bunurilor materiale si ia mésurile necesare impreuni
cu celelalte birouri si servicii din unitate, in ceea ce priveste stocurile disponibile, supranormative, fara
miscare, sau cu migcare lentd, sau pentru prevenirea oriciror alte imobilizari de fonduri;

- organizeazd inventarierea periodicd a mijloacelor materiale si regularizeaza diferentele
constatate

- intocmeste studii privind imbunititirea activitatii economice din unitate §i propune masuri
corespunzatoare;

- Intocmeste studii privind costurile comparative pe diversi indicatori: zi de spitalizare, pat, pat
efectiv ocupat, bolnav etc., comparativ pe sectiile din unitate, analizeazi cauzele care determini
diferente §i propune eliminarea celor subiective
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- analizeazd §i pregiteste din punct de vedere financiar, evaluarea eficientei utilizirii
mijloacelor materiale si financiare puse la dispozifia unititii; ia masurile necesare pentru evitarea
cheltuielilor neeconomicoase si inoportune.

- Atributiile de mai sus se completeaza prin fisa postului.

11.3. BIROUL APROVIZIONARE - TRANSPORT - ACHIZITII PUBLICE

11.3.1. ORGANIZAREA S$SI ATRIBUTIILE BIROULUI APROVIZIONARE -

TRANSPORT - ACHIZITII PUBLICE

Este organizat in subordinea managerului spitalului si are in principal urmatoarele atributii :

- fundamenteaza si elaboreaza programul anual al achizitiilor publice pe baza necesitatilor
obiective de produse, lucrari i servicii, conform propunerilor celorlalte servicii specializate:

- stabileste, in conformitate cu prevederile legale in vigoare, procedurile specifice care vor sta
la baza atribuirii contractelor de achizitii publice;

- opereaza modificdri sau completiri ulterioare in programul anual al achizitiilor, cand situatia
o impune, cu avizul comitetului director, aprobarea managerului si avizul compartimentului financiar-
contabil;

- efectueazd procedurile de achizitie publica pentru diferite categorii de produse, servicii sau
lucrdri, cu respectarea prevederilor legale in vigoare;

- intocmeste documentatia de atribuire conform reglementirilor legale privind derularea
procedurilor de atribuire a contractelor de achizifie publici sau, in cazul organizarii unui concurs de
solutii documentatia de concurs;

- asigurd, in conformitate cu prevederile legale in vigoare, aplicarea tuturor regulilor de
transparentd si publicitate necesare unei corecte atribuiri a contractelor de achizitii publice:

- intocmeste, impreund cu biroul juridic, contractele de achizitie publica;

- constituirea, avizarea §i pastrarea dosarelor cu privire la achizitiile publice efectuate;

- urmdreste derularea contractelor incheiate de institutie si asigurd rezolvarea sesizarilor
referitoare la indeplinirea necorespunzatoare a clauzelor contractuale;

- urmdireste §i asigurd respectarea prevederilor legale la desfisurarea procedurilor, asigurand
pastrarea confidentialitatii documentelor de licitatie si a securititii acestora;

- solicitd conducerii institutiei constituirea comisiilor de evaluare a ofertelor pentru fiecare
procedurd de atribuire a contractelor de achiziii publice §i comunicd membrilor acestora atributiile ce
le revin, conform legislatiei in vigoare;

- Intocmirea si péstrarea unei baze de date cuprinzdnd operatorii economici pentru achizitia
publici ce produse, servicii si lucriri necesare desfasurarii activitatii institutiei;

- asigurd arhivarea documentelor repartizate, produse si gestionate, conform actelor normative
in vigoare.

indeplineste orice alte sarcini specifice sectorului de activitate, dispuse de seful ierarhic
superior sau de catre conducerea spitalului

Atributiile de mai sus se completeaza prin fisa postului.

11.4. COMPARTIMENTUL TEHNIC

11.4.1. ORGANIZAREA SI ATRIBUTIILE COMPARTIMENTULUI TEHNIC

Este organizat in subordinea managerului spitalului.

Asigura efectuarea activititilor de intretinere si reparatii instalatii, utilaje, cladiri, a activitatii
administrative si gospodaresti, a investitiilor privind reparatii constructii si instalatii.

11.4.2. ATRIBUTII

Inginerul din cadrul compartimentului tehnic, are urmétoarele atributii:
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- coordoneazd activitdtile de intretinere si reparatii instalatii, utilaje, cladiri si raspunde de
acestea,

- organizeazi si rispunde de realizarea la termenele stabilite a reviziilor tehnice, intretinere,
reparatii, montaj si a tuturor lucrarilor care asigurd buna functionare a obiectivelor;

- urmareste si raspunde de calitatea lucrarilor executate:

- stabileste si rdspunde de intocmirea necesarului de materiale tehnice si intretinere constructii:

- raspunde de utilizarea judicioasda a materialelor si a timpului de lucru in cadrul
compartimentului tehnic si de intretinere;

- Intocmeste ordine de lucru, ordine de incepere a lucrarilor, pentru lucriri care se desfisoard in
unitate;

- intocmeste in limita competentelor admise, documentatii de reparatii curente, capitale, pe
care le supune spre aprobare;

- urmdreste intocmirea temelor de proiectare, obtinerea aprobarilor necesare si asigurarea
documentatiilor tehnice pentru investitii si reparatii capitale;

- urmareste obtinerea aprobarilor i avizelor pentru toate lucririle ce se executa in unitate;

- urmareste efectuarea reparatiilor capitale conform proiectului si termenelor stabilite,
verificand cantitativ si calitativ lucrrile;

- contrasemneaza situatiile de lucrari, receptioneaza lucrarile executate si raspunde de executia
lor cantitativa si calitativi;

- fine legdtura permanenta intre constructor si conducerea unititii;

- analizeaza si stabileste necesitatea repararii cladirilor;

- stabileste cauzele degradarii sau distrugerii constructiilor, instalatiilor, utilajelor si propune
masuri corespunzitoare;

- face parte din comisiile de receptie a lucrarilor, utilajelor, instalatiilor si materialelor tehnice
asigurand asistenta tehnica la receptie;

- da avizul tehnic pentru casarea utilajelor, instalatiilor si cladirilor din unitate, acolo unde este
cazul, in conformitate cu dispozitiile legale;

- propune transferul, demolarea sau casarea mijloacelor fixe din dotare, disponibile sau care
indeplinesc normele de casare;

- analizeazd periodic si sesizeazd sefului ierarhic superior deficientele constatate in cadrul
compartimentul tehnic si de intretinere, propunind masuri pentru remedierea lor;

- organizeazd si coordoneaza activitatea muncitorilor de la tehnic si intretinere, intocmeste
pentru acestia graficele de lucru si foile colective de prezenti;

- intocmeste planificarea anuald a concediilor de odihni si fisele postului pentru personalul
tehnic si de intretinere;

- Indrumd si controleaza nemijlocit munca administrativ gospodireasca din unitate si propune
masurile necesare pentru modernizarea utilajelor si a inventarului gospodaresc al unititii;

- urmareste realizarea sarcinilor de serviciu pentru personalul tehnic si de intretinere;

- evalueaza costurile energetice, urmdreste consumurile de utilititi si ia masuri pentru
reducerea cheltuielilor;

- rezolva orice alte sarcini prevazute de actele normative referitoare la activitatea tehnica si de
intretinere;

- pune viza pe documentele care atestd ca lucrdrile de reparatii la cladiri si instalatii au fost
executate;

- se ocupd de obtinerea autorizatiei de mediu pentru unitatea sanitara:

- are responsabilitatea de a colecta si introduce date in Sistemul Integrat de Mediu (SIM);
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- urmareste si raspunde de buna functionare si de exploatarea corectd a cazanelor din centrala
termicd si a instalatiilor care compun centrala, conform normelor si normativelor in vigoare §i a
prescriptiilor specifice I.S.C.L.R.;

- urmdreste si raspunde de asigurarea apei calde si a furnizarii agentului termic conform
programului pe perioada rece; -

- urmdreste realizarea la termen a verificarilor necesare la utilajele din dotare

- raspunde de pregitirea instalatiilor cu regim special in exploatare pentru verificirile tehnice
periodice;

- raspunde de inlaturarea defectelor semnalate de fochisti, in cazul in care aceste defectiuni nu
presupun interventia echipelor service specializate; altfel va face demersurile necesare pentru aducerea
acestora in timp util;

- asigura legatura permanenti cu echipele service ale furnizorilor de echipamente;

- urmdreste i rdspunde de aplicarea tuturor normelor de protectie a muncii, norme P.S.I.
specifice locului de munca pentru centrali termicd, asigurd si raspunde de pastrarea in permanenta
starea de interventie a tuturor dotarilor P.S.I. de la aceste puncte;

- conduce activitatile de intretinere si reparatii instalatii, utilaje, cladiri si raspunde de acestea:

- organizeaza si raspunde de realizarea la termenele stabilite a reviziilor tehnice, intretinere,
reparatii, montaj si a tuturor lucrarilor care asigurd buna functionare a obiectivelor;

- urmareste §i raspunde de calitatea lucrarilor executate:

- stabileste si raspunde de intocmirea necesarului de materiale tehnice, intretinere constructii;

- raspunde de utilizarea judicioasi a materialelor si a timpului de lucru;

- intocmeste ordine de lucru, verifica efectuarea si incadrarea in normele de consum;

- intocmeste in limita competentelor admise, documentatii de reparatii curente, capital, pe care
le supune spre aprobare;

- urmareste intocmirea temelor de proiectare, obtinerea aprobarilor necesare si asigurarea
documentatiilor tehnice pentru investitii si reparatii capitale;

- urmareste obfinerea aprobirilor si avizelor pentru toate lucririle ce se executs in unitate;

- urmdreste efectuarea reparatiilor capitale conform proiectului si termenelor stabilite,
verificand cantitativ si calitativ lucrarile;

- contrasemneaza situatiile de lucrari, receptioneaza lucririle executate si raspunde de executia
lor cantitativa si calitativi;

- tine legatura permanenta intre constructor s1 conducerea unitatii;

- participa la intocmirea planului anual de achizitii;

- analizeaza si stabileste necesitatea reparirii cladirilor;

- stabileste cauzele degradirii sau distrugerii constructiilor, instalatiilor, utilajelor si propune
masuri corespunzitoare;

- propune conducerii unitatii masuri pentru perfectionarea activitatii;

- organizeazd, coordoneazi si rispunde de activitatea administrativi in conformitate cu
dispozitiile legale in vigoare;

- organizeaza, indrumd si controleazi nemijlocit munca administrativ gospodireasca din
unitate si propune misurile necesare pentru modernizarea utilajelor §i inventarul gospodiresc al
unitatii;

- impreund cu persoana responsabild cu organizarea inventarierii patrimoniului din serviciul
financiar contabil, organizeazi si Intocmeste situafiile care se impun in vederea casdrii bunurilor
propuse la casare

- respectd legislatia in vigoare cu privire la activitatea din cadrul serviciului;
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- asigurd intocmirea, circulatia §i péstrarea documentelor rezultate din activitatea
compartimentului si arhiva unititii;

- participd la organizarea, desfigurarea si finalizarea inventarierii periodice;

- ia misurile necesare previzute in actele normative privind receptia, manipularea si
depozitarea corespunzitoare a bunurilor materiale, pentru gospodarirea economicoasi si integritatea
bunurilor unitatii;

- impreund cu seful biroului aprovizionare - transport - achizitii publice, se preocupa de
optimizarea masurilor de bund gospodarire a patrimoniului unitatii, de prevenirea formérilor de stocuri
peste necesar, asigurarea administrarii cu maxima eficientd a patrimoniului unitafii in scopul
Imbunétafirii continue a stérii de sinitate a populatiei in teritoriul arondat;

- acolo unde sunt contoare de apa sau electricitate verifici lunar efectuarea citirii acestora;

- urmdreste realizarea sarcinilor de serviciu pentru personalul din cadrul serviciului:

- rezolvi orice alte sarcini previzute de actele normative referitoare la activitatea tehnica;

- intocmeste planificarea anuald a concediilor de odihna si fisele postului pentru persoanele din
subordine;

- verificd si rispunde de respectarea programului de lucru din cadrul serviciului pe care il
conduce;

- igi asuma deplina responsabilitate pentru toatd munca depusi in cadrul serviciului si se obligi
sa respecte intocmai prevederile legale;

- Intocmeste orice alte situatii cerute de citre managerul spitalului;

- instruieste personalul din subordine privind procedurile/protocoalele aplicate in institutie,
urmareste cunoasterea, respectarea si aplicarea acestor proceduri/ protocoale;

- utilizeaza sistemul informatic specific activitatii.

- Cunoaste si respectd prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare, a
Regulamentului de Ordine Interioara a unititii si regulile stabilite de sefii ierarhici:

- Cunoaste si respectd normele igienico — sanitare;

- Cunoaste si respecta Normele de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale in unititile sanitare.

- Cunoaste si respectd normele P. S. 1. si de securitate a muncii;

- Cunoaste si respectd programul de munca si semneaza la inceputul si sfarsitul programului de
lucru condica de prezenti;

- Respecta secretul profesional si codul de etica al spitalului;

- Efectueaza controlul medical periodic general;

- Se preocupd de actualizarea cunostintelor profesionale si de utilizare a echipamentelor, prin
studiu individual sau alte forme de educatie continui sau instruire;

- Desfésoara activitatea astfel incit si nu expuni la pericol de accidentare sau imbolndvire
profesionald atat propria persoan, cét si pe celelalte persoane participante la procesul de munci, in
timpul programului de lucru, ct si in timpui deplasarii la si de la locul de munci;

- Aduce la cunostinta sefului direct si responsabilului cu protectia muncii din unitate,
accidentele de munca suferite de persoana proprie si/sau de alte persoane participante la procesul de
munca;

- Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficienta
timpul de munca; ‘
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11.5. ATELIER MECANIC

11.5.1. SEF FORMATIE MUNCITORI are urméitoarele atributii

- asigurd buna organizare a formatiei §i a desfdgurdrii lucririlor acesteia, prin repartizarea
locurilor de munci, dotarea cu scule si aparate de masura si control si repartizarea de materiale si piese
de schimb necesare;

- raspunde de executarea i realizarea la timp i in bune conditii a planului de intretinere,
revizii tehnice, reparatii i montaj, stabilit pentru formatia de lucru pe care o conduce;

- asigurd indrumarea tehnica a formatiei de Iucru;

- raspunde de utilizarea judicioasa a materialelor si a timpului de lucru;

- raspunde de insusirea §i respectarea de citre intreaga formatie de lucru a procesului
tehnologic, a procesului de munca stabilit §i urmareste respectarea disciplinei in munci;

- participd efectiv la lucrarile de montaj si reparatii repartizate formatiei;

- ia mdsuri pentru respectarea normelor de igiend, a normelor de protectia muncii, de
prevenirea incendiilor;

- organizeaza verificarea periodica a instalatiilor si a grupului electrogen;

- raporteazd lunar asupra activitatii formatiei, facAnd aprecieri nominale asupra lucririlor
executate si a greutatilor intAmpinate;

- Cunoagte si respectd prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare, a
Regulamentului de Ordine Interioara a unitétii si regulile stabilite de sefii ierarhici;

- Cunoaste si respecta normele igienico — sanitare;

- Cunoagte si respecta Normele de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale in unitatile sanitare.

- Cunoaste si respectd normele P. S. L. si de securitate a muncii;

- Cunoagte si respectd programul de munca si semneaza la inceputul si sfarsitul programului de
lucru condica de prezenti;

- Respecta secretul profesional si codul de etica al spitalului;

- Efectueaza controlul medical periodic general;

- Se preocupd de actualizarea cunostintelor profesionale si de utilizare a echipamentelor, prin
studiu individual sau alte forme de educatie continui sau instruire;

- Desfégoarad activitatea astfel incit sa nu expuni la pericol de accidentare sau imbolnavire
profesionald atat propria persoana, cat si pe celelalte persoane participante la procesul de munca, in
timpul programului de lucru, cét si in timpul deplasérii la si de la locul de munca;

- Aduce la cunostinta sefului direct si responsabilului cu protectia muncii din unitate,
accidentele de munca suferite de persoana proprie si/sau de alte persoane participante la procesul de
munca;

- Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficienta
timpul de munca;

- Cunoaste si respectd prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare, a
Regulamentului de Ordine Interioara a unitatii si regulile stabilite de sefii ierarhici;

- Cunoaste si respecta normele igienico — sanitare;

- Cunoagste si respecta Normele de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale in unitatile sanitare.

- Cunoaste si respectd normele P. S. I. si de securitate a muncii;

- Cunoaste si respectd programul de munca si semneaza la inceputul si sfarsitul programului de
lucru condica de prezentd;

- Respecta secretul profesional si codul de etica al spitalului;

- Efectueaza controlul medical periodic general;
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- Se preocupd de actualizarea cunostintelor profesionale si de utilizare a echipamentelor, prin
studiu individual sau alte forme de educatie continui sau instruire;

- Desfdgoard activitatea astfel inct sd nu expuni la pericol de accidentare sau imbolnavire
profesionald atdt propria persoand, cat si pe celelalte persoane participante la procesul de munca, in
timpul programului de lucru, cét si in timpul deplasirii la si de la locul de munca:

- Aduce la cunostinta sefului direct si responsabilului cu protectia muncii din unitate,
accidentele de munca suferite de persoana proprie si/sau de alte persoane participante la procesul de
munca;

- Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficienta
timpul de munca, supravegheazi si raspunde de buna functionare a instalatiei de hidrofor ficand
manevrele necesare la nevoie pentru pompe si recipienti;

11.6. COMPARTIMENTUL ADMINISTRATIV

11.6.1. ATRIBUTII:

- efectueazi operatiunile de registraturd generald, tine evidenta tuturor documentelor

intrate/iesite din/in unitate, prin atribuirea numerelor de inregistrare conform normelor legale

in vigoare i Circuitului documentelor la nivelul Spitalului Orasenesc Negresti Oas;

- distribuie in mape si organizeaza documentele in functie de rezolutia existenti pe acestea;

- preia, selecteazd, distribuie si expediaza corespondenta scrisi in interiorul unititii si
exteriorul unitatii;

- preia convorbirile telefonice;

- trimite faxurile in/din unitate, e-mail-urile si scaneazi documente;

- gestioneaza agenda zilnicd a managerului unitatii si programeaza audientele pentru comitetul
director;

- organizeazd documentele in dosare in vederea arhivirii si le preda arhivei unititii conform
reglementarilor legale in vigoare;

- se ocupd de primirea respectiv transmiterea postei zilnice, precum si a documentelor pe
unitate;

- verificd e-mail-urile primite in unitate fiind apoi redirectionate electronic persoanelor in
cauzd, unele fiind imprimate, inregistrate si repartizate conform rezolutiei managerului unitatii;

- asigurd activitatea de secretariat a Comitetului Director;

- redacteazd pe calculator adresele emise de citre conducerea unitatii

- inregistreaza reclamatiile in registru destinat reclamatiilor ;

- colaboreaza cu toate structurile spitalului;

- pastreaza si arhiveaza corespondenta intrata/iesitd din unitate pe dosare pe categorii de
institutii (CJAS,DSP,CISM, Politie, etc)

- Cunoaste si respectd prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare, a
Regulamentului de Ordine Interioara a unitatii si regulile stabilite de sefii ierarhici:

- Cunoaste si respectd normele igienico — sanitare;

- Cunoagte si respecta Normele de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale in unitatile sanitare.

- Cunoaste si respecta normele P. S. 1. si de securitate a muncii;

- Cunoaste i respectd programul de munca si semneazi la inceputul si sférsitul programului de
lucru condica de prezenti; :

- Respecta secretul profesional si codul de etica al spitalului;

- Efectueaza controlul medical periodic general;
Se preocupd de actualizarea cunostintelor profesionale si de utilizare a echipamentelor, prin studiu
individual sau alte forme de educatie continui sau instruire:
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~ Desfagoara activitatea astfel incat s nu expuna la pericol de accidentare sau imbolndvire
profesionald atit propria persoand, cat si pe celelalte persoane participante la procesul de munci, in
timpul programului de lucru, cat si in timpul deplasrii la si de la locul de munci;

- Aduce la cunostinta sefului direct si responsabilului cu protectia muncii din unitate,
accidentele de munca suferite de persoana proprie si/sau de alte persoane participante la procesul de
munca;

- Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficienta
timpul de munca, supravegheazi si raspunde de buna functionare a instalatiei de hidrofor ficind
manevrele necesare la nevoie pentru pompe si recipienti;

11.7. SERVICIUL INTERN DE PREVENIRE SI PROTECTIE/PAZA

11.7.1. ORGANIZAREA SI ATRIBUTIILE SERVICIULUI

Acest compartiment este organizat in subordinea managerului unitatii si are rolul de a indruma
si controla modul de aplicare a prevederilor legale pentru apararea impotriva incendiilor si pentru
securitatea si sanatatea in munci a angajatilor.

11.7.2. ATRIBUTIILE PERSONALULUI

11.7.2.1. INGINERUL SSM $I PSI, are urmitoarele atributii:

- verificd conditiile de munca si propune masurile de prevenire corespunzitoare ce vor alcitui
programul anual de securitate si sinétate In muncé si evaluarea riscurilor cu stabilirea nivelului de risc
pe loc de munca si unitate; evaluarea riscurilor de accidentare si Imbolnavire profesionala la locurile
de muncd, precum si reevaluarea riscurilor ori de céte ori se modifica conditiile de munci se face de
catre o firma specializata;

- controleaza si urméreste modul in care se aplica reglementirile legislative in vigoare privind
Protectia Muncii, Prevenirea si Stingerea Incendiilor de ciitre toti angajatii;

- intocmeste planul de masuri anuale privitor la securitatea si sanitatea in munca:

- acordd consultanta diferitelor departamente din cadrul unitatii cu privire la reglementdrile
legislative in vigoare §i normele privitoare la Protectia Muncii, Prevenirea si Stingerea Incendiilor;

- asigurd instruirea si informarea personalului in probleme de Protectia Muncii, Prevenirea si
Stingerea Incendiilor prin cele trei forme de instructaj;

- cerceteazd, inregistreazd, declard si tine evidenta accidentelor de munca si a bolilor
profesionale, a accidentelor tehnice si a avariilor;
elaboreaza instructiuni proprii de securitate a muncii impreun cu birourile operative de specialitate
pentru toate utilajele; ‘

- elaboreaza, impreuna cu conducerea unititii, a listei cu dotarea echipamentelor de protectie si
de lucru a salariatilor;

- efectueaza instructajul general de protectia muncii si PSI , noilor angajati si le intocmeste fisa
respectiva,

- participa aléturi de sefii structurilor din spital , odati pe luna sau cu ocazia introducerii unui
echipament de lucru sau a unei modlﬁcarl a echipamentului tehnic existent, la realizarea instruirii pe
linie de protectie a muncii;

- controleazd modul cum se respecta norméle de bazi , pentru care s-au ficut instruirile din
punctele anterioare si comunica conducerii unitatii, abaterile constatate;

- tine evidentele Fiselor de protectia muncii si verifica ca atunci cind se schimbi locul de
muncd, a angajatului respectiv si i se inmaneze aceste documente;

- raspunde de amenajarea si dotarea punctului PSI:

- se ocupd de dotarea cu stingitoare adecvate a tuturor locurilor de munca;
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- verificd daci stingatoarele sunt in functiune si in termenul de garaniie si intocmeste referatele
de necesitate in vederea reincarcarii acestora sau achizitionarea unora noi;

- elaboreaza, indeplineste, monitorizeazi si actualizeaza planul de prevenire si protectie;

- elaboreazd instructiuni proprii pentru completarea si/sau aplicarea reglementirilor de
securitate si sanatate In munci, tindnd seama de particularitétile activitatilor si ale unitatii, precum si
ale locurilor de munc#/posturilor de lucru, si difuzarea acestora unitate numai dupi ce au fost aprobate
de catre managerul unititii;

- propune atributiile si raspunderile in domeniul securitatii si sandtatii Tn munci, ce revin
lucrétorilor, corespunzitor functiilor exercitate, care se consemneaza in fisa postului, cu aprobarea
managerului;

- verifica insusirea si aplicarea de citre toti lucritorii a masurilor prevazute in planul de
prevenire i protectie, a instructiunilor proprii, precum si a atributiilor si responsabilititilor ce le revin
in domeniul securitdtii si sanititii in munca stabilite prin figa postului;

- Intocmeste un necesar de documentatii cu caracter tehnic de informare si instruire a
lucrétorilor in domeniul securitatii si sanatatii in munca;

- elaboreaza tematica pentru toate fazele de instruire, stabilirea, in scris, a periodicitatii
instruirii adecvate pentru fiecare loc de munci in instructiunile proprii, asigurarea informarii si
instruirii lucratorilor in domeniul securitatii si sanatatii in munca si verificarea insusirii si aplicarii de
catre lucratori a informatiilor primite;

- elaboreazd programul de instruire-testare la nivelul unitatii;

- asigurd intocmirea planului de actiune in caz de pericol grav si iminent, conform prevederilor
Hotararii Guvernului nr. 1425/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii securitdtii si sinatitii in muncd nr. 319/2006, cu modificirile si completarile
ulterioare si se asigura ca tofi lucratorii au fost instruiti pentru aplicarea lui;

- tine evidenta zonelor cu risc ridicat si specific conform Hotararii Guvernului nr. 1425/2006
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii securitatii i sanitatii in
munca nr. 319/2006, cu modificarile si completarile ulterioare:

- stabileste zonele care necesita semnalizare de securitate si sdnatate in munca, stabileste tipul
de semnalizare necesar si amplasarea conform prevederilor Hotararii Guvernului nr. 971/2006 privind
cerintele minime pentru semnalizarea de securitate si/sau sanatate la locul de munca;

- verifica starea de functionare a sistemelor de alarmare, avertizare, semnalizare de urgenti,
precum si a sistemelor de siguranti;

- efectueazd controale interne la locurile de muncd, cu informarea, in scris, a managerului
asupra deficientelor constatate si asupra masurilor propuse pentru remedierea acestora;

- tine evidenta echipamentelor de munci si urmirirea ca verificarile periodice si, dacd este
cazul, incercarile periodice ale echipamentelor de munci si fie efectuate de persoane competente,
conform prevederilor din Hotararea Guvernului nr. 1.146/2006 privind cerintele minime de securitate
si séndtate pentru utilizarea in munca de ctre lucritori a echipamentelor de munci;

- identifica echipamente individuale de protectie necesare pentru posturile de lucru din cadru
spitalului si intocmeste necesarul de dotare a lucritorilor cu echipament individual de protectie,
conform prevederilor Hotirarii Guvernului nr. 1.048/2006 privind cerintele minime de securitate si
sandtate pentru utilizarea de cétre lucrdtori a echipamentelor individuale de protectie la locul de
munca; bt

- urmareste intretinerea, manipularea si depozitarea adecvati a echipamentelor individuale de
protectie si a inlocuirii lor la termenele stabilite, precum si in celelalte situatii previazute de Hotardrea
Guvernului nr. 1.048/2006;
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- Intocmegte evidente conform competentelor previzute in Hotirdrea Guvernului nr. 1425/2006
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii securitéfii i sanatatii in
munca nr. 319/2006, cu modificérile si completarile ulterioare;

- elaboreazd rapoartele privind accidentele de muncd suferite de lucritorii din cadrul unitatii, in
conformitate cu prevederile Legii 319/2006 - Legea securitatii gi sanatatii in muncs;
- urmareste realizarea masurilor dispuse de citre inspectorii de munc, cu prilejul vizitelor de

control si al cercetarii evenimentelor;

- colaboreaz cu lucratorii si/sau reprezentantii lucratorilor si medicul de medicina muncii, in
vederea coordondrii masurilor de prevenire si protectie;

- propune sanctiuni pentru lucritori, pe criteriul indeplinirii obligatiilor si atributiilor in
domeniul securitatii si sanatitii in munca;

- propune clauze privind securitatea si sinitatea in munca la incheierea contractelor de prestari
de servicii cu alti angajatori, inclusiv la cele incheiate cu angajatori strdini;

- Intocmeste un necesar de mijloace materiale pentru desfasurarea acestor activitati;

- tine evidenta echipamentelor, zonarea corespunzitoare, asigurd/urmareste ca verificarile
si/sau incercarile periodice ale echipamentelor de munci si fie efectuate la timp si de catre persoane
competente ori alte activitati necesare, potrivit prevederilor Hotérarii Guvernului nr. 1.058/2006

- Indeplineste alte activitati necesare/specifice asigurarii securitatii si sanatatii lucritorilor la
locul de munci;

- raspunde de organizarea si desfasurarea tuturor activitatilor de aparare impotriva incendiilor si
situatiilor de urgentd, potrivit prevederilor legii, regulamentelor, instructiunilor si ordinelor in vigoare;

- elaboreaza actele de autoritate impotriva incendiilor (decizii scrise privind fumatul, lucrul cu
foc deschis, perioade caniculare.);

- elaboreaza instructiuni de apdrare impotriva incendiilor;

- elaboreaza tematici pentru toate fazele de instruire, stabileste periodicitatea adecvata pentru
fiecare loc de munca, informeazi si instruieste lucritorii in domeniul situatiilor de urgenta, verifica
cunoasterea si aplicarea de catre lucratori a informatiilor primite:

- elaboreazd programul de instruire - testare la nivel de spital;

- intocmeste planul de interventie in vederea prevenirii si stingerii incendiilor pentru toate
punctele de lucru;

- elaboreazi planul de evacuare in situatii de urgenta;

- urmdreste actualizarea planului de protectie si prevenire si a planului de evacuare, a
incendiilor;

- intocmeste registrul de evidentd a stingitoarelor (cladiri, autosanitare), hidrantilor, precum si
documentatia care atestd verificarea periodici;

- efectueaza exercitii de evacuare, scenariu de securitate in caz de incendiu;

- analizeaza periodic capacitatea de apdrare impotriva incendiilor;

- prezintd propuneri pentru introducerea in bugetul de venituri si cheltuieli a fondurilor
necesare pentru realizarea masurilor pe linie de SSM si SU.

11.7.2.2. PAZA

Acest compartiment este organizat in subordinea serviciului intern de prevenire si protectie.

Personalul de paza este obligat sa cunoasci si sa respecte indatoririle ce-i revin, fiind direct
raspunzdtor pentru paza si integritatea obiectivelor, bunurilor si valorilor incredintate spre paza.

Personalul de paza este obligat: ‘

- sa cunoascd locurile si punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a preveni
producerea oricaror fapte de natura sa aduci prejudicii unitatilor pazite;
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- sa pazeascd obiectivul, bunurile si valorile nominalizate in planul de paza si sa asigure
integritatea acestora;

- sa permitd accesul in obiectiv numai in conformitate cu reglementirile legale si cu dispozitiile
interne;

- sa opreasca §i sa legitimeze persoanele despre care exista date sau indicii ca au savarsit
infracfiuni sau alte fapte ilicite In obiectivul pazit, pe cele care incalcd normele interne stabilite prin
regulamentele proprii, iar in cazul infractiunilor flagrante, sa opreasca si sa predea politiei pe faptuitor,
bunurile sau valorile care fac obiectul infracfiunii sau al altor fapte ilicite, luAnd masuri pentru
conservarea ori paza lor, intocmind totodatd un proces-verbal pentru luarea acestor masuri;

- sa incunostinteze de indata seful sau ierarhic si conducerea unititii despre producerea oricarui
eveniment in timpul executdrii serviciului si despre masurile luate;

- in caz de avarii produse la instalatii, conducte sau rezervoare de apa, combustibili ori de
substante chimice, la retelele electrice sau telefonice si in orice alte imprejurari care sunt de natura sa
producd pagube, sa aduca de indata la cunostinta celor in drept asemenea evenimente si sa ia primele
masuri pentru limitarea consecintelor evenimentului;

- In caz de incendii, sa ia imediat masuri de stingere i de salvare a persoanelor, a bunurilor si a
valorilor, sa sesizeze pompierii §i sa anunte conducerea unitatii si politia;

- sa ia primele mésuri pentru salvarea persoanelor si de evacuare a bunurilor si a valorilor in
caz de dezastre;

- sa sesizeze politia in legatura cu orice fapta de natura a prejudicia patrimoniul unitatii si sa-si
dea concursul pentru indeplinirea misiunilor ce revin politiei;

- sa poarte numai in timpul serviciului mijloacele de aparare, de protectie cu care este dotat.

- sa poarte uniforma si insemnele distinctive numai in timpul serviciului,

- sa nu se prezinte la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice si nici sa nu consume astfel de
bauturi In timpul serviciului;

- sa nu absenteze sa anunte in prealabil seful ierarhic superior si biroul RUNOS despre
aceasta;

- sa execute intocmai dispozitiile sefilor ierarhici i sa fie respectuos in raporturile de serviciu;

- sa respecte consemnul general i particular al postului.

- sa execute paza pe tot perimetrul spitalului , acorddnd o atentie deosebita gardului
imprejmuitor, cladirilor si cailor de acces in cladiri

- sa interzica escaladarea gardurilor din interior spre exterior sau invers

- sa efectueze paza prin patrulare, supraveghere si observare

- sa fie politicos

- sa dea dovada de solicitudine fata de persoanele sosite la poarta si sa rezolve cu competenta
cererea acestora, in masura in care este posibil.

- sa interzica aruncarea de obiecte sau alte materiale, in incinta curtii, sau din interior spre
exterior sau invers. '

- sa informeze de indatd conducerea unitatii, dupa caz, politia despre evenimentele produse pe
timpul activitatii de paza si sa {ini evidenta acestora;

- asigura paza si securitatea intregii unitéti, urmirind in permanenta asigurarea bunurilor din
spital, impiedicand instrdinarea si sustragerea lor;

- nu admite intrarea persoanelor strdine la poarta si nici a mijloacelor auto particulare cu
exceptia acelora ce transporta bolnavi in stare de urgenta si netransportabili si a angajatilor spitalului;

- consemneaza si informeaza conducerea unitatii orice neregula constatata pe timpul pazei;

- Intocmeste si consemneazi zilnic in registrul de procese-verbale de predarea primirea
serviciului:

e T
REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL SPITALULUI ORASENESC NEGRESTI OAS 63




- hu paraseste postul si nu incredinfeazi altcuiva obligatii de a asigura paza bunurilor decét cu
acordul conducerii unitatii care va fi anuntata din timp, in cazuri deosebite:

- indeplineste orice alte sarcini incredintate de conducerea unitatii care privesc si asigura bunul
mers al activitatii spitalului;

- raspunde la apelurile telefonice dupd incheierea programului de lucru de la centrala
telefonica.

11.8. INTRETINERE CURTI, SPATII VERZI SI PARCURI

11.8.1. ATRIBUTII: ‘

- primeste si raspunde de inventarul care il are in pastrare pentru curitenie;

- efectueaza si raspunde de curdtenia sectorului repartizat;

- raspunde de colectarea deseurilor pe categorii;

- ia masuri in caz de ploaie si nu se infunde canalele de scurgere apelor;

- curdtd zdpada din curte, de pe cladirile institutiei (numai atunci cind este cazul), cat si de pe
trotuarele din sectorul repartizat;

- ajutd la bucitarie la transportul alimentelor (cartofi, zarzavaturi, etc.);

- ocazional, deserveste mijloacele de transport auto ale unitdtii in calitate de incarcitor-
descircdtor, cu ocazia transportirii diferitelor materiale in magazia unitatii;

- executd orice lucrari ce le primeste in vederea intretinerii parcurilor si a zonei verzi din
incinta spitalului (toaleteaza copacii, tunde iarba);

- In timpul serviciului, in mod obligatoriu va purta halat de protectie;

- ocazional, in cazul unor lucrdri de amenajare sau reparatii, ajutd la eliberarea spatiului
respectiv;

- In acest caz, se ingrijeste de manipularea in bune conditii a mobilierului sau aparaturii mutate;

- comunica necesarul de materiale pentru buna functionare a sectorului de activitate:

- nu se va prezenta la serviciu in stare de ebrietate:

- nu va parasi locul de munca fara a instiinta seful ierarhic superior;

- este obligat sd duca la indeplinire in mod responsabil, in limita competentei profesionale si in
conformitate cu prevederile codului muncii, orice alte sarcini date de seful ierarhic superior si de
conducerea unititii.

- Cunoaste si respectd prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare, a
Regulamentului de Ordine Interioara a unitatii si regulile stabilite de sefii ierarhici;

- Cunoaste si respectd normele igienico — sanitare:

- Cunoaste i respectd normele P. S. L. si de securitate a muncii:

- Cunoaste si respecta programul de munci si semneazi la inceputul si sfarsitul programului de
lucru condica de prezents;

- Efectueaza controlul medical periodic general:

- Se preocupd de actualizarea cunostintelor profesionale si de utilizare a echipamentelor, prin
studiu individual sau alte forme de educatie continui sau instruire:

- Desfasoara activitatea astfel incit si nu expunid la pericol de accidentare sau imbolngvire
profesionald atat propria persoand, ct si pe celelalte persoane participante la procesul de munca, in
timpul programului de lucru, cit si in timpul deplasirii la si de la locul de munc;

- Aduce la cunostinta sefului direct si responsabilului cu protectia muncii din unitate,
accidentele de munca suferite de persoana proprie si/sau de alte persoane participante la procesul de
munca;

- Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficienta
timpul de munca;
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11.9. COMPARTIMENTUL DUHOVNICESC

Este organizat si functioneaza potrivit Protocolului incheiat intre Ministerul Sanatatii Publice si
Patriarhia Romani. In cadrul institutiei este incadrat un preot ortodox, care isi desfasoara activitatea la
capela spitalului sau in sectiile/compartimentele spitalului la patul pacientului.

11.9.1. ATRIBUTIILE PREOTULUT

- sAvarseste serviciile religioase conform programului aprobat de Eparhia respectivi cu acordul
conducerii institutiei;

- viziteaza cu regularitate bolnavii din unitatea in care isi desfasoari activitatea;

- intretine convorbiri duhovnicesti cu bolnavii, cu membrii familiei sau apartindtorii lor;

- asigurd servicii religioase in cazuri de urgenta si administreazi Sfintele Taine;

- svarseste slujbele speciale, inmorméntarea decedatilor cu sau fard familie, botezul copiilor in
pericol de moarte sau la cererea parintilor;

- tine un registru la zi cu activitatile pastoral-misionare desfisurate;

- cultiva o atmosfera spirituald, echilibrata a bolnavilor pentru a se evita prozelitismul de orice
fel, si sprijind la cererea lor pe cei de altd confesiune pentru a primi asistentd religioasd din partea
cultului de care apartin;

- colaboreazd cu personalul medical pentru a cunoaste starea bolnavilor si apartenenta
religioasa declarata de catre pacienti;

- participd la activitdtile religioase organizate de Patriarhia Roméni si de Centrele Eparhiale
pentru personalul bisericesc;

- 1si adapteaza atitudinea si activitatea de duhovnic in functie de starea pacientului si de
programul terapeutic elaborat de personalul medical:;

- indeplineste orice alte sarcini incredintate de conducerea spitalului legate de activitatea
pastoral- misionara si administrativ-gospodareasci;

- poate acorda asistenta religioasa si salariatilor unitatii la solicitarea acestora;

- participd si sprijind solutionarea in spirit ecumenic a tuturor ofertelor de ajutor umanitar
promovaté de asociatii §i institutii cu sau fard caracter religios sau de la persoane particulare.

11.10. COMPARTIMENTUL JURIDIC

11.10.1. ORGANIZARE SI ATRIBUTIL.

Este organizat in subordinea managerului unitatii.

- apara interesele institutiei in fata instantelor de judecata, autorititilor de control si in relatiile
cu terti persoane fizice sau juridice;

- verificd si avizeazd din punct de vedere al legalitatii dispozitiile cu caracter normativ si
semnaleaza conducerii asupra sarcinilor ce revin unitatii;

- asigurd legalitatea masurilor §i actelor ce urmeaza sa se incheie de citre conducerea unititii;

- asigurd consultantd de specialitate conducitorului institutiei si sefilor de structuri privind
modul de aplicare a actelor normative specifice;

- raspunde de primirea citatiilor, a titlurilor executorii;

- consiliazd la cerere comitetul director al spitalului, avizind legalitatea actelor supuse spre
solutionare; .
- avizeaza din punct de vedere juridic legalitatea contractelor;

- urmdregte aparitia actelor normative §i semnaleazid organelor de conducere si serviciilor
interesate atributiile ce le revin din cadrul acestora;

- verificd, avizeaza $i contrasemneaza actele cu caracter juridic si administrativ primite spre
avizare;

- colaboreazi cu serviciile aprovizionare gi administrativ la intocmirea proiectelor de contracte
initiate de aceste servicii cu terte persoane fizice si juridice;
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- se ocupd cu investirea cu formuld executorie si punerea in executare a sentintelor definitive
obtinute n urma actiunilor in justitie depuse;

- se ocupd de recuperarea cheltuielilor de spitalizare rezultate din vitamari corporale, accidente
rutiere sesizate de organele de cercetare penal;

- Intocmeste documentatia necesari constituirii de parte civild in cauzele penale in care spitalul
este citat ca institutie; |

- analizeaza si solutioneazi impreund cu celelalte compartimente sesizarile si reclamatiile
adresate spitalului;

- asigurd primirea la unitate, in termen util, a copiilor dupa hotararile judecitoresti ramase
definitive si irevocabile, precum si a oriciror altor titluri, pe care le va comunica conducerii si
departamentelor, in termen legal, in vederea Inregistrérii in evidentele contabile ale unitatii:

- vizeaza regulamentul de organizare si functionare si regulamentul intern in care se stabilesc
atributiile structurilor medico-administrative;

- raspunde de stabilirea necesarului de materiale consumabile si de biroticd in vederea realizarii
partii corespunzitoare a Planului anual de achizitii al spitalului;

- semnaleazd, in scris, conducerii unita{ii si departamentelor interesate si face propuneri cu
privire la deficientele constatate ca urmare a hotirarilor instantelor judecatoresti pronuntate in litigiile
In care unitatea este parte, in vederea ludrii misurilor corespunzatoare, pentru evitarea repetirii unor
asemenea deficiente.

- cunoaste si respectd prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare, a
Regulamentului de Ordine Interioara a unitatii si regulile stabilite de sefii ierarhici;

- cunoaste si respecta normele igienico — sanitare;

- cunoaste si respecta Normele de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale in unitatile sanitare.

- cunoaste si respectd normele P. S. L. si de securitate a muncii;

- cunoaste §i respecta programul de munci si semneazi la inceputul si sfarsitul programului de
lucru condica de prezenti;

- respecta secretul profesional si codul de etica al spitalului:

- efectueaza controlul medical periodic general;

- se preocupd de actualizarea cunostintelor profesionale si de utilizare a echipamentelor, prin
studiu individual sau alte forme de educatie continui sau instruire;

- desfdsoarad activitatea astfel incat si nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnivire
profesionala atat propria persoan, cat si pe celelalte persoane participante la procesul de munca, in
timpul programului de lucru, cat si in timpul deplasarii la si de la locul de munca;

- aduce la cunostinta sefului direct si responsabilului cu protectia muncii din unitate,
accidentele de muncd suferite de persoana proprie si/sau de alte persoane participante la procesul de
munca;

- respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficienta
timpul de munca;

- respecta si apard drepturile pacientilor conform legislatiei in vigoare;

11.11. COMPARTIMENT INFORMATICA

Este organizat in subordinea directorului financiar contabil al unitatii.

11.11.1. ATRIBUTII PRINCIPALE:

- raspunde de functionarea echipamentelor informatice si coordoneaza intreaga activitate
informatica a spitalului;

- asigurd utilizarea in bune conditii a echipamentelor informatice;

- verifica lucrérile de intretinere periodici a echipamentelor informatice;
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- asigurd montajul cablajelor care asiguri buna functionare a echipamentelor in colaborare cu
formatiile de muncitori;

- gestioneaza biblioteca de software si documentatii IT din dotarea spitalului

- centralizeazd necesarul de tehnici de calcul de la nivelul spitalului i face propuneri pentru
achizitionarea acestuia;

- participd la receptionarea echipamentelor de calcul nou-intrate in inventarul spitalului;

- Intocmeste si pastreaza evidenta echipamentelor IT;

- propune necesarul consumabilelor necesare echipamentelor IT, in colaborare cu sectiile,
compartimentele si laboratoarele spitalului;

- identifica si propune pentru casare echipamentele de calcul uzate;

- intrefine si actualizeazi site-ul spitalului;

- asigurd securitatea si confidentialitatea bazelor de date ale spitalului;

- raspunde de implementarea hard si soft a semnaturii digitale la nivelul spitalului;

- colaboreazi cu firmele furnizoare de soft si hard cu care spitalul se afld in relatii contractuale;

- colaboreazd cu organismele statului solicitante de situatii sau rapoarte despre activitatea
informatica sau despre sistemele informatice existente in institute;

- in colaborare cu biroul contabilitate intocmeste facturi electronice pentru CJAS.

11.12. COMPARTIMENT ARHIVA
Arhiva este organizata in subordinea managerului unitatii.

11.12.1. ATRIBUTII PRINCIPALE:

- preia documentele grupate in unititi arhivistice de la entitdti pentru pastrare in arhiva;

- asigurd documentele detinute in arhiva in conditii corespunzitoare;

- tine evidenta intrarilor-iesirilor unitatilor arhivistice din arhiva:

- verificd modul de pastrare in timp a documentelor;

- pune la dispozitie, in anumite situatii, pe baza de semnituri si tine evidenta documentelor
imprumutate, pe baza registrului de evidentd a intrérilor-iesirilor unitatilor arhivistice, la restituire
verificd integritatea documentelor imprumutate.

- convoacd comisia de selectionare in vederea analizirii dosarelor cu termenele de pastrare
expirate, care sunt propuse pentru distrugere.

- asigurd difuzarea Nomenclatorului arhivistic tuturor compartimentelor organizatorice din
cadrul spitalului.

- respecta §i asigurd confidentialitatea datelor, a informatiilor si a documentelor utilizate in
conformitate cu normele legale in vigoare;

CAPITOLUL 12. COMISII / CONSILII / COMITETE DE SPECIALITATE

La nivelul spitalului functioneaza urmitoarele comisii. Pot fii infiintate si alte comisii, prin
decizia managerului, atunci cand desfisurarea activitatii spitalului o impune (de exemplu : comisie
evaluare oferte, comisie organizare concurs, comisii contestatii).

12.1. CONSILIUL MEDICAL

Este constituit in conformitate cu Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul
sanatatii, republicati, cu modificarile si completarile ulterioare, din directorul medical, sefi de
sectie/ compartimente, sefi de laboratoare, farmacistul sef.

Presedintele Consiliului Medical este Directorul Medical.
ATRIBUTHILE CONSILIULUI MEDICAL
- evalueaza necesarul de servicii medicale al populatiei deservite de spital si face propuneri

pentru elaborarea:
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v" planului de dezvoltare a spitalului, pe perioada mandatului;
v' planului anual de furnizare de servicii medicale al spitalului;
v' planului anual de achizitii publice, cu privire la achizitia de aparatura si echipamente
medicale, medicamente si materiale sanitare;
- face propuneri Comitetului Director in vederea elaboririi bugetului de venituri si cheltuieli al
spitalului;
- participd la elaborarea Regulamentului de Organizare si Functionare si a Regulamentului
Intern ale spitalului;
- desfasoard activitatea de evaluare si monitorizare a calititii si eficientei activititilor medicale
desfasurate in spital, inclusiv:
v’ evaluarea satisfactiei pacientilor care beneficiazi de servicii in cadrul spitalului sau
in Ambulatoriul acestuia;
v' monitorizarea principalilor indicatori de performanta in activitatea medicala;
v' prevenirea si controlul infectiilor asociate asistentei medicale;
- stabilegte reguli privind activitatea profesionald, protocoalele de practicd medicala la nivelul
spitalului si rdspunde de aplicarea si respectarea acestora;
- elaboreaza planul anual de imbunititire a calitatii serviciilor medicale furnizate de spital, pe
care 1l supune spre aprobare managerului;
- inainteazd managerului propuneri cu caracter organizatoric pentru imbunatatirea activitatilor
medicale desfésurate la nivelul spitalului;
- evalueazd necesarul de personal medical al fiecdrei sectii/laborator/compartiment si face
propuneri Comitetului Director pentru elaborarea strategiei de personal a spitalului;
- evalueaza necesarul liniilor de garda si face propuneri Managerului cu privire la structura si
numadrul acestora la nivelul spitalului, dupi caz;
- participd la stabilirea fiselor posturilor personalului medical angajat;
- Inainteazd managerului propuneri pentru elaborarea planului de formare si perfectionare
continud a personalului medico-sanitar;
- face propuneri si monitorizeaza desfdsurarea activititilor de educatie si cercetare medicald
desfagurate la nivelul spitalului, in colaborare cu institutiile acreditate;
- reprezinta spitalul in relafiile cu organizatii profesionale din tari si din strainitate si
faciliteaza accesul personalului medical la informatii medicale de ultima ori;
- asigurd respectarea normelor de eticd profesionald si deontologie medicald la nivelul
spitalului, colaborand cu Colegiul Medicilor din Roménia;
- raspunde de acreditarea personalului medical al spitalului si de acreditarea activitatilor
medicale desfasurate in spital, in conformitate cu legislatia in vigoare;
- analizeaza si ia decizii in situatia existentei unor cazuri medicale deosebite (de exemplu,
cazuri foarte complicate care necesitd o duratd de spitalizare mult prelungita, morti subite, etc);
- participd, alaturi de Manager, la organizarea asistentei medicale in caz de dezastre, epidemii
si in alte situatii speciale; |
- stabileste coordonatele principale privind consumul medicamentelor la nivelul spitalului, in
vederea unei utilizari judicioase a fondurilor spitalului, prevenirii polipragmaziei si a rezistentei la
medicamente;
- supervizeaza respectarea prevederilor In vigoare, referitoare la documentatia medicald a
pacientilor tratati, asigurarea confidentialititii datelor medicale, constituirea arhivei spitalului;
- avizeaza utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activitati de cercetare medicala,
in conditiile legii;
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- analizeazd si solutioneazi sugestiile, sesizdirile si reclamatiile pacientilor tratati in spital,
referitoare la activitatea medicald a spitalului;

- elaboreaza raportul anual de activitate medical a spitalului, in conformitate cu legislatia in
vigoare.

Modul de desfasurare a activitatii Consiliului Medical este reglementat de legislatia in vigoare
in domeniul sanitar. Consiliul Medical se intruneste cel putin o datd pe lund sau ori de céte ori este
nevoie, la solicitarea presedintelui sau cel putin a 2/3 din membrii acestuia si ia hotirri cu majoritatea
simpl a celor prezenti.

Activitatea desfasuratd de Consiliul medical se arhiveaza sub forma de procese verbale care se
aduc la cunostinta managerului unitagii.

La sedintele consiliului medical participa cu statut de invitat responsabilul cu managementul
calitatii. In lipsa acestuia va participa o persoaila din cadrul biroului de managementul calitétii.

12.2. CONSILIUL ETIC

Consiliul etic este constituit in cadrul Spitalului Ordsenesc Negresti Oag in conformitate cu
prevederile Ordinului ministrului sanatatii nr.1502/2016 pentru aprobarea componentei si a atributiilor
Consiliului etic care functioneaza in cadrul spitalelor publice.

ATRIBUTIILE CONSILIULUI ETIC:

- promoveaza valorile etice medicale si organizationale in randul personalului medico-sanitar,
auxiliar si administrativ al spitalului;

- identificd si analizeazd vulnerabilititile etice si propune managerului adoptarea si
implementarea masurilor de preventie a acestora la nivelul spitalului;

- primeste din partea managerului spitalului sesizérile adresate direct Consiliului etic si alte
sesizdri transmise spitalului care contin spete ce cad in atributiile consiliului;

- analizeaza, cu scopul de a determina existenta unui incident de eticd sau a unei vulnerabilititi
etice, spetele ce privesc:

v cazurile de Incilcare a principiilor morale sau deontologice in relatia pacient - cadru
medico- sanitar si auxiliar din cadrul spitalului, previzute in legislatia specifica;

v incélcarea drepturilor pacientilor de citre personalul medico-sanitar si auxiliar,
prevdzute in legislatia specifica;

v’ abuzuri sivérsite de cdtre pacienti sau personalul medical asupra personalului
medico-sanitar si auxiliar, prevazute in legislatia specifica;

v" nerespectarea demnititii umane;

- emite avize etice, ca urmare a analizei situatiilor definite de lit.d);

- sesizeazd organele abilitate ale statului ori de cite ori considerd ca aspectele unei spete pot
face obiectul unei infractiuni, daca acestea nu au fost sesizate de reprezentantii spitalului sau de citre
petent;

- sesizeazd Colegiul Medicilor ori de céate ori considerd cd aspectele unei spete pot face
obiectul unei situatii de malpraxis;

- asigurd informarea managerului si a Compartimentului de integritate din cadrul Ministerului
Sanatatii privind continutul avizului etic. Managerul poarta raspunderea punerii in aplicare a solutiilor
stabilite de avizul etic;

- intocmeste continutul comunicarilor adresate petentilor, ca rispuns la sesizirile acestora;

- emite hotarari cu caracter general ce vizeazi spitalul;

- aproba continutul rapoartelor intocmite semestrial si anual de secretarul Consiliului etic;

- analizeaza rezultatele implementirii mecanismului de feedback al pacientului;

- analizeaza si avizeaza regulamentul de ordine interioard al spitalului si face propuneri pentru

imbunatatirea acestuia;
m
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- analizeazd din punctul de vedere al vulnerabilitatilor etice si de integritate si al respectirii
drepturilor pacientilor si oferd un aviz consultativ comisiei de etici din cadrul spitalului, pentru fiecare
studiu clinic desfasurat In cadrul spitalului;

- oferd, la cerere, consiliere de eticd pacientilor, apartinitorilor, personalului medico-sanitar sl
auxiliar.

Consiliul etic poate solicita documente si informatii in legdturd cu cauza supusd analizei si
poate invita la sedinele sale, persoane care pot si contribuie la solutionarea spetei prezentate.

12.3. COMISIA MEDICAMENTULUI SI DE FARMACOVIGILENTA

Comisia medicamentului este constituitd prin decizie intern a managerului unititii sanitare,
fiind formatd din medici din cadrul unitatii pe diferite specialititi medicale, de farmacistul sef al
unitdtii, de reprezentanti ai conducerii unititii si de personal administrativ si condusd de catre
directorul medical al unititii sanitare.

ARE URMATOARELE ATRIBUTII:

- analizeaza consumurile de medicamente §i materiale sanitare la nivelul spitalului identificAnd
cauzele si modul de ameliorare;

- analizeaza oportunitatea introducerii unor medicamente noi in spital la propunerea scrisa a
medicilor sefi de sectii sau farmacistului diriginte;

- analizeazd si avizeazd necesarul de medicamente si materiale sanitare intocmite de
farmacistul diriginte si medicii sefi de sectie;

- informeaza in permanenta conducerea spitalului prin inaintarea unei copii a procesului-verbal
intocmit la fiecare sedinta;

- activitatea Comisiei medicamentului se desfisoard in sedinte ori de céte ori este nevoie.

12.4. COMISIA DE ALIMENTATIE SI DIETA

Comisia de alimentatie si dietd este constituitd prin decizie internd a managerului unitaii si
cuprinde reprezentanti ai comitetului director ,medici, personal administrativ si de la Blocul alimentar:
In comisie pot fi cooptati consultanti de specialitate externi. Aceastd comisie se ori de cte ori existi
solicitari.

ATRIBUTIILE comisiei de alimentatie si dieta:

- stabilirea regimurilor alimentare la nivel de spital;

- modul de Intocmire a regimurilor alimentare;

- stabilirea alimentelor care pot fi incluse in fiecare regim

- realizeaza planul de diete si meniuri;

- verificd respectarea meniurilor si dietelor;

- colaboreaza si furnizeazi la solicitare date celorlalte comisii din spital

- face propuneri pentru imbunititirea alimentatiei bolnavilor.

12.5. COMISIA DE INVENTARIERE A PATRIMONIULUI

Comisia de inventariere anuala a patrimoniului, se constituie in fiecare an prin decizia
managerului unitétii conform prevederilor legale si are urmitoarele atributii, care se completeaza cu
atributii prevazute in legislatia specifica

- efectuarea inventarierii anuale a patrimoniului unitatii potrivit legislatiei in vigoare;

- efectuarea inventarierii inopinate la gestiunile unitatii cu respectarea prevederilor legale;

- efectuarea inventarierii bunurilor primite cu chirie, in folosin{a sau in custodie;

- intocmeste procesul verbal privind rezultatele inventarierii si le supune spre aprobare;

- face propuneri de solutionare a diferentelor constatate la inventariere;
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- intocmeste situafii privind degradarile, scoaterea din uz sau valorificarea unor bunuri
existente in gestiuni §i informeaza asupra unor bunuri fird miscare, cu miscare lentd sau neutilizabile.
Pentru inventarieri inopinate, comisia de inventariere se constituie prin decizia managerului in ziua
efectudrii inventarului

12.6. COMISIA DE TRANSFUZII S1 HEMOVIGILENTA

Comisia de transfuzii si hemovigilenta se constituie conform prevederilor legale.

ATRIBUTIILE comisiei de transfuzie si hemovigilenta din spital sunt:

- monitorizarea nivelului de asigurare a securitatii transfuzionale la nivelul spitalului;

- elaborarea §i implementarea documentatiei necesare aplicarii in practica din spital a
ghidurilor de utilizare clinica a singelui total si a componentelor sanguine;

- evaluarea nivelului de pregitire profesionald in domeniul transfuziei sanguine a tuturor
categoriilor de personal implicate in activitatea de transfuzie sanguina din spital;

- monitorizarea utilizarii corecte a terapiei transfuzionale in sectiile spitalului;

- organizarea §i monitorizarea functionarii sistemului de hemovigilenta la nivelul spitalului i
colaborarea cu centrul de transfuzie teritorial in analiza reactiilor si incidentelor adverse severe;

- elaborarea si implementarea, in colaborare cu responsabilul cu asigurarea calitétii din spital, a
sistemului de calitate in unitatea de transfuzie sanguind din spital si la nivelul sectiilor, privind
activitatea de transfuzie sanguina.

12.7. COMISIA DE DISCIPLINA

in conformitate cu Legea nr.53/2003 Codul muncii, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare functioneazi Comisia de disciplini care {si exerciti atributii conform legislatiei in vigoare,
pentru solutionarea cazurilor de nerespectare a regulilor de disciplina, obligatiilor de serviciu cat sia
normelor de comportare, a regulamentului de organizare i functionare si a regulamentului intern.

ATRIBUTIILE Comisiei de Disciplind sunt urmétoarele:

a) primeste sesizdrile si toate documentele care ii sunt adresate, dupa ce au fost inregistrate
de secretarul comisiei de disciplina in registrul de evidenta al comisiei de disciplina:

b) efectueaza procedura de cercetare a faptei sesizate ca abatere disciplinara;

¢) intocmeste procese verbale precum si procesul verbal in care se va consenna rezultatul

cercetarii disciplinare;

d) intocmeste recomandari cu caracter general, la finalizarea procedurilor de cercetare

administrativa;

e) intocmeste orice alte inscrisuri;

f) propune sanctiunea disciplinara aplicabila, sau dupid caz, propune clasarea sesizarii, cu

votul majorititii membrilor comisiei;
g) aduce la cunostinta managerului procesul verbal final, in vederea dispunerii sanctiunii
disciplinare;

Comisia de disciplina, pe parcursul cercetirii, va avea in vedere:

a) imprejurdrile in care fapta a fost savarsita;

b) gradul de vinovitie a salariatului:

¢) consecintele abaterii disciplinare:

d) comportarea generali in serviciu a salariatului;

e) eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de citre acesta.

PRESEDINTELE COMISIEI DE DISCIPLINA, are urmétoarele atributii principale:

a) stabileste locul, data si ora cand au loc sedintele comisiei de disciplina;

b) conduce sedintele comisiei de disciplina;

¢) coordoneazi activitatea comisiei de disciplina si a secretarului acesteia;
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d) reprezinti comisia de disciplina in fata managerului unititii, precum si in fata oricirei alte
persoane fizice sau juridice.

Secretarul comisiei de disciplina, are urmitoarele atributii principale:

a) primeste si inregistreazi in registrul de evidentd sesizarea referitoare la fapta salariatului,
precum si toate documentele adresate comisiei de disciplina;

b) inainteazd presedintelui comisiei de disciplind sesizarea, in maximum 24 ore de la data
inregistrarii acesteia in registrul de evidenta al Comisiei de disciplina;

c) convoacd, la cererea presedintelui comisiei de disciplind, membrii comisiei de disciplina,
salariatul a carui fapti formeaza obiectul dosarului, persoana care a ficut sesizarea si persoanele care
urmeaza si fie audiate;

d) redacteazi si semneaza, alituri de membrii comisiei de disciplina si de presedintele acesteia,
procesele-verbale ale sedintelor comisiei de disciplina;

e) redacteaza si semneaza, aldturi de membrii comisiei de disciplina si de presedintele acesteia,
actele emise de comisia de disciplini si le inainteazi managerului Spitalului Ordsenesc Negresti Oas;

f) tine evidentele sesizérilor si ale rapoartelor si efectueaza alte lucriri necesare in vederea
desfasurarii activititii comisiei de disciplin;

g) asigura transmiterea corespondentei comisiei de disciplina.

In exercitarea atributiilor comisia de disciplina va respecta prevederile art. 247-251 din Legea
53/2003 - Codul muncii, republicata, cu modificirile si completarile ulterioare si ale contractului
colectiv de munci al spitalului;

In situatia in care referatul privind semnalarea sdvarsirii abaterii disciplinare este intocmit de
catre una din persoanele previazute la art.1, precum si in situatia in care salariatul invinuit are relatii de
rudenie pana la gradul IV inclusiv cu unul din membrii comisiei, acest membru va fi inlocuit cu
membrul supleant corespunzitor.

Membrii titulari ai comisiei de disciplind care din motive obiective nu pot participa la sedinta
sunt obligati sd anunte presedintele comisiei cu cel putin 24 de ore inaintea sedintei comisiei de
disciplina. In aceasta situatie, presedintele comisiei de disciplin va lua masura de inlocuire a acestora
cu membrii supleanti. In cazul in care din motive obiective presedintele comisiei de disciplind nu
poate participa la sedinti, acesta va fi tnlocuit de presedintele supleant.

12.8. COMITETUL DE SECURITATE SI SANATATE iN MUNCA

Scopul comitetului este de a asigura implicarea salariatilor la elaborarea si aplicarea deciziilor
in domeniul protectiei muncii.

Componenta, atributiile specifice si functionarea comitetului de securitate si sanatate in munca
sunt reglementate prin legislatia specifica.

ATRIBUTIILE Comitetului de securitate si sdnatate In muncd sunt urmatoarele:

- aproba programul anual de securitate i sinitate in munci:

- urmaregte aplicarea acestui program, inclusiv alocarea mijloacelor necesare prevederilor lui si
eficienta acestora din punct de vedere al imbunatatirii conditiilor de munca:

- urmdreste modul in care se aplica si se respectd reglementirile legale privind securitatea si
sdnatatea In munci; .

- analizeaza factorii de risc de accidentare s1 imbolnavire profesionald, existenti la locurile de
munca;

- analizeazd propunerile salariatilor privind prevenirea accidentelor de muncd si a
imbolnévirilor profesionale, precum si pentru imbunatatirea conditiilor de munca;

- efectueaza cercetari proprii asupra accidentelor de munca si imbolnavirilor profesionale;

- efectueaza inspectii proprii privind aplicarea si respectarea normelor de securitate si sanitate
in munca;
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- informeaza inspectoratele de protectie a muncii despre starea protectiei muncii in propria
unitate; '

- realizeaza cadrul de participare a salariatilor la luarea unor hotéirari care vizeazi schimbiri ale
procesului de productie (organizatorice, tehnologice, privind materiile prime utilizate, etc..), cu
implicatii in domeniul protectiei muncii);

- dezbate raportul, scris, prezentat Comitetului de securitate si sanatate Tn muncd de citre
conducdtorul unitatii cel putin o dati pe an, cu privire la situatia securitafii §i sanatitii In munca,
actiunile care au fost intreprinse si eficienta acestora in anul incheiat, precum si programul de protectie
a muncii pentru anul urmétor; un exemplar din acest raport trebuie prezentat inspectoratului teritorial
de protectie a muncii;

- verificd aplicarea normativului-cadru de acordare si utilizare a echipamentului individual de
protectie, tinAnd seama de factorii de risc identificati;

- verificd reintegrarea sau mentinerea in munci a salariatilor care au suferit accidente de munci
ce au avut ca efect diminuarea capacititii de munci;

- la nivelul fiecdrui angajator se constituie un comitet de securitate sl sdndtate in muncd, cu
scopul de a asigurd implicarea salariatilor la elaborarea si aplicarea deciziilor in domeniul protectiei
muncii;

12.9. COMISIA DE ANALIZA D.R.G.

Componenta Comisiei de analiza D.R.G. este numiti prin decizie intern de citre manager.

ATRIBUTIILE Comisiei de analiza D.R.G. sunt:

- evaluarea cazurilor neconfirmate din punct de vedere clinic si medical de céatre Scoala
Nationala de Sanatate Publicd, Management si Perfectionare in Domeniul Sanitar Bucuresti
(SNSPMPDSB) pentru care se solicitd reconfirmarea, precum si a cazurilor pentru care Casa de
Asigurdri de Sanatate Judeteanid Satu Mare, a constatat nereguli privind corectitudinea datelor
inregistrate;

- analiza corectitudinii codificarii in sistem D.R.G.;

- colaborarea cu persoanele/firma implicati in auditarea pentru sistemul DR.G.;

- implementarea masurilor si corecturilor sugerate de auditorul D.R.G.;

- prelucrarea §i sistematizarea problemelor ivite la nivel de sectii si compartimente si
transmiterealor spre rezolvare auditorului D.R.G.;

- instruirea permanenti a personalului medical implicat in codificarea in sistem DR.G;

- imbunitatirea calitatii codificarii in sistem D.R.G. la nivel de sectii;

- urmirirea concordantei intre indicele de concordantd a diagnosticului la internare cu
diagnosticulla externare;

- evaluarea indicelui de complexitate a cazurilor si a procentului pacientilor cu interventii
chirurgicale din totalul paciengilor externati din sectiile cu profil chirurgical;

Comisia de analiza D.R.G. se va intruni ori de céte ori este nevoie, iar propunerile consemnate
In procese verbale vor fi fnaintate spre analizi Consiliului Medical si managerului unitatii.

12.10. COMISIA DE ANALIZA A DECESELOR

Comisia de analiza a deceselor intraspitalicesti se infiinteaza prin decizia managerului si are
urmdtoarea componenta in mod obligatoriu: directorul medical al unitatii si sef serviciu anatomie
patologicd. Restul membrilor sunt medici in diferite specialitati atdt din ramura chirurgicala cat si din
ramura medicala.

ATRIBUTIILE Comisiei de analizi a deceselor intraspitalicesti sunt:

- Analizeaza datele medicale obtinute din foaia de observatie, investigatiile paraclinice,
diagnosticul anatomo-patologic necroptic (macroscopic i histopatologic);
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- Evidentiazi gradul de concordanta diagnostica intre diagnosticul de internare, diagnosticul de
externare si final (anatomo-patologic) avand ca scop cresterea gradului de concordants diagnostica;

- Realizeazi o statisticd a deceselor din spital pe sectii §i a numérului de necropsti in raport cu
numarul de internari din spital, evidentiind totodata patologia cea mai frecventa a deceselor;

- Dezbaterea cazurilor, aducind in atentie cele mai noi $i corespunzatoare tratamente medicale
care se aplica pacientilor din spital reprezentdnd o modalitate de crestere a nivelului stiintific al
echipei medicale.

- Aduce la cunostinta membrilor comisiei reglementarile legislative nou apérute in vederea
optimizarii activitatii medicale.

- Comisia de analizi a deceselor intraspitalicesti se va intruni ori de céte ori este nevoie, dar nu
mai putin de o datd pe trimestru.

Procesele verbale ale sedintelor Comisiei de analizd a deceselor intraspitalicesti vor fi Tnaintate
spre analiza managerului/ directorului medical/ Consiliului medical.

12.11. COMISIA DE ARBITRAJ

in cazul in care Spitalul Ordsenesc Negresti Oas considerd ci interventia medicald este in
interesul pacientului, iar reprezentantul legal refuza si isi dea consimtamantul, decizia este declinata
unei comisii de arbitraj.

Comisia de arbitraj este constituitd din 3 medici pentru pacientii internati in spitale gi din 2
medici pentru pacientii din ambulator.

Se va face cu respectarea drepturilor pacientului si a Codului etic, tindndu-se cont de riscurile
care pot pune in pericol integritate pacientului

In situatia in care se interneaza in urgenta un pacient fara discerndmant si fara insotitor, adus
de ambulanta, de regula, consimtdméntul privind oportunitatea unei interventii medicale (pentru
pacientii aflati in incapacitatea de a-si da consimtamantul), pentru interventii majore chirurgicale /
investigatii invazive / resuscitare etc., va fi acordat de echipa medicala prezenta la internare prin
semnaturile din FOCG, echipa constituita conform procedurii de constituire a echipei multidisciplinare

Membrii echipei vor semna in locul reprezentantului legal in FOCG si Formularul de
consimtamant

Membrii echipei sunt: medicul / asistentul medical de pe ambulanta (sau persoana care aduce
pacientul), medicul / asistentul medical de la camera de garda, medicul chirurg si ATI (sau cine este
prezent la internare: politie etc.)

12.12. COMITETUL DE PREVENIRE A INFECTIILOR ASOCIATE ASISTENTEI

MEDICALE

Comitetul de prevenire a infectiilor asociate asistenfei medicale, este infiintat prin decizie a
managerului si are urmatoarea componenta:

- directorul medical,

- seful serviciului de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale,

- medicul responsabil de politica de utilizare a antibioticelor,

- asistentul sef pe unitate,

- farmacistul sef,

- medicul sef de laborator de analize medicale,

- toti medicii sefi de sectie.

Comitetul este condus de directorul medical si are urmétoarele atributii:

- elaboreazd anual un program propriu de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor
asociate asistentei medicale;
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- are obligatia de a se intdlni trimestrial sau la nevoie pentru analiza situatiei si elaborarea de
propuneri cédtre Comitetul director. ‘

- organizeaz, in conformitate cu metodologia elaboratd de Institutul National de Sanitate
Publicd, anual, un studiu de prevalenti de moment a infectiilor nosocomiale si a consumului de
antibiotice din spital;

- organizeazd si deruleaza activitati de informare a personalului unititii in domeniul prevenirii
infectiilor asociate asistentei medicale;

- propune si initiaza activitdti complementare de preventie sau de limitare cu caracter de
urgentd, in cazul unor situatii de risc sau al unui focar de infectie asociati asistentei medicale;

- elaboreazd ghidul de izolare al unitatii sanitare si coordoneazi aplicarea precautiilor specifice
in cazul depistarii colonizarilor/infectiilor cu germeni multiplu-rezistenti la pacientii internati;

- intocmeste harta punctelor si zonelor de risc pentru aparitia infectiilor asociate asistentei
medicale si elaboreaza procedurile si protocoalele de prevenire si limitare in conformitate cu aceasta;

- implementeazi metodologiile nationale privind supravegherea bolilor transmisibile si studiile
de supraveghere a infectiilor asociate asistentei medicale;

- verifici completarea corectd a registrului de moritorizare a infectiilor asociate asistentei
medicale de pe sectii si centralizeaza datele in registrul de monitorizare a infectiilor al unitatii:

- organizeazi i participa la evaluarea eficientei procedurilor de curitenie si dezinfectie prin
recoltarea testelor de autocontrol;

- supravegheazd si controleaza buna functionare a procedurilor de sterilizare si mentinere a
sterilitatii pentru instrumentarul si materialele sanitare care sunt supuse sterilizrii;

- supravegheazi si controleaza activitatea de triere, depozitare temporard si eliminare a
deseurilor periculoase rezultate din activitatea medicali;

- organizeazd, supravegheazi si controleaza respectarea circuitelor functionale ale unitatii,
circulatia pacientilor si vizitatorilor, a personalului si, dupd caz, a studentilor si elevilor din
invafamantul liceal, universitar, postuniversitar sau postliceal;

- raporteazd managerului problemele depistate sau constatate in prevenirea si limitarea
infectiilor asociate asistentei medicale;

12.13. COMISIA DE COORDONARE A IMPLEMENTARII MANAGEMENTULUI
CALITATII SERVICIILOR MEDICALE SI SIGURANTEI PACIENTULUI
ATRIBUTIILE responsabililor cu asigurarea si imbundtitirea calitétii serviciilor de sanatate si
siguranta pacientului la nivelul Spitalului Ordsenesc Negresti Oas sunt urmatoarele
- stabileste politica de calitate si participa la elaborarea, implementarea si monitorizarea
programului de dezvoltarea a sistemului de management al calitatii conform Ordinului 446/2017 si a
standardelor de calitate implementate de spital;
- asigurd aplicarea strategiei sanitare si politica de calitate a spitalului in scopul asiguririi
sanatdtii si sigurantei pacientilor;
- impreund cu conducerea spitalului asigura dezvoltarea culturii calitatii in spital;
- asigura implementarea procesului de imbundtitire continui a calititii serviciilor;
- implementeaza instrumente de asigurare a calitatii si de evaluare a serviciilor oferite;
- asigurd implementarea strategiilor §i obiectivelor referitoare la managementul calititii
declarate de manager;
- asigura activitatile de analiza a neconformitatilor de sistem constatate si propune managerului
actiunile de Imbunatatire sau corective ce se impuri;
- analizeaz4 periodic nivelul de realizare a obiectivelor strategice si de calitate ale spitalului;
- asigurd activitatea de auto-evaluare periodicd a calititii serviciilor care se documenteazi

~

conform procedurilor in formularele interne utilizate si in cele solicitate de ANMCS - fisa de
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autoevaluare. Rezultatele auto-evaluirii fundamenteazi misurile de imbunététire a calitatii serviciilor
si a sistemului de management al calititii, adoptate la nivelul spitalului;

- asigurd conformarea proceselor derulate in cadrul serviciilor la standardele implementate
prin:

v’ definirea §i dezvoltarea regulilor si procedurilor necesare,

v' asigurarea cunoasterii procedurilor si documentelor sistemului de catre angajati,

v' asigurarea conditiilor necesare implementérii cerintelor, referitoare la activitatea
sectiei/ compartimentului/serviciului/ laboratorului/biroului pe care o reprezinti;

- stabilirea de masuri de imbunititire a sistemului in urma analizei rapoartelor de audit
efectuate in cadrul sectiei/ compartimentului/serviciului/ laboratorului/biroului pe care o reprezinta;

- monitorizeaza implementarea planului de actiuni pentru asigurarea $i imbundtatirea calititii
serviciilor i sigurantei pacientilor;

- asigura evaluarea eficientei proceselor derulate in spital iar rezultatele evaludrilor sunt
utilizate pentru eficientizarea activitatilor;

- se asigura ca toate nivelurile de management au implementat o modalitate de management al
riscurilor  specifice activitatilor proprii. Managementul riscurilor neclinice asigurd protectia
pacientilor, angajatilor si vizitatorilor fatd de potentiale prejudicii. Stabilirea unei politici proactive de
gestionare a riscurilor clinice;

- se preocupa ca mediul de ingrijire sa asigure conditiile necesare pentru desfasurarea asistentei
medicale. Mediul de ingrijire este evaluat si adaptat permanent la necesititile asistentei medicale;

- implementeazi si dezvoltd un sistem de gestionare a evenimentelor adverse;

- promoveaza respectul pentru autonomia pacientului;

- prevede masuri pentru conformitatea practicii medicale cu normele etice si legale care se
aplica confidentialitatii datelor medicale ale pacientului;

- respecta principiul echitatii si justitiei sociale si drepturile pacientilor;

- promoveaza principiile binefacerii si non vataimarii;

- evalueazd calitatea serviciilor prestate de citre personalul din cadrul sectiei/
compartimentului/serviciului/ laboratorului/biroului si propune misuri de imbunatatire la nivel de
sistem de management al calitatii;

- asigura Imbunatatirea standardelor clinice si a modelelor de practica in scopul acordirii de
servicii medicale de calitate in scopul cresterii gradului de satisfactie a pacientilor

- contribuie la solutionarea sugestiilor, sesizarilor si reclamatiilor referitoare la activitatea
sectiei/ compartimentului/serviciului/ laboratorului/biroului

12.14. COMISIA DEMONITORIZARE, COORDONARE SI INDRUMARE
METODOLOGICA A DEZVOLTARII SISTEMULUI DE CONTROL MANAGERIAL

ATRIBUTIILE comisiei :

- Comisia de monitorizare coordoneazi procesul de actualizare a obiectivelor generale si
specifice, a activitdtilor procedurale, a procesului de gestionare a riscurilor, a sistemului de
monitorizare a performantelor, a situatiei procedurilor si a sistemului de monitorizare si de raportare,
respectiv informare catre conducatorul entitatii publice.

- In vederea consolidarii unui sistem de control intern managerial, Comisia de monitorizare
elaboreaza Programul de dezvoitare a sistemului de control intern managerial, denumit Program de
dezvoltare, care se actualizeaza anual la nivelul fiecirei entitati publice.

- Comisia de monitorizare analizeaza si prioritizeaza riscurile semnificative, care pot afecta
atingerea obiectivelor entititii publice, prin stabilirea profilului de risc i a limitei de toleranti la risc,
anual, aprobate de citre conducerea entititii.
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- Stadiul implementarii si dezvoltdrii sistemelor de control intern managerial la nivelul
entitatilor publice, constatat de catre Comisia de monitorizare, face obiectul informdrii, prin
intocmirea de situatii centralizatoare anuale, conform modelului previzut in Situatia centralizatoare
privind stadiul implementarii i dezvoltdrii sistemului de control intern managerial, care se transmit
entitdtilor publice ierarhic superioare, cu incadrarea in termenele previzute.

CAPITOLUL 13. ALTE REGLEMENTARI

13.1. DREPTURILE SI OBLIGATIILE PACIENTILOR

13.1.1. DEFINITII

Pacient = persoana sanatoasa sau bolnava care utilizeaza servicii de sanitate;

Discriminare = distinctia care se face intre persoane aflate in situatii similare pe baza rasei,
sexului, varstei, apartenenta etnicd, originii nafionale sau sociale, religiei, optiunilor politice sau
antipatiei personale.

Ingrijiri de sanitate = servicii medicale, servicii comunitare si servicii conexe actului medical

Interventie medicala = orice examinare, tratament sau alt act medical in scop de diagnostic
preventiv, terapeutic sau de reabilitare.

ingrijiri terminale = ingrijirile acordate unui pacient cu mijloace de tratament disponibile,
atunci cand nu mai este posibila imbunétafirea prognozei fatale a stirii de boala, precum si ingrijirile
acordate 1n apropierea decesului.

13.1.2. DREPTURILE PACIENTILOR

Drepturile pacientilor sunt reglementate de Legea nr.46/2003 si Normele de aplicare prin
Ordinul Ministerului Sanatatii Publice nr.386/2004.

Pacientii au dreptul la ingrijirile medicale de cea mai inalta calitate de care dispune spitalul, in
conformitate cu resursele umane, financiare si materiale ale unitatii.

Pacientul are dreptul de a fi respectat ca persoand umand fara nici o discriminare.

Pacientul are dreptul acordarea nediscriminatorie de ingrijiri medicale conform afectiunii
si legilor in vigoare.

13.1.2.1. DREPTUL PACIENTULUI LA INFORMATIA MEDICALA

- Pacientul are dreptul de a fi informat cu privire la serviciile medicale disponibile,precum si la
modul de a le utiliza;

- Pacientul are dreptul de a fi informat asupra identitétii si statutului profesional al furnizorilor
de servicii de sanatate;

- Pacientul internat are dreptul de a fi informat asupra regulilor si obiceiurilor pe care trebuie s
le respecte pe durata spitalizarii;

- Pacientul internat are dreptul de a fi informat asupra stirii sale de sinitate, a interventiilor
medicale propuse, a riscurilor potentiale ale fiecdrei proceduri, a alternativelor existente la procedurile
propuse, inclusiv asupra riscurilor generale de neefectuarea tratamentului si nerespectarea
recomandarilor medicale, precum si cu privire la datele despre diagnostic si prognostic;

- Pacientul are dreptul de a decide dacid doreste sau nu si fie informat in cazul in care
informatiile prezentate de cétre medic i-ar cauza suferinta;

- Informatiile se aduc la cunostinta pacientului intr-un limbaj respectuos, clar, cu
minimalizarea terminologiei de specialitate; in cazul in care pacientul nu cunoaste limba roméana,
informatiile i se aduc la cunostinta in limba materna ori in limba pe care o cunoaste sau, dupi caz, se
va cauta o altd forma de comunicare;
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- Pacientul are dreptul de a cere in mod expres si nu fie informat despre situatia sa medicala si
de a alege o altd persoana care sa fie informata in locul sau;

- Pacientul sau persoana desemnatd in mod expres de acesta are dreptul sa primeascd, la
externare, un rezumat scris al investigatiilor diagnosticului, tratamentului i ingrijirilor acordate pe
perioada spitalizarii, si la cerere, o copie a inregistrarilor investigatiilor de inaltd performanta, o
singura data.

13.1.2.2. DREPTUL PACIENTULUI PRIVIND INTERVENTIA MEDICALA

- Pacientul are dreptul sa refuze sau sd opreasca o interventie medicald asumandu-gi, in scris,
raspunderea pentru decizia sa; consecintele refuzului sau ale opririi actelor medicale trebuie explicate
pacientului;

- Cénd pacientul nu isi poate exprima vointa, dar este necesard o interventie medicala de
urgentd, personalul medical are dreptul sa deduca acordul pacientului dintr-o exprimare anterioard a
vointei acestuia;

- In cazul in care pacientul necesiti o interventic medicald de urgentd, consimtimantul
reprezentantului legal nu mai este necesar;

- In cazul in care se cere consimtimantul reprezentantului legal, pacientul trebuie si fie
implicat in procesul de luare a deciziei, atét cat permite capacitatea lui de intelegere;

- In cazul in care furnizorii de servicii medicale considerd ca interventia este in interesul
pacientului, iar reprezentantul legal refuza si isi dea consimtdmantul, decizia este declinatd unei
comisii de arbitraj de specialitate;

- Comisia de arbitraj este constituitd din trei medici pentru pacientii internati in spitale si din
doi medici pentru pacientii din ambulatoriul de specialitate;

- Consimtamantul pacientului este obligatoriu pentru recoltarea, pastrarea, folosirea tuturor
produselor biologice prelevate din corpul sdu in vederea stabilirii diagnosticului sau a tratamentului cu
care acesta este de acord;

- Consimtaméantul pacientului este obligatoriu in cazul participarii sale ca subiect in
invatdmantul medical clinic §i cercetarea stiintifica. Nu pot fi folosite pentru cercetare stiintifica
persoanele care nu sunt capabile sd isi exprime vointa, cu exceptia obtinerii consim{gmantului de la
reprezentantul legal, si daca cercetarea este facuté si in interesul pacientului;

- Pacientul nu poate fi fotografiat sau filmat intr-o unitate medicala fara consimtamantul sau,
cu exceptia cazurilor in care imaginile sunt necesare diagnosticului sau tratamentului si evitérii
suspectdrii unei culpe medicale;

13.1.2.3. ACORDUL SCRIS /ACORDUL INFORMAT / CONSIMTAMANTUL
PACIENTULUI PRIVIND INTERVENTIA MEDICALA
Pentru a fi supus la metode de preventie, diagnostic si tratament, cu potential de risc
pentru pacient, dupa explicarea lor de ciatre medic, asistent medical, pacientului i se solicita
acordul seris.
In obtinerea acordului scris al pacientului, medicul, asistentul medical sunt obligati sa prezinte
pacientului informatii la un nivel stiintific rezonabil pentru puterea de intelegere a acestuia.
Informatiile trebuie sa contina:
diagnosticul,
natura si scopul tratamentului,
riscurile si consecintele tratamentului propus,
alternativele viabile de tratament,
riscurile si consecintele lor,
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prognosticul bolii fard aplicarea tratamentului.
medicamentul sau procedurd administrat(s),
motivul medical pentru care pacientul este internat
motivul pentru care pacientul primeste tratamentul
rata vindecarii
tipuri de investigatii paraclinice pe care institutia nu le executi
riscul de escare (leziuni de decubit)
nivel de recuperare functionald
riscul de incapacitate post-terapeutici
riscul de recidiva
Pacientul va fi informat in legatura cu riscurile refuzului tratamentului de citre medicul curant.
Rudele si prietenii pacientului pot fi informati despre evolutia investigatiilor, diagnostic si
tratament, cu acordul pacientului.
Varsta legala pentru exprimarea consimimantului informat este de 18 ani.
Minorii si pot exprima consimtdmantul in absenta parintilor sau reprezentantului legal, in
urmatoarele cazuri:

v’ situatii de urgentd, cand parintii sau reprezentantul legal nu pot fi contactati, iar minorul are

discerndmantul necesar pentru a Intelege situatia medicala in care se afla;

v situatii medicale legate de diagnosticul si/sau tratamentul problemelor sexuale si

reproductive, la solicitarea expresa a minorului in varsta de peste 16 ani.

Acordul scris constituie anexi la documentatia de evidenta primara. In interesul pacientului sunt
valabile si vor fi luate in considerare autorizarile si dorintele exprimate anterior cu privire la o
interventie medicald de cétre un pacient care, in momentul noii interventii, nu este intr-o stare care si
Ii permitd sd isi exprime voinfa sau dacd prin natura sa actul medical are o succesiune si o
repetabilitate specifica.

Acordul scris al pacientului, necesar potrivit Legii nr. 95/2006 privind reforma in domeniul
sanatatii, republicatd, cu modificarile §i completdrile ulterioare, trebuie s contini in mod obligatoriu
cel putin urmatoarele elemente:
numele, prenumele si domiciliul sau, dupi caz, resedinta pacientului;
actul medical la care urmeaza a fi supus;
descrierea, pe scurt, a informatiilor ce i-au fost furnizate de citre medic, asistentul
medical;
acordul exprimat fard echivoc pentru efectuarea actului medical;
semndtura §i data exprimarii acordului.

Consimtdmantul pacientului se ataseazi la FOCG,

Consimfamantul pacientului informat va cuprinde si avertizare expresi a pacientului cu privire
la prelucrarea statisticd a datelor sale din FOCG cét si accesul ulterior in interes stiintific la baza de
date, respectarea regulilor spitalului, participarea pacientului in procesul de invatimant.

Consim{amantul pacientului este obligatoriu in cazul participarii sale in invitamantul medical
clinic i la cercetarea stiintificd. Nu pot fi folosite pentru cercetare stiintifici persoanele care nu sunt
capabile sa isi exprime vointa, cu exceptia obtinerii consim{imantului de la reprezentantul legal si
daci cercetarea este ficutd si in interesul pacientului.
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13.1.2.4. DATELE MEDICALE PERSONALE ALE PACIENTILOR

- Spitalul va sigura accesul neingradit al pacientilor la datele medicale personale.

- In situatia in care se solicitd informafii cu caracter confidential, Spitalul are obligatia sa
asigure respectarea cadrului legal privind furnizarea acestora.
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- In situatiile in care datele referitoare la viata privata, familiald a pacientului influenteaza
pozitiv stabilirea diagnosticului, tratamentul sau ingrijirile acordate, unitatea le poate utiliza, dar
numai cu consimtimantul acestora, fiind considerate exceptii cazurile in care pacientii reprezintd
pericole pentru ei Ingigi sau pentru sdnétatea publica.

- Spitalul are obligatia de a asigura efectuarea de interventii medicale asupra pacientului numai
daca dispune de dotirile necesare si de personal acreditat.

- Interventiile medicale asupra pacientului pot fi efectuate in absenta conditiilor prevazute la
alin. (1) numai In cazuri de urgenta apdrute in situatii extreme.

- Spitalul va asigura, la cererea pacientului sau a familiei acestuia, cadrul adecvat in care acesta
poate beneficia de sprijinul familiei i al prietenilor, de suport spiritual §i material pe tot parcursul
ingrijirilor medicale.

- La cererea pacientilor internati, spitalul trebuie si asigure conditiile necesare pentru obtinerea
de citre acestia a altor opinii medicale de catre medici acreditati din afara unitatii, la solicitarea
pacientilor.

- Plata serviciilor medicale acordate pacientilor internai de catre medicii prevazuti la alin. (1) se
efectueaza in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare.

- In scopul asigurdrii continuitétii ingrijirilor pacientilor, precum si a serviciilor comunitare
necesare dupi externare, spitalul va stabili parteneriate cu alte unitafi sanitare publice si nepublice,
spitalicesti §i ambulatorii, care dispun de medici, cadre medii sanitare si de alt personal calificat.

- Consimtdméntul pacientului este obligatoriu pentru recoltarea, pastrarea, folosirea tuturor
produselor biologice prelevate din corpul sii, in vederea stabilirii diagnosticului sau a tratamentului cu
care acesta este de acord.

- Toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul,
prognosticul, tratamentul, datele personale sunt confidentiale chiar si dupa decesul acestuia.

- Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai in cazul in care pacientul isi da
consimtdmantul explicit sau daca legea o cere In mod expres.

- In cazul in care informatiile sunt necesare altor furnizori de servicii medicale acreditati,
implicati in tratamentul pacientului, acordarea consimtamantului nu mai este obligatorie.

- Pacientul are acces la datele medicale personalé prin medicul curant. Pacientii au libertatea de
deplasare nerestrictionati temporal, exceptie perioadele de vizitd medicald si efectuare a procedurilor
de ingrijiri medicale.

13.1.2.5. GESTIUNEA DATELOR SI INFORMATIILOR MEDICALE

Aplicatia Informatica de la nivelul unitatii sanitare care gestioneaza evidenta datelor personale
se concretizeazi intr-un sistem de evidentd a datelor cu caracter personal. Un sistem de evidenta a
datelor cu caracter personal presupune instalarea aplicatiei software pe un server si statii de lucru
locale in compartimentele care introduc si gestioneaza date.

Pastrarea integritatii sistemului de evidenta si gestionare a datelor este realizata prin
gestionarea si intretinerea conturilor utilizator si a permisiunilor acestora. Aceasta gestionare permite
participarea si controlul accesului fiecarui utilizator in parte.

Datele cu caracter personal destinate a face obiectul prelucrarii trebuie sa fie:

- prelucrate cu buni-credinta si in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare;

- colectate in scopuri determinate, explicite si legitime; prelucrarea ulterioara a datelor cu
caracter personal in scopuri statistice, de cercetare istorica sau stiintifica nu va fi considerata
incompatibila cu scopul colectirii daca se efectueaza cu respectarea dispozitiilor prezentei legi,
inclusiv a celor care privesc efectuarea notificirii cétre autoritatea de supraveghere, precum si cu
respectarea garantiilor privind prelucrarea datelor cu caracter personal, previzute de normele care
reglementeazi activitatea Statisticd ori cercetarea istorica sau stiintifica;

s B S s e ie——
REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL SPITALULUI ORASENESC NEGRESTI OAS 80




Utilizatorii trebuie sa acceseze numai datele cu caracter personal necesare pentru indeplinirea
atributiilor lor de serviciu. Pentru aceasta operatorii trebuie sa stabileasci tipurile de acces dupa
functionalitate (cum ar fi: administratie, introducere, prelucrare, salvare etc.) si dupa actiuni aplicate
asupra datelor cu caracter personal (cum ar fi: scriere, citire, stergere), precum si procedurile privind
aceste tipuri de acces.

Prelucrarea datelor privind starea de sindtate poate fi efectuati numai de citre ori sub
supravegherea unui cadru medical, cu conditia respectérii secretului profesional, cu exceptia situatiei
in care persoana vizatd si-a dat in scris $i in mod neechivoc consimtimantul atita timp cat acest
consimtdmant nu a fost retras, precum si cu exceptia situatiei in care prelucrarea este necesari pentru
prevenirea unui pericol iminent, pentru prevenirea sdvatsirii unei fapte penale, pentru impiedicarea
producerii rezultatului unei asemenea fapte sau pentru inlaturarea urmdrilor sale prejudiciabile.

Cadrele medicale, institutiile de sanatate si personalul medical al acestora pot prelucra date cu
caracter personal referitoare la starea de sanitate, fara autorizatia autoritatii de supraveghere, numai
daca prelucrarea este necesard pentru protejarea vietii, integritatii fizice sau sanatitii persoanei vizate.
Cénd scopurile mentionate se refera la alte persoane sau la public in general si persoana vizatd nu si-a
dat consimtdmantul in scris si in mod neechivoc, trebuie ca informatiile care reprezinti date personale
sa fie anonimizate.

Prelucrarea datelor cu caracter personal in afara limitelor prevdzute in autorizatie este interzisa.

13.1.2.6. DREPTUL LA CONFIDENTIALITATEA INFORMATIILOR SI VIATA
PRIVATA A PACIENTULUI

Orice amestec in viata privata, familiald a pacientului este interzis, cu exceptia cazurilor in care
aceastd imixtiune influenteaza pozitiv diagnosticul, tratamentul ori ingrijirile medicale acordate si
numai cu consimfamantul pacientului.

Sunt considerate exceptii cazurile in care pacientul reprezintd pericol pentru sine sau pentru
sandtatea publica.

Pacientul are dreptul la informatii, educatie si servicii necesare reproducerii fard nici o
discriminare.

In cazul in care spitalul este obligat si recurga la selectarea pacientilor pentru anumite tipuri de
tratament care sunt disponibile in timp limitat, selectarea se face numai pe baza criteriilor medicale.

Criteriile medicale privind selectarea pacientilor pentru anumite tipuri de tratament se
elaboreaza de catre Ministerul Sanatitii.

Pacientul are dreptul la ingrijiri terminale pentru a putea muri in demnitate.

Personalul medical sau nemedical din spitalul nu are dreptul si supuni pacientul nici unei
forme de presiune, pentru a-1 determina pe acesta si il recompenseze, altfel decat prevad
reglementarile de platé legale din cadrul unitatii.

Pacientul are dreptul la ingrijiri medicale continue pana la ameliorarea stirii de sanitate sau
pana la vindecare.

Continuitatea ingrijirilor se asigurd prin colaborarea cu alte unitati medicale publice si
nepublice, spitalicesti si ambulatorii, de specialitate sau de medicind generali, oferite de medici, cadre
medii sau de alt personal calificat. Dupd externare pacientii au dreptul la serviciile comunitare
disponibile.

Pacientul are dreptul sd beneficieze de asistenta medicald de urgentd, in program continuu.

Nerespectarea de citre personalul medico-sanitar a confidentialitatii datelor despre pacient si a
confidentialitdfii actului medical, precum si a celorlalte drepturi ale pacientului stabilite prin lege, si
prevazute in prezentul Regulament de Organizare si Functionare, si afisate la loc vizibil in toate
sectille §i compartimentele, locurile de munca, atrage dupd caz, raspunderea disciplinara,
contraventionald sau penald, conform prevederilor legale.

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL SPITALULUI ORASENESC NEGRESTI OAS 81




13.1.2.7. DREPTURILE PACIENTULUI LA TRATAMENT SI iINGRIJIRI MEDICALE

in cazul in care furnizorii sunt obligafi sa recurga la selectarea pacientilor pentru anumite tipuri
de tratament care sunt disponibile in numar limitat, selectarea se face numai pe criterii medicale.

Criteriile medicale privind selectarea pacientilor pentru anumite tipuri de tratament se
claboreaza de catre Ministerul Sanatatii si se aduc la cunostinta publicului.

Interventiile medicale asupra pacientului se pot efectua numai daci existi conditiile de dotare
necesare si personal acreditat corespunzitor.

Se excepteazd de la prevederile art.253 din Legea 46/2003 cazurile de urgentda apdrute in
situatii extreme.

Pacientul poate beneficia de sprijinul familiei, al prietenilor, de suport spiritual, material si de
sfaturi pe tot parcursul ingrijirilor medicale. La solicitarea pacientului, in masura posibilititilor, va fi
creat mediul de ingrijire si tratament cat mai aproape de cel familial.

Personalul medical sau nemedical din unitiile sanitare nu are dreptul sa supund pacientul nici
unei forme de presiuni pentru a-l determina pe acesta si il recompenseze altfel decat prevad
reglementdrile de platd legale din cadrul unitatii respective.

Pacientul poate oferi unitatii unde a fost ingrijit donatii, cu respectarea legii.

Continuitatea ingrijirilor se asigurd prin colaborarea si parteneriatul dintre diferite unitati
medicale publice §i nepublice, spitalicesti si ambulatorii, de specialitate sau de medicind generali,
oferite de medici, cadre medii sau de alt personal calificat. Dupé externare pacientii au dreptul la
servicii comunitare disponibile.

13.2. OBLIGATIILE PACIENTILOR INTERNATI IN SPITAL

Bolnavii internati sunt obligati sa poarte pe durata internirii tinuta regulamentara de spital;

Este interzisd circulatia bolnavilor in alte sectii decit cele in care sunt internati, cu exceptia
cazurilor care necesita investigatii;

Bolnavii internafi nu pot parési unitatea sanitara in tinuta de spital, fiind interzisa circulatia pe
strdzi sau in parcuri in astfel de tinuti;

Este interzis consumul de bauturi alcoolice si fumatul in incinta spitalului;

Bolnavii internati sunt obligati sa respecte regulamentul de ordine interioari al spitalului si al
sectiei;

Pacientii sunt datori sa respecte unitatea sanitara, personalul medical si de ingrijire precum si
pe ceilalti pacienti;

Respectarea ordinei si linistii, pastrarea curiteniei in saloane, sala de mese, coridoare:

Nu se permite tulburarea linistii, degradarea mobilierului si bunurilor din dotarea sectiei si
spitalului;

Introducerea in institutie de aparaturd audio-vizuali este posibild numai cu acordul medicului
sef de sectie.

13.3. PROGRAME DE SANATATE

Spitalul Orasenesc Negresti Oas, in derularea activitatii de baza, desfagoard si activitati
specifice programelor nationale de sinatate, previzute de legislatia nationala privind aprobarea si
desfasurarea acestor programe.

In derularea acestor programe unitatea sanitard are obligatii aldturi de medicii coordonatori,
printre care:

- raspund de utilizarea fondurilor primite potrivit destinatiei aprobate;

- dispun mésurile necesare in vederea asigurarii realizirii obiectivelor programului;
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- raspund de organizarea, monitorizarea si buna desfasurare a activititilor medicale din cadrul
subprogramelor de s#natate; -

- raspund de raportarea corectd si la timp a datelor catre Casa de Asi gurdri de Sanatate;

- rdspund de modul de organizare a contabilititii, a evidentelor tehnico- -operative, de utilizarea
sumelor potrivit destinatiilor aprobate, cu respectarea prevederilor legale in vigoare, precum si de
exactitatea si realitatea datelor raportate Casei de Asigurdri de Sanatate;

- raspund de gestionarea eficientd a mijloacelor materiale si banesti i de organizarea
evidentelor contabile a cheltuielilor pentru fiecare subprogram si pe paragrafele si subdiviziunile
clasificatiei bugetare, atat pentru bugetul aprobat, cat si in executie.

- alte atribufii §i responsabilititi prevazute de legislatia in vigoare aplicabila;

13.4. RASPUNDEREA CIVILA A UNITATH SI A PERSONALULUI MEDICO -
SANITAR CONTRACTUAL iN FURNIZAREA DE SERVICII MEDICALE

13.4.1. RASPUNDEREA CIVILA A UNITATII

- Spitalul Oradsenesc Negresti Oas rispunde civil, prin reprezentanfii sdi legali, pentru
prejudiciile produse in activitatea de preventie, diagnostic sau tratament, n situatia in care acestea sunt
consecinta:

- infectiilor asociate asistentei medicale, cu exceptia cazului cand se dovedeste o cauza externi
ce nu a putut fi controlati de catre institutie;

- defectelor cunoscute ale dispozitivelor si aparaturii medicale folosite in mod abuziv fird a fi
reparate;

- folosirii materialelor sanitare, dispozitivelor medicale, substanfelor medicamentoase si
sanitare, dupa expirarea perioadei de garantie sau a termenului de valabilitate a acestora dupa caz.

- nerespectdrii reglementarilor interne ale unitatii furnizoare de servicii medicale, in mod direct
sau indirect;

- acceptdrii de echipamente si dispozitive medicale, materiale sanitare, substante
medicamentoase si sanitare de la furnizori fira asi gurarea prevazuta de lege, precum si subcontractarea
de servicii medicale sau nemedicale de la furnizori fard asigurare de malpraxis;

- prejudiciile suferite din cauza personalului medical in exercitarea profesiunii, atunci cind
acestea sunt cauza directd sau indirecti a nerespectirii reglementarilor interne sau dotirii
necorespunzatoare pentru activitatea practicati;

- prejudiciile produse in activitatea de preventie, diagnostic si tratament ca urmare directd sau
indirectd a viciilor ascunse ale echipamentelor si dispozitivelor medicale, substantelor
medicamentoase §i materiale sanitare, in perioada de garantie/valabilitate conform legislatiei in
vigoare.

13.4.2. RASPUNDEREA CIVILA A PERSONALULUI MEDICAL CONTRACTUAL

DIN UNITATE

- Toate categoriile de personal medlcal au obligatia obtinerii autorizatiei de practica medical,

cliberatd de autoritatile competente din domeniu, corespunzdtoare calificarii profesionale insusite,
precum si a asigurérii de raspundere civila, pentru greseli in activitatea profesionala.

- Raspunderea civild a personalului medical se referi la:

v' prejudiciile produse din eroare, care includ si neglijenta, imprudenta sau cunostinte
medicale insuficiente in exercitarea profesiunii, prin acte individuale in cadrul procedurilor
de preventie, diagnostic sau tratament;

v' prejudiciile ce decurg din nerespectarea reglementarilor privind confidentialitatea,
consimfdmantul informat si obligativitatea acordarii asistentei medicale:
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v prejudiciile produse in exercitarea profesiei si atunci cand isi depaseste limitele
competentei, cu exceptia cazurilor de urgenti in care nu este disponibil personal medical ce
are competenta necesari;

- raspunderea nu inldturd angajarea raspunderii penale, dacd fapta care a cauzat prejudiciul

constituie infractiune conform legii;

- toate persoanele implicate in actul medical vor raspunde proportional cu gradul de vinovitie
al fiecdruia;

Personalul medical nu este raspunzitor pentru daunele si prejudiciile produse in exercitarea
profesiei:

- cand acestea se datoreazi conditiilor de lucru, dotarii insuficiente cu echipament de
diagnostic si tratament, infectiilor asociate asistentei medicale, efectelor adverse, complicatiilor si
riscurilor in general acceptate ale metodelor de investigatie §i tratament, viciilor ascunse ale
materialelor sanitare, echipamentelor si dispozitivelor medicale, substantelor medicale si sanitare
folosite;

- cand actioneaza cu buni-credinta in situatii de urgenta, cu respectarea competentei acordate.

13.5. DISPOZITII FINALE

- In intreaga lor activitate, toate cadrele medico-sanitare vor adopta o conduitd civilizata,
politicoasa, neomitand formulele si saluturile de politete, att fatd de pacienti cét i fata de insotitorii si
vizitatorii acestora.

- Toti salariatii spitalului, precum si personalul ce deserveste paza §i curitenia (care pot fi
angajati ai unor firme de prestari de servicii), vor actiona intr-un climat de liniste care si asigure
confort psihic pacientilor, evitand pe cat posibil, orice disconfort fonic (prin ton ridicat, zgomote ale
utilajelor si dispozitivelor cu care isi desfdsoard activitate) cu preponderenta in perioadele destinate
odihnei pacientilor.

- Atat medicii cét si asistentii medicali si personalul auxiliar, se vor comporta cu pacientii i
apartindtorii acestora intr-o manierd care si excluda orice posibilitate de interpretare din partea
acestora privind acceptarea unor atentii sau sume de bani pentru actul medical si de ingrijire, alta decat
cea prevazuta de actele normative in vigoare, respectiv salariul obtinut pe statul de plati.

- Regulamentul de organizare si functionare poate fi modificat sau completat, ori de céte ori
necesitatile legale de organizare, functionare si disciplina muncii in unitate le cer.

- Prezentul regulament va fi prelucrat cu toti angajatii, incheindu-se proces - verbal sub
semnaturd de luare la cunostingd. Pentru personalul incadrat dupd intrarea in vigoare a acestuia,
prelucrarea se va face de citre seful sectiei/compartimentului/ serviciului in care acesta se angajeaza,
confirmarea anexandu-se la contractul de munci.

- Intregul personal va respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca
indiferent de natura acestora.

- Incilcarile dispozitiilor prezentului regulament, vor fi analizate de conducerea unitatii,
aplicandu- se sanctiuni conform normelor legale in vigoare.

Prezentul Regulament de Organizare si Functionare a fost elaborat de membrii comitetului
director si aprobat in sedinta din data de ...1%.01. 2023,

Prevederile prezentului regulament se completeazi cu orice alte dispozitii legale care privesc
activitatile unitatii sanitare si a personalului din unitate.

Modificarea prevederilor prezentului regulament se va face potrivit prevederilor legale in
vigoare.
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