ROMANIA
JUDETUL SATU MARE
CONSILIUL JUDETEAN SATU MARE

HOTARAREA NR. 152/2024
privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare
al Spitalului Judetean de Urgenta Satu Mare

Consiliul Judetean Satu Mare, intrunit in sedinta ordinara,

avand in vedere Referatul de aprobare nr.20699/25.09,2024 al presedintelui Consiliului Judetean
Satu Mare, anexat Proiectului de hotarire nr.149/25.09.2024, Raportul de specialitate al Serviciului
managementul resurselor umane nr.20700/25.09.2024, Avizul Comisiel pentru activitati economico-
financiare nr.152/30.09.2024, Avizul Comisiei de muncd si protectie sociald, sanatate si familie,
protectia copilulul nr.143/30.09.2024, Avizul Comisiei juridice, de disciplind, administratie publici,
relatii cu cetdtenii, probleme ale minoritatilor nr.152/30.09.2024,

in urma adresei Spitalului Judetean de Urgenta Satu Mare cu nr. 19424/11.09.2024, inregistrata
la Consiliul Judetean Satu Mare cu nr. 19659/11.09.2024 prin care s-a inaintat Regulamentul de
organizare s1 functionare al Spitalului Judetean de Urgenta Satu Mare,

tindnd cont de prevederile:

~titlului VII - Spitalele din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sandtatii. republicati,
cu modificirile si completarile ulterioare;

- Ordinului ministrului sanatatii nr. 1224/2010 privind aprobarea normativelor de personal pentru
asistenta medicala spitaliceasca, precum si pentru modificarea si completarea Ordinului ministrului
sandtatii publice nr. 1778/2006 privind aprobarea normativelor de personal, cu modificarile si
completirile ulterioare,

- Ordinului munistrului s$indtitil nr. 1312/2020 privind organizarea s1 functionarea structurii de
management al calitdtu serviciilor de sanatate in cadrul unitifilor sanitare cu paturi s1 serviciilor de
ambulanta, in procesul de implementare a sistemului de management al calitatii serviciilor de sanatate si
sigurantei pacientului,

- Ordinului ministrului sanatatii nr. 1101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire $1 limitare a infectilor asociate asistentel medicale in unitatile sanitare,

- Ordinului ministrului sindtatii nr. 1500/2009 privind aprobarea Regulamentului de organizare si
funetionare a sectilor $i compartimentelor de anestezie s1 terapie intensiva din unitatile sanitare, cu
modificirile si completirile ulterioare,

- Ordinului ministrului sanatatii nr. 39/2008 privind reorganizarea ambulatoriului de specialitate
al spitalului,

- Ordinului ministrului sanatatii nr. 1706/2007 privind conducerea §i organizarea unitatilor gi
compartimentelor de primire a urgentelor, cu modificirile si completarile ulterioare,



- Ordinului ministrului sanatatit nr. 375/2006 privind infiintarea, organizarea si functionarea
centrelor de sindtate mintald,

-Hotardrit Guvernului nr. 36/2009 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 162/2008 privind transferul ansamblului de atributii si
competente exercitate de Ministerul Sanatatii catre autorititile administratiei publice locale;

- Dispozitiei Presedintelui Consiliului Judetean Satu Mare nr. 136/2023 privind modificarea
structurii organizatorice a Spitalului Judetean de Urgenta Satu Mare;

in temeiul prevederilor art. 173 alin. (2) lit. ¢) s1 ale art. 196 alin. (1) lit. a), coroborate cu cele ale
art. 182 alin. (1) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr, 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificirile s1 completirile ulterioare,

HOTARASTE:
Art.1. Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al Spitalului Judetean de Urgenta

Satu Mare, conform Anexei care face parte integrantd din prezenta hotirire.

Art.2. Cu ducerea la indeplinire a prezentei se incredinteaza Spitalul Judetean de Urgenta
Satu Mare.

Art.3, Prezenta se comunica cu Spitalul Judetean de Urgenta Satu Mare precum s1 cu Serviciul
managementul resurselor umane din cadrul aparatului de specialitate al Consiliului Judetean Satu Mare.

Satu Mare, la 30.09.2024

PRESEDINTE, CONTRASEMNEAZA:
Pataki Csaba SECRETAR GENERAL AL JUDETULUI,
Crasnai Mihaela Elena Ana

Prezenta hotdrire a fost adoptatd cu respectarea prevederilor legale privind majoritatea de voturi.

Nr. total al alesilor locali in functie 33 Voturi pentru 32
Nr. total al alesilor locali prezengi 32 Voturi impotrivi 0
Nr. total al alesilor locali absenti 1 Abtineri 0
Nr. total al alesitor Tocali care nu participd Ia dezhatere si la vor [}
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Capitolul I
Date generale si atributiile spitalului

Date generale:
Spitalul Judetean de Urgentd Satu Mare (S8.J.U. Satu Mare) este unitate sanitard cu paturi, de
utilitate publica, cu personalitate juridica, aflatd in subordinea Consiliului Judetean Satu Mare, care
furnizeaza servicii medicale spitalicesti, clinice si paraclinice.

Sediul central - Locatia I, al unitdfii se afld in municipiul Satu Mare, pe str. Ravensburg nr. 1-3, cu
sectii in urmatoarele locatii din municipiul Satu Mare:

- Locatia Il - situata pe str. Eroii Revolutiei nr.1-2,

- Locatia I1l — Sectia Boli infectioase - situatd pe str. Corvinilor nr.43-45 ;

- Ambulatoriul integrat cu cabinete de specialitate situata pe str. Gheorghe Lazar nr.1-2

- Centru de Sanatate Mintala — situata pe str. Astronautilor nr.5-7

- Serviciul Judetean de Medicina Legala — situata pe Str.Ady Endre nr.34/A

Locatia I'V- Tasnad situata pe str.Nicolae Balcescu nr.25 si Ambulatoriul integrat situat pe str. Zorilor
nr.21

Organizat in conformitate cu prevederile Legii nr. 95/2006, privind reforma in domeniul
sAndtitil, republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare, Spitalul Judetean de Urgentd Satu Mare
este un spital de eategoria a IlT-a, care functioneaza pe principiul antonomiei financiare, bugetul propriu
de venituri si cheltuieli fiind supus aprobarii Consiliului Judetean Satu Mare, la propunerea managerului.
Finantarca se bazeaza, in principal, pe contractele incheiate cu Casa Judeteand de Asigurari de Sanatate
(C.JAS.) Satu Mare, pe sumele alocate de la bugetul de stat, prin Ministerul Sanatatii, pe fondurile
directionate din bugetul Consiliului Judetean Satu Mare, pe sumele aferente programelor nationale de
sinatate si pe veniturile obtinute din prestarea serviciillor medicale ori provenite din donatii si
Sponsorizar.

Atributiile spitalului:

5.J.U. Satu Mare este principalul furmizor de servicii medicale din judetul Satu Mare, in regim
de spitalizare continud, spitalizare de zi si ambulatoriu, gestionind. in acelasi timp, si urgentele medicale,
astfel ca, unitatea acoperad intreaga arie a practicilor de specialitate din sfera sanatatii, de la cele
preventive si curative, pina la cele recuperatorii,

S.J.U. Satu Mare acorda primul ajutor si asistentd medicala de urgenta oricarei persoane aflate in
stare criticd, oricand situatia o impune, asigurand prin toate structurile sale, in functie de specificul
fiecireia, conditiile necesare cazdni, efectudrin de investigatii medicale, acordarii de tratament, acoperiril
nevoilor de 1giend. alimentatie s1 de prevenire a infectitlor nosocomiale. De asemenea. daci situafia o
impune, 8.J.U. Satu Mare faciliteaza transportul pacientilor la o altd unitate medico-sanitara de profil.

Pe linga acordarea continua a asistentei medicale, Spitalul Judetean de Urgenta Satu Mare este
pregatit s2 mentina standardul de calitate in furnizarea serviciilor de specialitate si in situatiile de criza
(dezastre, tulburan sociale, razboi etc.), angajandu-se sa participe cu toate resursele de care dispune la
inliturarea efectelor acestora.

Autoritatea Nationala de Management al Calitatil in Sandtate stabileste criteriile care guverneaza
activitatea S.1.U. Satu Mare, competentele unitatin spitalicesti fiind aprobate de Consiliul Judetean Satu
Mare, cu avizul Ministerului Sanatatii.
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Capitolul 11
Structura organizatorica

Spitalul Judetean de Urgentd Satu Mare functioneza cu structurd organizatoricd aprobata cu
1.102 de paturi:
- Paturi pentru insofitori 72 paturi
din care 10 paturi la Tasnad
- Paturi pentru spitalizare de zi 79 patur
din care 10 paturi la Tésnad

Structura organizatoricd a Spitalului Judetean de Urgenta Satu Mare aprobati este urmatoarea:
locatia I — Strada Ravensburg nr. 1-3

-Sectia cardiologie 60 paturi
din care:

- comp. cardiologie interventionala f paturi
Compartiment chirurgie cardiovasculara 6 paturi®
Compartiment nefrologie 16 paturi

din care:
- dializa peritoneala 2 paturi
-Sectia pediatrie 55 paturi
din care:
- terapie acuta 5 paturi
- compartiment pneumologie 5 paturi
- compartiment cardiologie 5 paturi
- compartiment diabet zaharat, 5 paturi
nutritie s1 boli metabolice
-Sectia ATI 35 paturi
din care:
- compartiment toxicologie 3 paturi
- postoperator — oftalmologie 2 paturi
-Sectia gastroenterologie 25 paturi
-Sectia chirurgie generala et.] 79 paturi
din care:
- compartiment chirurgie & paturi
orald si maxilo-faciala
- compartiment chirurgie vasculari 4 paturi
- Sectia chirurgie plastica, microchirurgie reconstructiva et.3 25 paturi
din care:
- compartiment pentru arsi 10 paturt
- Sectia ortopedie si traumatologie et.4 50 paturi
- Sectia chirurgie s1 ortopedie infantila  et.5 25 paturi
- Sectia urologie parter 30 paturi
Sectia obstetrica — ginecologie 85 paturi
din care:
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- compartiment onco-ginecologie

- compartiment obstetrica patologica
Sectia neonatologie
din care:

- compartiment prematuri

- compartiment terapie intensiva
Sectia ORL
din care:

- compartiment ORL copii
Sectia neurologie
din care:

- terapie acutd

- compartiment neurologie cronici

- Unitate Primire Urgente (UPU) — SMURD
- Centru de hemodializa

locatia Il — Strada Eroii Revolutiei, nr. 1-2

Sectia medicind interni
din care:
- compartiment endocrinologie
- compartiment reumatologie
Sectia diabet zaharat, nutritie si boli metabolice
din care:
- terapie acuta
Sectia oncologie medicala
din care:
- compartiment hematologie
Sechia oftalmologie
din care:
- compartiment oftalmologie copii
Sectia psihiatrie acuti
Sectia psihiatrie cronici
Compartiment psihiatrie pediatrici
Sectia dermatovenerologie
sald de mici interventii chirurgicale
Sectia de medicina fizica si de reabilitare
(recuperare, medicina fizica si balneologie)

Strada Corvinilor
Sectia boli infectioase adulti
din care:
- compartiment HIV/SIDA adulti
- compartiment boli infectioase copii
- compartiment HIV/SIDA copn

10 paturi
5 paturi
50 paturi

10 paturi
13 paturi
15 paturi

& paturi
60 paturi

10 paturt
15 paturi

7 aparate

75 paturi

5 paturi
10 paturt
25 paturi

5 paturi
55 paturi

10 paturi
25 paturi

5 paturi
62 Pﬂ“ll'i
60 paturi
10 paturi
25 paturi

25 paturi

63 paturi

5 patur
12 paturi
5 paturi
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Localitatea Tasnad

Sectia medicina interna cronici 26 paturi
Sectia pediatrie 25 paturi
din care:

- compartiment recuperare pediatrica 5 paturi

Camera de garda — Tasnad

TOTAL: 1102 paturi *
Insotitori 72 paturi
din care: 10 paturi la Tasnad
Spitalizare de zi 79 paturi

din care: 10 paturi la Tasnad

*6 paturi inchise temporar — Compartiment chirurgie cardiovasculari

Farmacia cu punct de lucru in locatia IT $1 la Tasnad
Bloc operator central
Bloc de nasten
Sali de operatii ORL si oftalmologic
Unitate de transfuzie sanguina cu punct de lucru in locatia 11
Sterilizare
Laborator analize medicale [ 51 cu punct de lucru in locatia Il s1 la Tasnad
Laborator radiologie s1 imagisticd medicali I si cu punct de lucru in locatia IT si 1a Tasnad
Laborator de angiografie si cardiologie interventionald
Serviciul anatomie patologica
- compartiment citologie
- compartiment histopatologie
- compartiment prosectura
Compartiment de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
Serviciul de evaluare si statisticd medicala
Centru de sandtate mintala (CSM)
Serviciul Judetean de medicina legala
Centru de planificare familiala
Cabinet planificare familiala Tasnad
Cabinet diabet zaharat, nutritie si boli metabolice
Cabinet oncologie medicala
Cabinet medicind sportiva

Ambulatoriul integrat cu cabinete in specialititile:

medicind internd
cardiologie
pneumologie

ORL

oftalmologie

chirurgie generala
obstetricd — ginecologie
neurologie

[
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- ortopedie si traumatologie

- dermatovenerologie

- nefrologie

- endocrinologie

- urologie

- imunologie clinica si alergologie

- psihiatrie

- neuropsihiatrie infantila

- chirurgie maxilo — faciala

- chirurgie plastica, microchirurgie reconstructivi

- chirurgie s1 ortopedie infantila
pediatrie

- gastroenterologie

- reumatologic

- medicina muncii

- boli infectioase

- chirurgie vasculari

- chirurgie cardiovasculard

- hematologie

- medicina fizica si de reabilitare (recuperare, medicina fizica si balneologie)

- geriatrie

- Cabinet audiologie

- Cabinet logopedie

- (Cabinet psihologie

- Laborator recuperare, medicind fizicd si balneologie (baza de tratament)
Sala de gimnastica

- Laborator exploréri functionale

Cabinete care functioneaza in Tasnad

- medicini interni

- chirurgie generala

- obstetricd — ginecologie

- pediatrie
ORL

- oftalmologie

- cardiologie

- ortopedie si traumatologie

- neurologie

- psihiatrie

- dermatovenerologie

Aparat functional

La nivelul spitalului functioneaza Centrul Judetean de Diabet zaharat, nutrifie si boli
metabolice.

Laboratoarele deservesc paturile si ambulatoriul integrat.
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Aparatul functional din cadrul SJU Satu Mare, se constituite ca servicii, $i compartimente:
. Compartiment Juridic

. Compartiment Securitatea Muncii, P.S.1, Protectie Civila si Situatii de Urgenta
. Serviciul de Management al Calitatii Serviciilor de Sanatate:
- Compartiment implementare servicii medicale
. Compartiment Audit Intern
. Compartiment Relatii cu publicul
. Serviciul Resurse Umane, Normare ,Organizare si Salarizare ( R.U.N.O.S.)
* Serviciul Financiar-contabilitate:

- Compartiment de analiza buget, contractare si programe nationale
- Bloc Alimentar

. Serviciul de Evaluare si Statistica Medicala

. Serviciul Informatica

. Serviciul Aprovizionare, achizitii publice

. Serviciul Administrativ: - Compartiment dietetica

- Personal comun
- Formatie pazi
. Serviciul Tehnic: - Formatie de intretinere si reparatii cladiri
- Formatie de intretinere si reparatii a instalatiilor si utilajelor
- Intretinere locatia Tasnad

Capitolul ITI
Conducerea Spitalului Judetean de Urgenta Satu Mare

Manamegentul Spitalului Judetean de Urgenta Satu Mare este asigurat de:
- Consiliul de administratie

- Manager

- Comitetul director

A. Consiliul de administratie
Rolul Consiliului de Administratie este de a dezbate principalele probleme de strategie, organizare si
functionare a spitalului, colaborarea membrilor acestei structuri concretizindu-se in formularea de
propuneri, inaintate managerului unitigin spitalicesti.

Principalele atributii:

a) avizeazd bugetul de wvenituri si cheltuieli al spitalului, precum si situatiile financiare
trimestriale si anuale;

b) organizeaza concurs pentru ocuparea functiei de manager in baza regulamentului aprobat prin
ordin al ministrului sanatatii, al ministrului de resort sau, dupa caz, prin act administrativ al primarului
unitatii administrativ-teritoriale, al primarului general al municipiului Bucuresti sau al presedintelus
consiliului judetean, dupi caz;

¢) aprobd masurile pentru dezvoltarea activititii spitalului in concordanta cu nevoile de servicii
medicale ale populatiei si documentele strategice aprobate de Ministerul Sanatatii;

8
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d) avizeaza programul anual al achizitiilor publice intocmit in conditiile legi 51 orice achizitie
directd care depaseste suma de 50.000 lei;

e) analizeazd modul de indeplinire a obligatiilor de citre membrii comitetului director $i
activitatea managerului si dispune masuri pentru imbuntifirea activitagii;

f) propune revocarea din functic a managerului si a celorlalti membri ai comitetului director in
cazul in care constata existenta situatiilor prevazute de lege;

g) poate propune realizarea unui audit extern asupra oricirei activitati desfasurate in spital,
stabilind tematica si obiectul auditului. Spitalul contracteaza serviciile auditorului extern in conformitate
cu prevederile Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificirile si completirile ulterioare;

h) aprobi propriul regulament de organizare s1 functionare, in condifiile legii.

Consiliul de Administratie este format din opt membri, dintre care:

1. doireprezentan{i ai directier de sanitate publica judefene;

2. doi reprezentanti numifi de consiliul judetean, din care unul sa fie economist;

3. un reprezentant numit de presedintele consiliului judetean:

4. un reprezentant al structurii teritoriale a Colegiului Medicilor din Romania, cu statut de
invitat;

5. un reprezentant al structurii teritoriale a Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor
s1 Asistentilor Medicali din Rominia, cu statut de invitat;

6. un reprezentant al sindicatului, cu statut de invitat.

Sedintele consiliului de administratie sunt conduse de un presedinte, ales cu majoritate simpla
din numarul total al membrilor, pentru o perioada de 6 luni.

Consiliul de administratie se intruneste lunar sau ori de cite ori este nevoie, la solicitarea
majoritatii membrilor, a presedintelui sau a managerului, §i ia decizii cu majoritatea simpla a membrilor
prezenti. Problemele discutate se consemneaza intr-un proces verbal, care este inaintat managerului
S.J.U. Satu Mare. Acesta din urma participd la sedinte fard drept de vot.

Membrii Consiliului de Administratie au obligatia de a depune o declaratie de avere, declaratie
de interese in termen de 30 zile de la numirea in functie. Acestea se actualizeazi ori de cite ori este
necesar, in termen de cel mult 30 de zile de la aparitia eventualelor modificari. Declaratiile vor fi afisate
pe site-ul S.J.U, Satu Mare.

B. Managerul

Managerul Spitalului Judetean de Urgenta Satu Mare, persoana fizica, este selectat prin concurs.
Acesta conduce institutia in baza unui contract de management, in care sunt prevazute atributiile ce i
revin si sunt trasati indicatorni de performanti. Contractul de management se inchele cu presedintele
Consiliului Judetean Satu Mare s1 are o duratd de maximum 4 ani. La incetarea mandatului, contractul
de management poate fi prelungit pe o pericada de 3 luni, de maximum doui ori, perioada in care se
organizeazd concursul de ocupare a postului. Presedintele consilinlui judetean numeste prin act
administrativ un manager interimar pana la ocuparea prin concurs a postului de manager.
In conformitate cu prevederile Legii nr.95/2006, cu modificari ulterioare si ale O.M.S. nr.1384/2010
managerul are in principal urmatoarele atributii:

(1) Obligatiile managerului in domeniul managementului resurselor umane sunt urmétoarele:
1. stabileste si aproba numarul de personal. pe categorii i locuri de munca, in functie de normativul de
personal in vigoare si pe baza propunerilor sefilor de sectii si de servicii:
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2. aproba organizarea concursurilor pentru posturile vacante si temporar vacante, numeste si elibereaza
din functie personalul spitalului, in conditiile legii;

3. repartizeazi personalul din subordine pe locuri de munci;

4. aprobd programul de lucr, pe locurt de munci si categorii de personal, pentru personalul aflat in
subordine;

5. organizeaza concurs pentru ocuparea functiilor specifice comitetului director;

6. numeste §i revocd, in conditiile legii, membrii comitetului director;

7. incheie contractele de administrare cu membrii comitetului director care au ocupat postul prin concurs
organizat in conditiile legii, pe o pericadd de maximum 3 ani, in cuprinsul ciruia sunt prevazuti
indicatorii de performan(a asumati;

&. prelungeste, la incetarea mandatului, contractele de administrare incheiate, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare;

9. inceteaza contractele de administrare incheiate, inainte de termen, in cazul neindeplinirii obligatiilor
prevazute in acestea;

10. stabileste, de comun acord cu personalul de specialitate medico-sanitar care ocupd functil de
conducere specifice comitetulul director s1 are contractul individual de munca suspendat, programul de
lucru al acestuia in situatia in care desfisoard activitate medicald in unitatea sanitard respectivd, in
conditiile legii;

11. incheie contract de administrare, pe durata mandatului, cu sefii de sectii, laboratoare si servicii, in
cuprinsul caruia sunt prevazuti indicatorii de performanta, al caror nivel se aproba amual de catre
managerul spitalului, dupa negocierea cu fiecare sef de sectie; numeste in functie sefii de sectie, de
laborator si de serviciu medical care au promovat concursul sau examenul organizat in conditiile legii si
incheie cu acestia, in termen de maximum 7 de zile de la data numirii in functie, contract de administrare,
in cuprinsul carwa sunt previzufl indicatornl de performantd asumati;

12, solicitd consiliului de administragic constituirea comisiei de mediere, in conditiile legii, in cazul in
care contractul de administrare previzut la pet. 11 nu se incheie in termen de 7 zile de la data stabilita in
conditiile mentionate:

13. deleaga unei alte persoane functia de sef de sectie, de laborator si de serviciu medical, pe o perioada
de pind la 6 luni, in cazul in care la concursul organizat, in conditiile legii, pentru ocuparea acestor
functii nu se prezinta niciun candidat in termenul legal;

14. aprobd regulamentul intern al spitalului, precum si fisa postului pentru personalul angajat:

15, infuinfeaza, cu aprobarea comitetului director, comisii specializate in cadrul spitalului, necesare
pentru realizarea unor activitati specifice, cum ar fi: comisia medicamentului, comisia de analiza a
decesului etc., al ciror mod de organizare si functionare este prevazut in regulamentul de organizare si
functionare al spitalului;

16. realizeaza evaluarea performantelor profesionale ale personalului aflat in directd subordonare,
potrivit structurii organizatorice, si, dupd caz, solutioneazid contestatiile formulate cu privire la
rezultatele evaludrii performanielor profesionale efectuate de alte persoane, in conformitate cu
prevederile legale;

17. aproba planul de formare si perfectionare a personalului, in conformitate cu legislatia in vigoare:
18. negociaza contractul colectiv de munca la nivel de spital;

19. raspunde de incheierea asiguririi de rispundere civila in domeniul medical atit pentru spital si
ambulatoriu de specialitate, in calitate de furmizor, cit i pentru personalul medico- sanitar angajat,
precum si de reinnoirea acesteia ori de cite ori situatia o impune;
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catre personalul din subordine, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

21. propune, ca urmare a analizei in cadrul comitetulun director, structura organizatoricd, reorganizarea,
schimbarea sediului si a denumirii unitatii, in vederea aprobarii de catre autoritatea administratiel publice
locale, in conditiile legii, cu avizul Ministerului Sanatatii;

22. in situatia in care spitalul public nu are angajat personal propriu sau personalul angajat este
insuficient, pentru acordarea asistentei medicale corespunzitoare structurii organizatorice aprobate in
conditiile legii, poate incheia contracte de prestari servicii pentru asigurarca acestora;

23, analizeazi modul de indeplinire a obligatiilor membrilor comitetului director, ai consiliului medical
s1 consiliului etic s1 dispune masurile necesare in vederea imbunitatirii activitifii spitalului;

(2) Obligatiile managerului in domeniul strategiei serviciilor medicale si a managementului
performantei/calitatii serviciilor sunt urmaitoarele:

I. elaboreazi, pe baza nevoilor de servicit medicale ale populatiei din zona arondata, planul de dezvoltare
a spitalului pe perioada mandatului, impreuna cu ceilalti membri ai comitetului director si ca urmare a
propunerilor consiliului medical, si il supune aprobarii consiliului de administratie al spitalului;

2. aproba formarea si utilizarea fondului de dezvoltare al spitalului, pe baza propunerilor comitetului
director, cu respectarea prevederilor legale;

3. aprobi planul anual de fumizare servicii medicale, elaborat de comitetul director, la propunerea
consiliului medical;

4. aproba misurile propuse de comitetul director pentru dezvoltarea activitagu spitalului, in concordanta
cu nevoile de servicii medicale ale populatiei;

5. elaboreaza si pune la dispozitie Consiliului de administratie rapoarte privind activitatea spitalului;
aplica strategiile §i politica de dezvoltare in domeniul sanitar ale Ministerului Sanatatii, adecvate la
necesarul de servicii medicale pentru populatia deservita:

6. indruma s1 coordoneazi activitatea de prevenire a infectiilor nosocomale;

7. dispune mdisurile necesare in vederea realizini indicatorilor de performanti ai managementului
spitalulul public si a activitafil asumati prin contract;

8. desemneazi, prin act administrativ, coordonatorii programelor/subprogramelor nationale de sanatate
derulate la nivelul spitalului;

9. raspunde de implementarea si raportarea indicatorilor programelor/ subprogramelor nationale de
sanatate derulate la mivelul spitalului, in conformitate cu prevederile legale elaborate de Ministerul
Sanatalii:

10. rispunde de asigurarea conditilor corespunzitoare pentru realizarea unor acte medicale de calitate
de catre personalul medico-sanitar din spital;

Il. raspunde de implementarea protocoalelor de practici medicald la nivelul spitalului, pe baza
recomandarilor consiliului medical;

12, urmareste realizarea activitatilor de control al calitatii serviciilor medicale oferite de spital,
coordonati de directorul medical, cu sprijinul consiliului medical s1 al celui stiintific:

13, negociaza si incheie, in numele $1 pe seama spitalului, protocoale de colaborare si/sau contracte cu
alti furnizort de servieil pentru asigurarea continuitafin s1 cresterii calititin serviciilor medicale;

14. raspunde, impreund cu comitetul director, de asigurarea conditiilor de investigatii medicale,
tratament, cazare, igiend, alimentatie si de prevenire a infectiilor nosocomiale, conform normelor
aprobate prin ordin al ministrului sanatatii;
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15. raspunde de respectarea prevederilor legale in vigoare cu privire la drepturile pacientului si dispune
masurile necesare atunci ciand se constatd incilcarea acestora;

16, rispunde de asigurarea asistenfei medicale in caz de razboi, dezastre, atacur teroriste, conflicte
soclale s1 alte sitmatin de crizd si este obligat s3 participe cu toate resursele la inlaturarea efectelor
acestora:

17. raspunde de asigurarea acordarii primului ajutor si asistentel medicale de urgenta oricarei persoane
care se prezinti la spital, daca starea sinatifii persoanei este critici, precum si de asigurarea, dupa caz,
a transportului obligatoriu medicalizat la o altd unitate medico-sanitard de profil, dupd stabilizarca
functiilor vitale ale acesteia;

I8, raspunde de monitorizarea si raportarea indicatorilor specifici activitatii medicale, financiari,
economici, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere si control, in conformitate cu
reglementarile legale in vigoare;

(3) Obligatiile managerului in domeniul managementului economico-financiar sunt urmitoarele:
I. raspunde de organizarea activitdtii spitalului pe baza bugetului de venituri si cheltuieli propriu,
elaborat de catre comitetul director pe baza propunerilor fundamentate ale conducatorilor sectiilor si
compartimentelor din structura spitalului, pe care il supune aprobarii ordonatorului de credite ierarhic
superior, dupd avizarea acestuia de citre consiliul de administratie, in conditiile legii;

2. raspunde de asigurarea realizarii veniturilor $1 de fundamentarea cheltuielilor in raport cu actiunile s1
obiectivele din anul bugetar pe titluri, articole si alineate, conform clasificatiel bugetare;

3. raspunde de repartizarea bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului pe sectii, laboratoare si
compartimente si alte structuri ale spitalului, pe baza propunerilor fundamentate ale sefilor de sectii,
laboaratoare si compartimente din structura acestuia si de cuprinderea sumelor repartizate in contractele
de administrare incheiate in conditiile legii;

4. raspunde de monitorizarea lunard a activitatii sectiilor $i compartimentelor din structura spitalului in
ceea ce priveste executia bugetului de venituri s1 cheltuieli, conform metodologiel aprobate prin ordin al
ministrulul sandtatii;

5. rdspunde de raportarea lunard si trimestriald a execufiel bugetului de venituri s1 cheltweli;

6. aproba si urmareste realizarea programului anual de achizitii publice;

7. aproba lista investititlor si a lucririlor de reparatii curente si capitale care urmeaza sa se realizeze
intrun exercitiu financiar, in conditiile legii, la propunerea consiliului medical si a comitetului director,
cu avizul Consiliului Judetean Satu Mare;

B. rispunde de respectarea disciplinei economico-financiare la nivelul sectitlor, compartimentelor si
servicitlor din cadrul spitalului, prin intermediul consiliulul medical;

9. identificd, impreund cu consiliul de administratie, surse suplimentare pentru cresterea veniturilor
spitalului, cu respectarea prevederilor legale;

10. indeplineste toate atributiile care decurg din calitatea de ordonator de credite, conform legii;

11. raspunde de respectarea i aplicarea corecta a legislatiei din domeniu.

12. negociaza si incheie in numele si pe seama spitalului, contracte de furnizare de servicii medicale cu
casa de asigurin de sanatate, in conditiile stabilite in contractul-cadru privind conditiile acordari
asisteniel medicale in cadrul sistemului de asiguriiri sociale de sindtate;

13. poate incheia contracte de furnizare de servicii medicale cu casele de asigurari de sanitate private:
14. poate incheia contracte cu Directia Judeteana de Sanatate Publica in vederea derularii programelor
nationale de sanatate si destasurdrii unor activitati specifice, in conformitate cu structura organizatorica
a acestora;
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15. raspunde de organizarea si desfasurarea activitatii de audit public intern, conform legii.

(4) Obligatiile managerului in domeniul managementului administrativ sunt urmatoarele:

. aprobd si riaspunde de respectarea regulamentului de organizare si functionare, dupa avizarea
prealabili de catre ordonatorul de credite ierarhic superior;

2. reprezintd spitalul in relatiile cu terte persoane fzice sau juridice;

3. incheie acte juridice in numele si pe seama spitalului, conform legii;

4. raspunde de modul de indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si dispune masuri de
imbunatatire a activitatii spitalului;

5. raspunde de respectarea prevederilor legale in vigoare referitoare la pastrarea secretului profesional,
pastrarea confidentialitatii datelor pacientilor internati, informatillor $i documentelor referitoare la
activitatea spitalului;

6. rispunde de oblinerea s1 mentinerea valabilitifil autorizatier de funepionare, potrivit normelor aprobate
prin ordin al Ministrului Sanatafii;

7. pune la dispozitia organelor si organismelor competente, la solicitarea acestora, in conditiile legii,
informatii privind activitatea spitalului;

8. transmite institutiilor abilitate, informéri trimestriale i anuale cu privire la patrimoniul unitatii,
realizarea indicatorilor activitatii medicale, precum si la executia bugetului de venitun si cheltuieli;

9. raspunde de organizarea arhivei spitalului s1 de asigurarea securititii documentelor previzute de lege,
in format scris si electronic;

10. rispunde de inregistrarea, stocarea, prelucrarea g1 transmiterea informatiilor legate de activitatea
unitatii, in conformitate cu normele aprobate prin ordin al Ministrului Sanatatii;

11. raspunde de organizarea unui sistem de inregistrare si rezolvare a sugestiilor, sesizirilor si
reclamatiilor referitoare la activitatea spitalului;

12. propune spre aprobare ordonatorului de credite ierarhic superior, un inlocuitor de drept pentru
perioadele de absenta motivata din spital, in conditiile legii;

13, informeaza ordonatorul de credite ierarhic superior cu privire la starea de incapacitate temporari de
muncd, in termen de maximum 24 de ore de la aparifia acesteia;

14, raspunde de monitorizarea si raportarea datelor specifice activitatii medicale, economico-financiare,
precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control, in conformitate cu
reglementarile legale in vigoare;

15. raspunde de depunerea documentatiel privind acreditarea spitalului, in conditiile legii;

16, rispunde de solicitarea reacreditirii, in conditiile legii, cu cel putin 6 luni inainte de incetarea
valabilitafi acreditari;

17. elaboreaza, impreuna cu comitetul director, planul de acfiune pentru situafii speciale si coordoneaza
asistenta medicald in caz de razboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de criza,
conform dispozitiilor legale in vigoare;

18, rispunde de respectarca §i aplicarea corecta de catre spital a prevederilor actelor normative care
reglementeaza activitatea acestuia;

(5) Obligatiile managerului in domeniul incompatibilititilor si al conflictului de interese sunt
urmitoarele:

1. depune o declaratie de interese. precum si o declaratie cu privire la incompatibilititile prevazute de
lege, in termen de 15 zile de la numirea in functie, la nivelul ordonatorulw de credite 1erarhic superior:
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2. actualizeaza declaratia prevazuta la pet. 1 ori de cite ori intervin modificari fata de situatia initiala, in
termen de maximum 30 de zile de la data aparitiel modificiirii, precum $i a incetdrii functiilor sau
activitafilor;

3. rispunde de afisarca declaratiilor prevazute de lege pe site-ul spitalului;

4, depune declaratie de avere in conditiile prevazute la paragraful (1) si (2).

C. Comitetul director

Componenta Comitetului director:

in conformitate cu prevederile Legii nr. 95/2006 cu modificarile §i completérile ulterioare si ale O.M.S
nr. 921/2006, Comitetul Director functioneaza in urmatoarea componenta:

- Manager

- Director medical

- Director financiar — contabil

- Director ingrijiri

- Membru fara drept de vot — medic sef — Compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei
medicale (Ovdinul nr. 11012016, Cap.1,pet. 1, lit.c)

- Membru fard drept de vot — sef Serv. - Managementul calitatii serviciilor de sinatate (Ordinului nr.
1312/2020 art.6, alin.(4).

Atributii generale in conformitate cu O.M.S. nr.921/2006

I. elaboreaza planul de dezvoltare al spitalului pe perioada mandatului, in baza propunerilor scrise ale
consiliulul medical;

2. elaboreaza, pe baza propunerilor consiliului medical, planul anual de furnizare de servicii medicale al
spitalului;

3. propune managerului, in vederea aprobarii:

a) numarul de personal, pe categorii si locuri de munca, in functie de reglementarile in vigoare:

b) organizarea concursurilor pentru posturile vacante, in urma consultarii cu sindicatele, conform legii;
4. elaboreaza regulamentul de organizare si functionare, regulamentul intern si organigrama spitalului,
in urma consultarii cu sindicatele, conform legii;

5. propune spre aprobare managerului s1 urmareste implementarca de masur orgamizatorice privind
imbunatatirea calitatii actulul medical, a conditiilor de cazare, igiena si alimentatie, precum si de masuri
de prevenire a infectiilor nosocomiale, conform normelor aprobate prin ordin al ministrului sanatatii
publice;

6. elaboreaza proiectul bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului, pe baza centralizarii de catre
compartimentul economico-financiar a propunerilor fundamentate ale conducatorilor sectiilor si
compartimentelor din structura spitalului, pe care il supune aprobarii managerului;

7. urmareste realizarea indicatorilor privind executia bugetului de venituri si cheltuieli pe sectii si
compartimente, asigurand sprijin sefilor de sectin s1 compartimente pentru incadrarea in bugetul alocat;
8. analizeaza propunerea consiliului medical privind utilizarea fondului de dezvoltare, pe care il
supune spre aprobare managerului;

9. asigura monitorizarea si raportarea indicatorilor specifici activitatii medicale, financiari, economici,
precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control, pe care le prezinta
managerului, conform metodologiei stabilite;

10, analizeaza, la propunerea consiliului medical, masurile pentru dezvoltarea si imbunatatirea activitatii
spitalului, in concordanta cu nevoile de servicii medicale ale  populatiei, dezvoltarea
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tehnologiilor medicale, ghidurilor si protocoalelor de practica medicale;

11, elaboreaza planul de actiune pentru situatii speciale si asistenta medicala in caz de razboi, dezastre,
atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de eriza;

12. la propunerea consiliului medical, intocmeste, fundamenteaza si prezinta spre aprobare
managerului planul anual de achizitii publice, lista investitiilor si a lucrarilor de reparatii curente si
capitale care urmeaza sa se realizeze intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii, si raspunde de
realizarea acestora;

13. analizeaza, trimestrial sau ori de cate ori este nevoie, modul de indeplinire a obligatiilor asumate
prin contracte si propune managerului masuri de imbunatatire a activitatii spitalului;

14. intocmeste informari lunare. trimestriale s1 anuale cu privire la executia bugetului de venituri s1
cheltuieli, pe care le analizeaza cu consiliul medical si le prezinta autoritatii de sanatate publica judetene,
precum si Ministerului Sanatatii Publice, la solicitarea acestora;

15. negociaza, prin manager, directorul medical si directorul financiar-contabil, contractele de
furnizare de servicii medicale cu casele de asigurari de sanatate;

16. se intruneste lunar sau ori de cate ori este nevoie, la solicitarea majoritatii membrilor sii ori a
managerului spitalului, si ia decizii in prezenta a cel putin doua treimi din numarul membrilor

sal, cu majoritatea absoluta a membrilor prezenti;

17. face propuneri privind structura organizatorica, reorganizarea, restructurarea, schimbarea sediului
si a denumirii spitalului;

1 8. negociaza cu seful de sectie/laborator si propune spre aprobare managerului indicatorii specifici
de performanta ai managementului sectiei/laboratorului/ serviciului, care vor fi prevazuti ca anexa la
contractul de administrare al sectieil/laboratorului;

19. analizeaza activitatea membrilor sai pe baza rapoartelor de evaluare si elaboreaza raportul anual
de activitate al spitalului.

20 participa la elaborarea raportului anual de activitate al spitalului.

Atributii specifice :

Directorul medical, in conformitate ¢u OM.S5. nr. 92172006 si O.M.S. nr. 16282007 are
urmatoarele atributii specifice:

I. in calitate de presedinte al consiliului medical coordoneaza si raspunde de elaborarea la termen a
propunerilor privind planul de dezvoltare a spitalului, planul anual de servicii medicale, planul anual de
achizitii publice cu privire la achizitia de aparatura s1 echipamente medicale, medicamente s1 materiale
sanitare, bugetul de venituri si cheltuieli;

2. monitorizeaza calitatea servicilor medicale acordate la mivelul spitalului, mclusiv prin evaluarea
satisfactier pacientilor, 8i elaboreaza, impreuna cu sefii de sectii, propuneri de imbunatatire a activitatii
medicale;

3. aproba protocoale de practica medicala la nivelul spitalului si monitorizeaza procesul de implementare
a protocoalelor si ghidurilor de practica medicala la nivelul intregului spital;

4. raspunde de coordonarea si corelarea activitatilor medicale desfasurate la nivelul sectiilor pentru
asigurarea tratamentului adecvat pentru pacientii internati;

5. coordoneara implementarea programelor de sanatate la nivelul spitalului;

6. intocmeste planul de formare si perfectionare a personalului medical, la propunerea sefilor de sectii,
laboratoare si servicii;

7. asigura respectarea normelor de etica profesionala si deontologie medicala la nivelul spitalului,
colaborand cu Colegiul Medicilor din Romania;
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8. raspunde de acreditarea personalului medical al spitalului si de acreditarea activitatilor medicale
desfasurate in spital, in conformitate cu legislatia in vigoare:

9. analizeaza si 1a decizii in situatia existentei unor cazuri medicale deosebite (de exemplu, cazun foarte
complicate, care necesita o durata de spitalizare mult prelungita, morti subite ete.);

10. participa, alaturi de manager, la organizarca asistentei medicale in caz de dezastre, epidemii si in alte
situatii speciale, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

11. stabileste coordonatele principale privind consumul de medicamente si materiale sanitare la nivelul
spitalului, in vederea unei utilizari judicioase a fondurilor spitalului, prevenirii polipragmaziei si a
rezistentei la medicamente;

12. supervizeaza respectarea prevederilor in vigoare referitoare la documentatia medicala a pacientilor
tratati, asigurarea confidentialitatii datelor medicale, constituirea arhivei spitalului.

13. raspunde de utilizarea in activitatea curenta, la toate componentele activitatilor medicale de
preventie, diagnostic, tratament si recuperare a procedurilor si tehnicilor prevazute in protocoalele
unitatii, a standardelor de sterilizare si sterilitate, asepsie si antisepsie, respectiv a normelor privind
cazarea, alimentatia si conditiile de igiena oferite pe perioada ingrijirilor acordate;

14. coordoneaza activitatea de informatica in scopul inregistrarii corecte a datelor in documentele
medicale, gestionarii si utilizarii eficiente a acestor date;

15. ia masurile necesare, potrivit dispozitiilor legale si contractului colectiv de munca aplicabil, pentru
asigurarea conditiilor corespunzatoare de munca, prevenirea accidentelor si imbolnavirilor
profesionale.

Directorul financiar-contabil, in conformitate cu O.M.S. nr.1628/2007 are urmatoarele

atributii specifice:

1. asigura si raspunde de buna organizare si desfasurare a activitatii financiare a unitatii, in conformitate
cu dispozitiile legale:

2. organizeaza contabilitatea in cadrul unitatii, in confomitate cu dispozitiile legale, si asigura efectuarea
corecta si la timp a inregistrarilor;

3. asigura infocmirea la timp si1 in conformitate cu dispozitiile legale a balantelor de venficare s1 a
bilanturilor anuale si trimestriale:

4, propune defalcarea pe trimestre a indicatorilor financiari aprobati in bugetul de venituri si cheltuieli;
5. asigura executarea bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului, urmarind realizarea indicatorilor
financiart aprobati si respectarca disciplinei contractuale si financiare;

6. participa la negocierea contractului de furnizare de servicii medicale cu casele de asigurari de sanatate;
7. angajeaza unilatea prin semnatura alaturi de manager in toate operatiunile patrimoniale, avand
obligatia, in conditiile legii, de a refuza pe acelea care contravin dispozitiilor legale;

8. analizeaza, din punct de vedere financiar, planul de actiune pentru situatii speciale prevazute de lege,
precum si pentru situatii de criza;

9, participa la organizarea sistemului informational al unitatii, urmarind folosirea cat mai eficienta a
datelor contabilitatii;

10. evalueaza, prin bilantul contabil, eficienta indicatorilor specifici;

I 1. asigura indeplinirea, in conformitate cu dispozitiile legale, a obligatiilor unitatii catre bugetul statului,
trezorerie si terti;

12. asigura plata integrala si la timp a drepturilor banesti cuvenite personalului incadrat in spital;

13. asigura intocmirea, circuitul si pastrarea documentelor justificative care stau la baza inregistrarilor
in contabilitate;
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14. organizeaza evidenta tuturor creantelor si obligatiilor cu caracter patrimonial care revin spitalului din
contracte, protocoale si alte acte asemanatoare si urmareste realizarea la timp a acestora;

15, 1a masuri pentru prevenirea pagubelor s1 urmareste recuperarea lor;

16. asigura aplicarea dispozititlor legale privitoare la gestionarea valorilor materiale si ia masuri pentru
tinerca la zi si corecta a evidentelor gestionarii;

17. raspunde de indeplinirea atributiilor ce revin serviciului financiar-contabilitate cu privire la
exercitarea controlului financiar preventiv si al asigurarii integritatii patrimoniului;

18, indeplineste formele de scadere din evidenta a bunurilor de orice fel, in cazurile si conditiile
prevazute de dispozitiile legale:

19. impreuna cu directorul/serviciul administrativ intocmeste si prezinta studii privind optimizarea
masurilor de buna gospodarire a resurselor materiale si banesti, de prevenire a formarii de stocuri peste
necesar, in scopul administrari cu eficienta maxima a patrimoniulut unitatit s1 a sumelor incasate in
baza contractului de furnizare servicii medicale;

20, organizeaza si ia masuri de realizare a perfectionarii pregatirii profesionale a cadrelor
financiarcontabile din subordine;

21. organizeaza la termenele stabilite si cu respectarea dispozitiilor legale inventarierea mijloacelor
materiale in unitate.

Director ingrijiri, in conformitate cu O.M.S. nr. 1628/2007 are urmatoarele atributii specifice:

I. controleaza, prin sondaj. indeplinirea atributiilor prevazute in fisa postului de catre asistentii medicali
sefl, asistentit medicali s1 personalul auxiliar;

2. organizeaza intalniri de lucru cu asistentii medicali sefi de sectie/compartimente;

3. monitorizeaza calitatea serviciilor de ingrijire acordate, inclusiv prin evaluarea satisfactiei pacientilor
si 1a masuri pentru imbunatatirea acesteia;

4. monitorizeaza procesul de implementare a ghidurilor si protocoalelor de practica elaborate de Ordinul
Asistentilor Medicali s1 Moaselor din Romania s1 aprobate de Ministerul Sanatatii Publice;

5. stabileste pentru personalul din subordine, la propunerea asistentilor medicali sefi de sectie, necesarul
s1 continutul programelor de perfectionare organizate in cadrul unitatii;

6. analizeaza cererile si avizeaza participarea personalului din subordine la programele de educatie
medicala continua organizate in afara institutiei;

7. colaboreaza cu Ordinul Asistentilor Medicali s1 Moaselor din Romania, cu institutiile de invatamant
si cu alte institutii acreditate la realizarea programelor de perfectionare pentru asistentii medicali;

B. controleaza modul de desfasurare a pregatirii practice a viitorilor asistenti medicali;

9. controleaza modul cum se asigura bolnavilor internati un regim rational de odihna, de servire a mese,
de igiena personala, de primire a vizitelor si pastrarea legaturii acestora cu familia;

10, participa la activitatile organizatiilor profesionale si/san sindicale ale asistentilor medicali si
moaselor, la solicitarea acestora;

11. analizeaza si participa la solutionarea sanctiunilor propuse pentru personalul din subordine;

12. 1a masuri pentru buna functionare a serviciului social si dietetica;

13, asigura masurile necesare pentru cunoasterea de catre intregul personal din subordine a regulilor de
etica profesionala;

14. ia masuri pentru cunoasterea si respectarea comportamentului igienic si ale regulilor de tehnica
aseptica de catre personalul din subordine;

15. aproba programul de activitate lunar al asistentilor medicali, personalului auxiliar si programarea
concediilor de odihna;
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16. 1a masuri pentru respectarea de catre vizitatori a normelor de igiena (portul echipamentului, evitarea
aglomerarii in saloane);

17. asigura masurile necesare pentru cunoasterea de catre personalul din subordine a reglementarilor
legale privind normele generale de sanatate si securitate in munca, regulamentul de organizare si
functionare al spitalului, regulamentul intern, normele privind prevenirea si combaterea infectiilor
nosocomiale si normelor privind gestionarea deseurilor provenite din activitatile medicale:

18. asigura masurile necesare pentru cunoasterea de catre asistentii medicali a legislatiei privind
exercitarca profesiilor de asistent medical.

Capitolul IV
Consilii, comisii, comitete din cadrul Spitalului Judetean de Urgenti Satu Mare

Lanivelul 8.J.U. Satu Mare sunt constituite 23 consilii, comisii §i comitete, cu scopul de a analiza
si a formula propuneri cu privire la aspectele care tin de buna functionare a spitalului. Propunerile
rezultate in urma discutiilor dintre membrii acestor structuri se transmit managerului unitatii spitalicesti.

1. Consiliul Medical

In cadrul spitalului functioneazd un consilin medical, in conformitate cu prevederile art. 185
din Legea nr. 95/2006, cu modificarile si completarile ulterioare, alcatuit din sefii de sectii, sefii de
laboratoare, sefii de servicii medicale, farmacistul-sef si directorul de ingrijiri. Directorul medical este
presedintele consiliului medical, care intruneste Consiliul Medical de cate ori este cazul.

Atributiile Consiliului medical

l. evalueazi necesarul de servici medicale al populatier deservite de spital s1 face propuner pentru
¢laborarea:

+ planului de dezvoltare a spitalului, pe perioada mandatului;

* planului anual de furnizare de servicii medicale al spitalului;

* planului anual de achizitii publice, cu privire la achizitia de aparatura §i echipamente medicale,
medicamente si materiale sanitare in limita bugetului estimat;

2. face propuneri Comitetului Director in vederea elaborarn bugetului de venituri si cheltuieli al
spitalului; intarirea disciplinei economico-financiare;

3. participa la elaborarea Regulamentului de Organizare si Functionare si a Regulamentului Intern ale
spitalului;

4, desfasoara activitatea de evaluare si monitorizare a calititii si eficientei activitatilor medicale
desfasurate in spital, inclusiv:

» evaluarea satisfactier pacientilor care beneficiaza de servicii in cadrul spitalului sau in Ambulatoriul
acestula;

* monitorizarea principalilor indicatori de performanii in activitatea medicali;

* prevenirea si controlul infectiilor nosocomiale;

5. stabileste reguli privind activitatea profesionala, protocoalele de practica medicala la nivelul spitalului
si raspunde de aplicarea si respectarea acestora;

6. imbunatatirea standardelor clinice si a modelelor de practica in scopul acordarii de servicii medicale
de calitate in scopul cresterii gradului de satisfactie a pacientilor;
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7. elaboreaza planul anual de imbunatatire a calitatii serviciilor medicale si serviciilor hoteliere furnizate
de spital, pe care il supune spre aprobare Managerului;

&, inainteazi Managerului propuner cu caracter organizatoric pentru imbunitafirea activititilor medicale
desfasurate la nivelul spitalului;

9. monitorizeaza si evalueaza activitatea medicala desfasurata in spital in scopul cresterii performantelor
profesionale si utilizarii eficiente a resurselor alocate;

10. evalueazi necesarul de personal medical al fiecirei sectii/laborator/compartiment i face propuneri
Comitetului Director pentru elaborarea strategiei de personal a spitalului;

1. evalueaza necesarul liniilor de garda si face propuneri Managerului cu privire la structura si numérul
acestora la mivelul spitalului, dupi caz;

12. participd la stabilirea fiselor posturilor personalului medical angajat;

3. inainteazd Managerului propuneri pentru elaborarea planului de formare 51 perfecfionare continud a
personalului medico-sanitar;

14, reprezinta spitalul in relatiile cu organizatii profesionale din tara si din strainatate si faciliteaza
accesul personalului medical la informatii medicale de ultimé ora:

15, asigurd respectarea normelor de eticd profesionala si deontologie medicald la nivelul spitalului,
colaborind cu Colegiul Medicilor din Roménia;

16. raspunde de acreditarea personalului medical al spitalului si de acreditarea activitagilor medicale
desfasurate in spital, in conformitate cu legislatia in vigoare:

17. analizeaza si ia decizii in situatia existentei unor cazuri medicale deosebite (de exemplu, cazuri foarte
complicate care necesitd o durata de spitalizare mult prelungita, morfi subite etc);

18, participa, alaturi de Manager, la organizarea asistentei medicale in caz de dezastre, epidemii i in alte
situatii speciale;

19. stabileste coordonatele principale privind consumul medicamentelor la nivelul spitalului, in vederea
unei utilizari judicioase a fondurilor spitalului, prevenirii polipragmaziei si a rezistenten la medicamente;
200, supervizeaza respectarca prevederilor in vigoare, referitoare la documentatia medicald a pacientilor
tratati, asigurarea confidentialitatii datelor medicale, drepturile pacientului, constituirea arhivei
spitalului;

21. avizeazi utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activitati de cercetare medicala, in
conditiile legii;

22, elaboreaza raportul anual de activitate medicala a spitalului, in conformitate cu legislatia in vigoare;
23. elaboreaza protocolul privind ingrijirea pacientilor in echipe multidisciplinare si evalueaza modul in
care acesta se respecta.

Procedura de lucru a Consiliului medical

Modul de desfisurare a activitatii Consiliului Medical este reglementat de legislatia in vigoare in
domeniul sanitar. Consiliul Medical se intruneste lunar sau ori de cate ori este nevoie, la solicitarea
presedintelului sau cel putin a 2/3 din membrii acestuia si 1a hotarari cu majoritatea simpla a celor
prezenti.

Activitatea desfasurata de Consiliul medical se arhiveaza sub forma de procese verbale de sedinia, 1ar
un exemplar din acest proces verbal se depune spre stiintd managerului unitafii.

2. Consiliul etic
Este format din membri alesi din randul medicilor, asistenfilor, personalului TESA s1 a1 asociatiel
pacientilor, conform OMS nr.1502/2016 Consiliul etic este condus de un presedinte ales prin vot secret
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dintre membri. Consiliul etic se intruneste lunar sau ori de cite ori apar noi sesiziri ce necesitd analiza
de urgentd, la convocarea managerului, a presedintelui Consiliului sau a cel putin 4 dintre membrii
acestuia. Consiliul etic asigurd confidentialitatea datelor cu caracter personal, inclusiv dupd solutionarea
sesizarilor, in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

Principalele atributii:

(1) Consiliul etic are urmatoarele atributii:

a) promoveaza valorile etice medicale si organizationale in rindul personalului medico-sanitar,
auxiliar si administrativ al spitalului;

b) identifica si analizeazd vulnerabilitatile etice i propune managerului adoptarea si implementarea
masurilor de preventie a acestora la nivelul spitalului;

¢) primeste din partea managerului spitalului sesizarile adresate direct Consiliului etic i alte sesiziri
transmise spitalului care conlin spete ce cad in atributile Consiliului;

d) analizeaza, cu scopul de a determina existenta unui incident de eticd sau a unei vulnerabilitati etice,
spetele ce privese:

(i) cazurile de incalcare a principiilor morale sau deontologice in relatia pacient - cadru medico-sanitar
si auxiliar din cadrul spitalului, prevazute in legislatia specifica;

(i1) incdlcarea drepturilor pacientilor de catre personalul medico-sanitar si auxiliar, prevazute in
legislatia specifica:

(i11) abuzuri savirsite de citre pacienti sau personalul medical asupra personalului medico-sanitar si
auxiliar, prevazute in legislatia specifici;

(iv) nerespectarea demnitatii umane;

e) emite avize etice, ca urmare a analizei situatiilor definite de lit. d);

f) sesizeaza organcle abilitate ale statului ori de cate ori considera ca aspectele unei spete pot face
obiectul unei infractiuni, daci acestea nu au fost sesizate de reprezentantii spitalului sau de citre petent;

o) sesizeazd Colegiul Medicilor o de cite ori considera ci aspectele unei spete pot face obiectul unei
situatii de malpraxis;

h) asigurd informarea managerulu si a Compartimentului de integritate din cadrul Ministerului
Sanatatii privind continutul avizului etic, Managerul poartd raspunderea punerii in aplicare a solutiilor
stabilite de avizul etic;

1) intocmeste continutul comunicarilor adresate petentilor, ca rispuns la sesizirile acestora;

J) emite hotirdri cu caracter general ce vizeaza spitalul;

k) aprobi continutul rapoartelor intocmite semestrial si anual de secretarul Consiliului etic;

1) analizeaza rezultatele implementiri mecanismulu de feedback al pacientului;

m) analizeazi si avizeaza regulamentul de ordine interioard al spitalului si face propuneri pentru
imbunatatirea acestuia;

n) analizeaza din punctul de vedere al wvulnerabilitatilor etice si de integritate si al respectirii
drepturilor pacientilor si ofera un aviz consultativ comisiei de etica din cadrul spitalului, pentru fiecare
studiu clinic desfagurat in cadrul spitalului;

o) oferd, la cerere, consiliere de etica pacientilor, apartinitorilor, personalului medico-sanitar si
auxiliar.

(2) Consiliul etic poate solicita documente si informatii in legiturd cu cauza supusa analizei si poate
invita la sedintele sale persoane care pot sa contribuie la solutionarea spetei prezentate.

20




" REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE"
AL SPITALULUI JUDETEAN DE URGENTA SATU MARE

3. Comisia de antibioterapie

Comisia antibioterapie este numita prin Decizie internd a Managerului unitatii fiind formata din medici
primari-specialisti din cadrul unititii pe diferite specialitifi medicale si farmacistul sef al unitagi, fiind
condusa de ciitre presedintele nominalizat in acest sens.

Comisia antibioterapie monitorizeaza aplicarea bunelor practici in utilizarea antibioticelor, stabilind
politica de antibioterapie si urmarind consumul de antibiotice la nivelul unitatii .

Comisia se intruneste trimestrial sau ori de cate ori este nevoie. Problemele discutate se consemneaza
intr-un proces-verbal, prezentat managerului unitatii.

Principalele atributii ale Comisiel de Antibioterapie sunt:

- Controleaza utilizarea corecta a antibioticelor in cadrul sectiilor spitalului.

- Supravegheaza reactiile adverse la antibiotice

- Monitorizeaza sensibilitatea germenilor la antibiotice in cadrul diferitelor sectin ale spitalului.

- Informeazd periodic medicii despre actiunea si utilizarea noilor produse antimicrobiene

- urmireste sensibilitatea germenilor la antibiotice in diverse sectii ale S5.J.U. Satu Mare;
Activitatea Comisiel vizeazd monilorizarea eficientel gestiondiri a antibioticelor Ia nivelul unititii si
dezvoltarea de norme interne de profilaxie si antibioticoterapie acordate la recomandarile nationale s1
internationale in vigoare.Stabileste protocoale de profilaxic si terapie antibiotica; monitorizeaza buncle
practici in utilizarea antibioticelor

4, Comisia de transfuzii, coordonare si gestionare a siangelui pacientului si hemovigilenta

Comisia de transfuzii, coordonare si gestionare a sangelui pacientului i hemovigilenta este
constituitd conform prevederilor OMS nr.1224/2006 pentru aprobarea normelor privind activitatea
unitatilor de transfuzie sanguina din spitale.

Cadrul legislativ care sta la baza activitatii comisiel este OMS nr. 1228/2006 pentru aprobarea
Normelor privind organizarea sistemului de hemovigilentd. de asigurare a trasabilitatii, precum si a
Regulamentului privind sistemul de inregistrare s1 raportare in cazul aparifiel de incidente s1 reacji
adverse severe legate de colectarea si administrarca de singe si de componente sanguine umane, Legea
nr. 282/2005 privind organizarea activitatii de transfuzie sanguina, donarea de singe si componente
sanguine de origine umand, precum §i asigurarea calitigii §i securitafii sanitare, in vederea utilizarii lor
terapeutice, Ordinul nr. 1.251 din 28 septembrie 2018 privind aprobarea ghidului de gestionarea a
sangelui pacientului in perioada perioperatorie , Legea nr.95/2006 privind reforma in domeniul
SANAATiL.

Comisia de transfuzie, coordonare s1 gestionare a sangelul pacientulur s1 hemovigilenti este
responsabild cu securitatea transfuzionald la nivelul S.J.U. Satu Mare, componenta acesteia stabilindu-
se de catre Comitetul Director.

Principalele atributii:

a) urmareste activitatea transfuzionala in fiecare sectie:

b) monitorizeazi nivelul de securitate transtuzionala;

c) se asigura ca sunt respectate ghidurile de utilizare clinicd a sdngelui total si a componentelor sanguine;

d) evalueaza nivelul de pregatire profesionala a tuturor categoriilor de personal implicate in activitatea
de transfuzie sanguind.

¢} dezvoltd proceduri operationale standard (POS) bazate pe recomandarile Programului PBM ( Patient
Blood Management) ;
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f) implementeaza efectiv Programul PBM;
o) ajutd la definirea parametrilor de bazi pentru evaluarea performantei;
h) monitorizeazi acuratetea datelor inregistrate;
1) raporteaza coordonatorului GI orice date relevante despre pacientil inclusi in Programul PEM:;
j) organizeaza evenimente de educatic medicalad continua pentru a disemina informatia despre Programul
PBM si beneficiile acestuia catre pacienti si alti participanti la ingrijirea acestora.
Comisia se intruneste semestrial sau ori de cite ori este nevoie. Problemele discutate se
consemneazd intr-un proces-verbal, prezentat managerului, toate datele privind activitatea comisiel
inscriindu-se in registrul de evidenta.

5. Comisia de analizi a deceselor intraspitalicesti

Comisia de analiza a deceselor intraspitalicesti se numeste prin decizie internd a Managerului.
Presedintele comisiel este nominalizat prin decizie 1ar membri comisien sunt: medicul sef laborator
anatomopatologie, medic sef ATI, medic sef chirurgie, medic sef urologie, medic sef cardiologie,
medic sef neurologie, medic sef medicina interna, medic sef pediatrie.

Comisia de analizd a deceselor intraspitalicesti confirmi sau, dupa caz, infirmi concordania
dintre diagnosticul clinic si cel anatomopatologic.
Principalele atributii:
a) examineazd concordanta dintre diagnosticele de internare, externare si cel anatomopatologic;
b} verifica modul de certificare a deceselor s1 de completare a certificatului medical constatator al
decesulul, in cazuri deosebite;
¢) realizeaza o statistica a deceselor din spital $1 a numarului de necropsii in raport cu internarile;
d) analizeaza datele medicale obtinute din Foaia de observatie clinica generala, investigatiile paraclinice
si diagnosticul anatomopatologic necroptic.

Comisia s¢ intruneste semestrial. Problemele discutate s¢ consemneazi intr-un proces-verbal, prezentat
managerului, toate datele privind activitatea comisiei inscriindu-se in registrul de evidenta.

6. Comisia de disciplini

Comisia de disciplina se ocupa cu cercetarea disciplinara a salariatilor spitalului, atunci cand se
constati nerespectarea obligatiilor de serviciu, avind si responsabilitatea de a propune sanctiuni.
Componenta acesteia este stabilita prin decizia conducatorului unitatii, in conformitate cu Legea
nr.33/2003 — Codul Muncii, republicata, cu modificari ulterioare.

Principalele atributii:

a) analizeazi abaterile disciplinare sivirsite de citre salanati;

b) cerceteazd orice incalcare a normelor legale in wvigoare, a prevederilor Codului Muneii, a

Regulamentului intern, a Contractului individual de munca, a Contractulu colectiv de munca sau a

dispozitiilor conducatorilor ierarhici;

c) stabileste imprejurarile in care a fost savarsita fapta, gradul de vinovatie al salariatului, precum si

consecintele abaterii disciplinare;

d) propune sanctiunea care urmeaza sa fie aplicati, penalizarea putind consta in avertisment scris,

retrogradare, reducerea salariului sau desfacerea disciplinard a contractului individual de munci.
Comisia se intruneste on de cite ori este nevole, la sesizar, pentru efectuarea de cercetan

disciplinare, ale caror rezultate se aduc la cunostinta managerului prin procese-verbale, care cuprind si
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propuneri de sanctionare. Managerul dispune aplicarea sanctiunii disciplinare printr-o decizie emisa in
forma scrisa, in termen de 30 de zile de cand 1 s-a adus la cunogtingd sdvarsirea faptei, dar nu mai tarziu
de sase luni de la data savarsiri faptei.

7. Comitetul de securitate si sindtate in munci
Comitetul de securitate si sanatate in munca este constituit in baza Legii nr. 319/2006, cu modificari si
completari ulterioare. Numirea membrilor se face prin Decizie inferna a managerulul unitatii,
Scopul principal este de a stabili principiile generale referitoare la prevenirea riscurilor profesionale,
protectia sanatatii §i securitatea lucratorilor, eliminarea factorilor de risc §i accidentare, informarea,
consultarea, participarea echilibrata potrivit legii, instruirea lucrétorilor si a reprezentantilor lor,
PTECUITI
si direciiile generale pentru implementarea acestor principii.

Comitetul de securitate $1 sanitate in munci stabileste cadrul general privind prevenirea riscurilor
profesionale, protectia muncii si siguranta angajatilor S.1.U. Satu Mare, respectiv informarea si instruirea
personalului pentru implementarea principiilor care guverneaza acest domeniu.

Principalele atributii:

a) face propuneri privind politica SSM si planul de prevenire si protectie:

b) urmareste realizarea acestui plan:

c¢) se implica in achizitionarea, intretinerea si utilizarea echipamentelor de munca si a celor de protectie;
d) analizeaza cauzele producerii accidentelor de munca si a imbolnavirilor;

e) analizeazi modul de indeplinire de ciitre serviciul extern de prevenire si protecfie a atributiilor
specifice;

f) analizeaza factorii de risc privind accidentarile si imbolnavirile profesionale:

g) verifica reintegrarea sau mentinerea in munca a salariatilor care au suferit accidente de munca.

Secretarul comitetului ii convoaca pe membri trimestrial, cu cel putin cingi zile inainte de data intrunirii,
in scris. Acesta va intocmi si procesul-verbal al fiecarei sedinte, care va fi prezentat managerului
spitalului, o copie urmand sa fie transmisa apoi Inspectoratului Teritorial de Munca in termen de 10 zile
de la data intrunirii.

8. Echipa responsabila privind implementarea standardelor de calitate ANMCS
Nucleul de calitate este responsabil cu monitorizarea calitatii serviciilor medicale furnmizate de 5.1.U.
Satu Mare.

Principalele atributii:

Echipa are urmatoarele atributii:

I. stabileste politica de calitate si participa la elaborarea, implementarea s1 monitorizarea programului
de dezvoltarea a sistemului de management al calititii conform Ordinului 446/2017 si a standardelor

de calitate implementate de Spital

2. asigura aplicarea strategiei sanitare si politica de calitate a spitalului in scopul asigurarii sanatatii si
sigurantei pacientilor

3. impreund cu conducerea spitalului asigura dezvoltarea culturii calitatii in spital

4. asigura implementarea procesului de imbundtitire continud a calitatii serviciilor

5. implementeazi instrumente de asigurare a calitdtin 51 de evaluare a servicilor oferite

6. asigurda implementarea strategiilor si obiectivelor referitoare la managementul calitatii declarate de
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TI'lEl]'lﬂgEI’;
7. asigura activitatile de analizi a neconformitatilor de sistem constatate si propune managerului
actiunile de imbunatifire sau corective ce se impun
8. analizeaza periodic nivelul de realizare a obiectivelor strategice si de calitate ale spitalului
0. asigurd activitatea de auto-evaluare periodica a calitatii serviciilor care se documenteazi conform
procedurilor in formularele interne utilizate si in cele solicitate de ANMCS - fisa de autoevaluare.
Rezultatele auto-evaluarii fundamenteaza masurile de imbunatatire a calitatii serviciilor si a
sistemului de management al calitatii, adoptate la nivelul spitalului
10. asigurd conformarea proceselor derulate in cadrul serviciilor la standardele implementate prin:

- definirea si dezvoltarea regulilor si procedurilor necesare,

- asigurarea cunoasterii procedurilor s1 documentelor sistemului de catre angajafi

- asigurarea condititlor necesare implementirn cerintelor,

referitoare la activitatea departamentului/sectiei/laboratorului sau serviciului medical pe care il
coordoncaza;
11. stabilirea de méasuri de imbunitatire a sistemului in urma analizei rapoartelor de audit efectuate in
cadrul
departamentului/sectier/laboratorulul sau serviciului medical pe care il coordoneaza
12. monitorizeazd implementarea planului de actiuni pentru asigurarea $1 imbunatitirea calitatn
serviciilor si sigurantei pacientilor
13. asigura evaluarea eficientei proceselor derulate in spital iar rezultatele evaluarilor sunt utilizate
pentru eficientizarea activitatilor,
14. se asigura ca toate nivelurile de management au implementat o modaliatate de management al
riscurilor specifice activitatilor proprii. Managementul riscurilor neclinice asigura protectia
pacientilor, angajatilor s1 vizitatorlor fatd de potentiale prejudicii. Stabilirea unei politici proactive
de gestionare a riscurilor clinice.
15, se preocupa ca mediul de ingrijire sa asigure conditiile necesare pentru desfasurarca asistentei
medicale. Mediul de ingrijire este evaluat si adaptat permanent la necesitatile asistentei medicale
16. implementeaza si dezvolta un sistem de gestionare a evenimentelor adverse
17. promoveaza respectul pentru autonomia pacientului
8. prevede masuri pentru conformitatea practicii medicale cu normele etice si legale care se aplica
confidentialitatii datelor medicale ale pacientului
19, respecta principiul echitatii si justitiei sociale si drepturile pacientilor
20. promoveaza principiile binefacerii si non vatamarii
21. evalueaza calitatea serviciilor prestate de citre personalul din cadrul departamentului /sectiei/
laboratorului sau serviciului medical si propune masuri de imbunatitire la nivel de sistem de
management al calititii;
22, asigura imbunatatirea standardelor clinice si a modelelor de practica in scopul acordarii de servicii
medicale de calitate in scopul cresterni gradului de satisfactie a pacientilor
23, contribuie la solutionarea sugestiilor, sesizarilor si reclamatiilor referitoare la activitatea
departamentului/sectiei/laboratorului sau serviciului medical
Echipa responsabila privind implementarea standardelor de calitate se intruneste trimestrial si ori de
cate ori este nevoie .

9. Comisia de alimentatie si dietetica
Comisia de alimentatie si dietetica este numita prin Decizie interna a managerului unitatii;
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Comisia de alimentatie s1 dietetica este constituitd din medicul de diabet zaharat, nutritie s1 boli
metabolice, asistentul sef spital, asistent de dieteticd si nutritie, asistent de igiena si un reprezentant al
biroului de achizitii publice.

Comisia se intruneste trimestrial, componenta acestela fiind stabilitd de catre Comitetul Director.
Cvorumul de lucru este de jumatate plus unu din numarul total al membrilor, deciziile luandu-se cu
majoritatea simpla a celor prezenti. Problemele discutate se consemneaza intr-un proces-verbal,
prezentat managerului, toate informatiile privind activitatea comisiei inscriindu-se in registrul de
evidenti.

Analizeaza sistemul de aprovizionare, modul de preparare si distribuire a alimentelor citre bolnavii
internati in spital, precum si respectarea regimurilor dietetice.

Principalele atributii:

a) se asiguri de existenta regimurilor alimentare diversificate, adaptate afectiunilor:

b) stabileste strategia de achizifie a alimentelor, in funciie de planul de diete, numarul de meniur s
bugetul alocat;

¢) contribuie la intocmirea meniurilor, inclusiv la calcularea valorilor calorice st nutritive:

d) raspunde de respectarca circuitelor de sigurantd in intreg blocul alimentar, pentru derularca fara
distunctii si in conditii de igiena a operatiunilor de pregatire si distribuire a hranei;

e) verifica starea de sinatate a personalului din blocul alimentar.

10. Comitetul de prevenire si combatere a infectiilor asociate asistentei medicale (conform Ordin
1101/2016)

Este responsabila cu adoptarea misurilor preventive, respectiv cu gestionarea infectiillor asociate
asistentel medicale.

Principalele atributii:

a) depisteazi si raporteazd la timp infectiile nosocomiale, completind Registrul Unic al Infectitlor
Asociate Asistentel Medicale;

b) analizeaza circulatia si rezistenta antimicrobiana a microorganismelor patogene §i nepatogene
depistate in urma autocontrolului bacteriologic:

c¢) evalueaza §i analizeazi periodic (minim semestrial) Programul de imbunitatire a igienei mainilor
implementat de spital;

d) analizeaza situatia infectiilor nosocomiale din spital (rata incidentei, distributia pe sectii, pe tipuri de
infectii, pe grupe de virsta etc.);

¢) analizeazd aplicarea procedurilor/ghidurilor in vigoare privind controlul infecfiilor, respectarca
precautiunilor standard si specifice, respectiv a misurilor de prevenire in cazul vizitatorilor;

f) urmareste aplicarea masurilor de vaccinare a personalului medico-sanitar;

g) evalueaza consumul de antibiotice si se asigura de existenta Listel cu antibiotice de baza (disponibile
in mod permanent in spital), respectiv a Listei cu antibiotice de rezervi;

h) analizeaza conditiile in care se desfasoara supravegherea/prevenirea infectiilor, inclusiv existenta
dotarilor necesare evitariy/diminuarti riscurilor infectioase;

1) evalueazi impactul programelor de instruire privind prevenirea infectitlor la mivelul spitalului,
participind la implementarea acestora.
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Comisia se va intruni anual, prezenta la sedinte a membrilor fiind obligatorie. Daca un membru nu
poate participa din motive bine intemeiate, se va desemna (in scris) un inlocuitor, cu acelasi nivel de
pregitire. Dezbaterile se vor consemna intr-un proces-verbal, care se va inainta managerulu spitalului.
Modificarea prevederilor care guverneazi activitatea comisiel se poate face la propunerea a cel putin
jumatate plus unu dintre membrii acesteia. Orice modificare se aproba prin decizie a conducerii unitatii
medicale.

11. Comisia de analizi DRG

Componenta Comisiei de analiza D.R.G. este aprobata in sedinta Comitetului director, fiind numita
prin decizie interna de catre manager.

Sistemul DRG este un model de clasificare a pacientilor in functie de diagnostic. Foloseste la asocierea
unui cost al ingrijirilor fiecdrei patologii in parte si, prin wmare, la intocmirea cererilor de finantare.
Scopul comisiel de analizd DRG este de a colecta mformatii privind activitatea spitaliceasca, de a le
analiza s1 utiliza in scopul cresterii eficientel actului medical.

Principalele atributii:

a) analizeazi corectitudinea codificarii in sistem DRG;

b) revizuicste, daca se impune, datele din foile de observatic, pentru obtinerca in cazul fiecarui pacient
a unui procentaj maxim in sistemul DRG:

c) urmareste cresterea numarului pacientilor care beneficiaza de spitalizare de zi;

d) se asigura ci exista o concordanta intre diagnosticele de internare $1 externare;

e) analizeazi cazurile nevalidate si cerceteazd posibilitatea de revalidare a acestora.

Comisia se intrunegte lunar, componenta acesteia stabilindu-se de catre Comitetul Director.

12. Comisia de interniri nevoluntare

Gestioneaza situafiile in care se impune internarea unei persoane ce suferd de o tulburare psihica,
in conditiile in care un medic psihiatru abilitat considera ca existd un pericol iminent de vatimare, pentru
sine sau pentru altii, respectiv ca neinternarea ar putea provoca o deteriorare a starii bolnavului.

Principalele atributii:

a) analizeazd propunerile de internare nevoluntard, in termen de cel mult 48 de ore de la primirea
acestora;

b} decide mentinerea deciziel de internare nevoluntara, respectiv anularea acesteia;

¢) se asigurd ci bolnavii internati nevoluntar sunt tratati in condifii similare celor aplicabile restului
pacientilor;

d) se asigurd cid pacientilor internafi nevoluntar nu le sunt limitate drepturile legale, precum cel de
comunicare cu orice autoritate, cu membrii familiei sau cu avocatul.

Comisia este alcatuita din trei membri, dintre care doi sunt psihiatri.

13. Comisia de expertizare psihiatrica

Principalele atributii:

a) efectueazi expertiza medico-legala numai pentru o anumita fapta sau circumstanta;

b} evalueazi capacitatea psihicd a unei persoane, pentru aprecierea gradului de responsabilitate penala
sau civili;

¢) apreciazi gradul de periculozitate si necesitatea instituiri unor masuri de siguranta.
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Comisia de expertizare psihiatrica se intruneste ori de cite ori este nevoie, avand in componentd medici
psihiatri, de medicina legala si psiholog.

14. Comisia pentru intocmirea referatelor medicale necesare Comisiei de expertizare medico-
legalid

Adributiune: intocmeste referate medicale de specialitate, la solicitarea Comisiei de expertizare medico-
legala.

Comisia se intruneste cind este solicitatd, in componenta constituita prin decizie a managerului.

15. Comisia de evaluare initiali a situatiilor de crizd/celula de eriza

Comisia de evaluare initiala/celula de criza reprezinta primul e¢lement care gestioneaza efectele
imediate ale situatiilor de criza si este constituitd din:

a) agentul de salvare (pompierul) aflat in serviciu;

b) agentul de pazi de la intrarea in spital.

Scopul evaludri este de a clasifica amenintarea:

- SPECIFICA (ROSU)

- NESPECIFICA (PORTOCALIU)

- ALARMA FALSA (VERDE)

16. Comisia medicamentului (strategie terapeutici) si de farmacovigilenta
Este nominalizatd prin decizie internd a managerului unitatii .
Atributii principale:
a}) stabileste strategia de achizitii de medicamente si materiale sanitare;
b) urmireste consumul de medicamente la nivelul spitalului, pentru prevenirea polipragmaziei:
¢) Intocmeste lista cu medicamentele de bazi, care trebuie si fie in permanentd accesibile in
farmacia spitalului, respectiv cu cele care se achizitioneazi facultativ, pentru cazuri specifice;
d) werificd cu regularitate stocul de medicamente de bazi;
¢) solicita rapoarte periodice de la sefii de sectii privind administrarea de medicamente;
f) poate dispune intreruperea administrarii de medicamente cu regim special, daca tratamentul este
considerat ineficient.

g} verifica corespondenta baremului aparatului de urgentd cu cel aprobat de conducerea unitatii s1
conform legislatiei in vigoare;

h) analizeaza toate cazurile de reactii adverse si va urmari intocmirea fiselor de reactii adverse si va
propune metode mai bune de diagnostic a reactiilor adverse;

i) pentru medicamentele nou aparute pe piati procedeaza la implementarea acestora in terapie;

1) identificd factorii de risc la prescrierca anumitor anumitor medicamente;

k) evalueazi avantajele administrarii unor medicamente pentru pacientii internati;

1) evitarea intrebuintarii eronate si a abuzului de produse medicamentoase:

m) verificd prin sondaj) modul de stabilire a medicatiel pentru pacienfii internafi $1 evidenjierea
acesteia;

n} verificd investigatiile stabilite la internare din punct de vedere al oportunitatii;

o) dispune elaborarea si aproba protocoalele terapeutice;

p} intocmeste rapoarte scrise catre Comitetul director cu privire la activitatea desfisuratd si
formuleaza propuneri pentru eficientizare.
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17. Comisia de monitorizarea implementare Sistem Control Intern Managerial, constituiti prin
dispozifia managerului Spitalului Judetean de Urgenta Satu Mare

Comisia de monitorizare cuprinde conducatorii compartimentelor incluse in primul nivel de conducere
din organigrama Spitalului Judetean de Urgenta Satu Mare.

Coordonarea Comisiei de monitorizare este asiguratd de citre presedintele acesteia. Comisia este asistatd
de un secretariat tehnic.

Comisia de monitorizare are urmatoarele atributii si responsabilitati:

1. elaboreaza Programul de dezvoltare a sistemului de control intern managerial al Spitalului Judetean
de Urgenta Satu Mare, denumit in continuare Program de dezvoltare, care se actualizeaza anual si
cuprinde, pentru fiecare standard, obiective, activititi, responsabili si termene, precum si alte elemente
relevante in implementarea $i dezvoltarea sistemului de control intern managerial, cum ar fi: elaborarea
$1 aplicarea procedurilor documentate (procedurt de sistem $1 proceduri operationale); evidentierea
actiunilor de perfectionare profesionald in domeniul sistemului de control intern managerial, atit pentru
persoanele cu functii de conducere, cét si pentru cele cu functii de executie, prin cursuri organizate in
conformitate cu reglementarile legislative in domeniu.

2. urmireste realizarea obiectivelor §i actiunilor propuse prin programul de dezvoltare; acorda alte
termene de realizare la solicitarea compartimentelor care le-au stabilit;

3. coordoneaza procesul de actualizare a obiectivelor generale si specifice s1 a activitatilor procedurale
la care se ataseazd indicatori de performanta pentru evaluarea acestora;

4. coordoneaza procesul de actualizare a sistemului de monitorizare a performantelor;

5. coordoneaza procesul de gestionare a riscurilor;

6. analizeaza si prioritizeazi riscurile semnificative, care pot afecta atingerea obiectivelor Spitalului
Judetean de Urgenta Satu Mare, prin stabilirea profilului de risc si a limitei de toleranta la risc, anual,
aprobate de catre conducerea unitatii, §i le transmit tuturor compartimentelor pentru aplicare

7. analizeaza si trimite spre aprobare managerului Planul de implementare a masurilor de control pentru
riscurile semnificative la nivelul Spitalului Judetean de Urgenta Satu Mare;

8. realizeaza sau, dupa caz. coordoneaza procesul de elaborare si actualizare a procedurilor
documentate de sistem si le transmite spre aprobare conducatorului STUSM; asigura aducerea la
cunostinta personalului a procedurilor aprobate;

9. coordoneazi elaborarea/actualizarea procedurilor documentate operationale la nivelul
compartimentelor;

10, analizeazi. in vederea aprobarii, informarea privind monitorizarea performantelor la nivelul STUSM,
elaboratd de secretariatul tehnic al Comusielr de monitorizare, pe baza raportirilor anuale privind
monitorizarea performantelor anuale, de la nivelul compartimentelor;

I'l. coordoneaza procesul de actualizare a sistemului de monitorizare si de raportare, respectiv informare
catre managerul Spitalului Judetean de Urgenta Satu Mare;

12. preia de la compartimentele din cadrul Spitalului Judetean de Urgenta Satu Mare informari/rapoarte
referitoare la progresele inregistrate cu privire la implementarea si dezvoltarea sistemelor/subsistemelor
proprii de control managerial, in raport cu programele adoptate, precum si referiri la situatitle deosebite
si la actiunile de monitorizare, coordonare si indrumare, intreprinse in cadrul acestora;

13. dezbate in sedinfd inceperea operatiunii de autoevaluare a sistemului de control intern managerial;
14. analizeaza in sedinta Raportul anual asupra sistemului de control intern managerial si il transmite
spre aprobare conducatorului Spitalului Judetean de Urgemta Satu Mare;

Se intruneste trimestrial sau ori de cate ori este nevoie.
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Capitolul V
Aparatul funcfional si structuri auxiliare din cadrul Spitalului Judetean
de Urgenti Satu Mare

1. Aparatul functional
Aparatul functional al S.J.U. Satu Mare indeplineste atributii din sfera economico-financiara si
cea administrativa, fiind organizat sub formd de servicii, birouri sau compartimente, in functie de
volumul de munei si de complexitatea activitatii.
Structura aparatului functional al 5.J.1U. Satu Mare cuprinde:

. Compartiment Juridic
. Compartiment Securitatea Muncii, P.S.1, Protectie Civila si Situatii de Urgenta
. Serviciul de Management al Calitatii Serviciilor de Sanatate:

Compartiment implementare servicii medicale
Compartiment Audit Intern

. Compartiment Relatii cu publicul
. Serviciul Resurse Umane, Normare .Organizare s1 Salarizare { R.UN.O.58.)
. Serviciul Financiar-contabilitate:
— Compartiment de analiza buget, contractare si programe nationale
- Bloc Alimentar
. Serviciul de Evaluare s1 Statistica Medicala
. Serviciul Informatica
. Serviciul Aprovizionare, achizitii publice
. serviciul Administrativ: - Compartiment dietetici

- Personal comun
- Formatie paza
. Serviciul Tehnic: - Formatie de intretinere §i reparatii cladiri
- Formatie de intretinere si reparatii a instalatiilor si utilajelor
- Intretinere locatia Tasnad

1. Compartimentul juridic

Principalele atributii:

» avizeazd la cererea conducerii actele care produc efecte juridice:

s asigura consultanta, asistenta si reprezentarea unitatii sau in favoarea careia exercita profesia, apara
interesele legitime si drepturile acesteia in raporturile lor cu autoritatile publice, institutii de orice natura,
precum si cu orice persoana juridica sau fizica, romana sau straina;

* avizeaza actele cu caracter juridic in conditiile legii;

¢ redacteaza opinil juridice cu privirea la aspectele lagale ce privesc activitatea profesionala a
consilierului juridic;

¢ readacteaza acte juridice care privesc activitatea specifica a compartimentului juridic;

« verifica legalitatea actelor cu caracter juridic si administrativ primite spre avizare:

» pastreaza secretul profesional privitor la cauza ce 1-a fost incredintata, cu exceptia cazurilor prevazute
de lege:
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» redacteazd cererile de chemare in judecata, de exercitare a cailor de atac, modifica, renunti la pretentii
si ¢l de atac, cu aprobarea conducerii unitatii;

e reprezintd si apard interesele unititii sanitare in fata organelor administratiei de stat, a instantelor
judecitoresti si a altor organe cu caracter jurisdictional, precum si in cadrul oricarei proceduri prevazute
de lege, in baza delegatiei date de conducerea unitatii;

s sesizeazd organul de executare silith competent cu privire la creantele care i1 sunt aduse la cunostinta
de catre Serviciul Financiar-contabilitate ,

¢ urmireste aparitia actelor normative §i comunica spre luare la cunostinta si conformare, prin adresi
scrisd, pe cale electonica tuturor structurilor interne;

e intocmeste constatari s1 propune luarea misurilor necesare in vederea intariri ordinei s1 disciplinei,
prevenirea incalcarii legilor si al oricaror alte abateri.

e indeplineste orice alte dispozifi stabilite de conducerea spitalului specifice funciier detinute;

¢ consilierul juridic se subordoneaza numai pe linie administrativa persoanei juridice in favoarea careia
isi exercita profesia;

2, Compartimentul audit

Principalele atributii:

* claboreaza norme metodologice specifice entitatii publice in care isi desfasoara activitatea, cu avizul
UCAAPI, iar in cazul entitatilor publice subordonate, respectiv aflate in coordonarea sau sub
autoritatea altei entititi publice, cu avizul acesteia;

o ¢laboreaza proiectul planului multianual de audit public intern, de regula pe o perioada de 3 ani, si,
pe baza acestuia, proiectul planului anual de audit public intern;

s efectueaza activitiyi de audit public intern pentru a evalua daca sistemele de management financiar
si control ale entitagi publice sunt transparente si sunt conforme cu normele de legalitate, regularitate,
economicitate, eticienta si eficacitate;

¢ informeazi UCAAPI despre recomandirile neinsusite de citre conducitorul entitafin publice auditate,
precum §i despre consecintele acestora;

¢ raporteaza periodic asupra constatarilor, concluziilor i recomandarilor rezultate din activitatile sale
de audit;

s ¢laboreaza raportul anual al activitatii de audit public intern;

e in cazul identificarii unor iregularitati sau posibile prejudicii, raporteaza imediat conducatorului
entitatii publice si structurii de control intern abilitate;

o verifica respectarea normelor, instructiunilor, precum §i a Codului privind conduita eticd in cadrul
compartimentelor de audit intern din entitatile publice subordonate, aflate in coordonare sau sub
autoritate si poate inijia masurile corective necesare, in cooperare cu conducitorul entitifin publice in
cauza.

¢ analizeaza Rapoartele intocmite de catre organele de control | urmare acivitatii de control destasurate
la nivelul spitalului de aceste entitati , si propune masurile necesare in vederea remedierii abaterilor
constatate respectiv face demersurile necesare in vederea stabilirii persoanelor vinovate de
eventualele prejudicii constatate de catre organele de control in continutul Rapoartelor/Proceselor
Verbale de contraventie.

o cfectucaza activitati de audit intern la solicitarca conducatorului institutiei ori de cate ori sunt indicii
si circumstante de natura sa prejudicieze patriomiul spitalului , urmand sa incheie un raport cu
neregulile constate si totodata sa propuna masuri de remediere ale acestora.
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3, Compartiment relatii cu publicul:

Principalele atributii:

¢ colaboreaza cu structura de specialitate a Consiliului Judetean si Directiei de Sanatate Publica in
realizarea obiectivelor de comunicare prin mass-media or1 prin mijloacele proprii ale spitalului;

¢ asiguri desfisurarea optimi a activitatii de relatii publice;

» Asigura relatia directa a institutiei cu cetateanul

e Asigura comunicarea cficienta dintre institutic si cetateni si ajuta institutia sa raspunda mai bine
nevoilor cetatenilor, informandu-i asupra activitatilor sale:

s asigurd informarea permanenti referitoare la principalele activitati ale spitalului ;

s desfisoard activitatea de analiza a cererilor cetatenilor si disponibilizeaza toate informatiile necesare
pentru solutionarea problemelor prezentate sau solicitate;

s urmireste 1 sprijind solufionarea legala si in termen a cerernlor, petitiilor ete. la solicitarea tuturor
entitdtilor, cu respectarea prevederilor in vigoare;

o informatile care constituie secrete de stat s1 de serviciu vor [ accesate s1 gestionate conform
standardelor nationale de protectie a informatiilor clasificate:

o compartimentul isi desfasoard activitatea cu respectarea dispozitiilor Legii nr.544/2001, a normelor
de aplicare a acesteia, a Ordonantei nr.27/2002, precum si a tuturor dispozitiilor/normelor legale
specifice desfiurdrii activitatii in cadrul acestui compartiment;

4, Serviciul financiar-contabilitate
Principalele atributii:
s organizarea si desfasurarea activitatii financiare a spitalului, in conformitate cu dispozitiile legale;
s organizarea contabilitatii in cadrul spitalului, in conformitate cu dispozitiile legale, si asigurarea
efectudrii corecte si la timp a inregistrarilor financiar-contabile;

easigurarea intocmirii la timp si in conformitate cu dispozitiile legale a balantelor de verificare s1 a
situatiilor financiar-contabile anuale si1 trimestriale;

e organizarea executiei bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului, urmirind realizarea indicatorilor
financiari aprobati si1 respectarea disciplinei contractuale si financiare;

s analizeazi din punct de vedere financiar planul de actiune pentru situatii speciale previzute de lege,
precum §i pentru situafii de crizi;

e participd la organizarca sistemului informational al spitalului, urmarind folosirea cit mai eficienta a
datelor financiar-contabile;

= cvalueaza, prin bilanful contabil, eficienta indicatorilor specifici ;

s efectueazd in conformitate cu dispozitiile legale, toate plitile referitoare la obligatiilor spitalului citre
bugetul statului, Trezoreria Statului si terti;

 asigurd intocmirea, circuitul si pastrarea documentelor justificative care stau la baza inregistrarilor in
contabilitate;

e organizeaza evidenta tuturor creantelor gi obligatiilor cu caracter patrimonial care revin spitalului din
contracte, protocoale si alte acte aseméndtoare si urmareste realizarea la timp a acestora;

e asigurarea executirii Bugetului de Venituri si Cheltuieli al spitalului urmarind realizarea indicatorilor
financiari aprobati si respectarea disciplinei contractuale si financiare
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= asigura aplicarea dispozitiilor legale privitoare la gestionarea valorilor materiale si ia masuri pentru
tinerea la zi si corectd a evidentelor pe gestiuni

s organizarea inventarierii periodice a mijloacelor materiale si si regularizarea diferentelor

= organizarea activitatii de perfectionare a pregétirii profesionale pentru personalul din serviciu

s intocmirea studiilor privind costuri comparative pe diversi indicatori zi de spitalizare , pat , pat efectiv
ocupat , pacient etc., comparativ pe sectile din unitate , analiza cauzelor care determina diferente

easigurarea efectudrii corecte si  in conformitate cu dispozitille legale a operatiunilor privind
exercitarea controlului financiar preventiv si a celor de asigurare a integritatii patrimoniului;

e asigurarea inregistririlor contabile de scadere din evidentd a bunurilor de orice fel , in cazurile si
conditiile previzute de dispozitiile legale;

= asigurarea efectudrii corecte si in conformitate cu dispozitiile legale a operatiunilor de incasiri si plati
in numerar

s intocmirea unor studii privind optimizarea masurilor de bunid gospodirire a resurselor materiale si
banesti, de prevenire a formirii de stocuri peste necesar, in scopul administrarii cu eficientd maxima
a patrimoniului unitatii si a sumelor incasate in baza contractului de furnizare de servicii medicale;

= intocmirea propunerilor de plan casa pentru plati in numerar

e [uarca masurilor necesare pentru asigurarea integrititii spitalului si pentru recuperarea pagubelor
produse

s intocmirea formelor de recuperare a sumelor care care eventual s-au gresit si plati

sorganizeazi la termenele stabilite $i cu respectarea dispozitiilor legale inventarierea mijloacelor
materiale in unitate,

sverificarea documentelor justificative de cheltuieli sub aspectul formei, continutului si legalititii
operatiunilor

# asigurarea intocmirii circulatiei si pastrarii documentelor justificative care stau la baza inregistrarilor
in contabilitate

s asigurarea indeplinirii conditiilor legale privind angajarea gestionarilor, constituirea garantiilor si
retinerea ratelor

eintocmirea studiilor privind imbunitatirea activititii economice si propuneri de masuri
corespunzitoare privind eficientizarea activitatii

Compartiment de Analizi buget, contractare si programe nationale

Pricipalele atributii:
s [ntocmeste dinamica lunara a veniturilor s1 cheltuielilor, pe total spital si pe surse de finantare
s [ntocmeste solicitarea de suplimentare/diminuare a prevederilor bugetare

» [ntocmeste propunerea de rectificare a Bugetului de venituri si cheltuieli , nota de fundamentare si le
transmite la Ordonatorul Principal de Credite , Consiliul Judetean spre verificare si avizare

o [ntocmeste situatia arieratelor inregistrate catre furnizori de bunuri si servicii

» Urmareste stingerea debitelor provenite din activitatea de prestari servici medicale

# Urmareste si intocmeste situatia lunara in ceea ce priveste realizarea Contractului de servicii medicale
spitalicesti cu CJAS Satu-Mare , pe sectii si compartimente si pe tipuri de servicii medicale { DRG,
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spitalizare de zi1 , consultatii si servicii in Ambulatoriul de specialitate , servicii paraclinice , analize
laborator etc.
e Urmareste si intocmeste situatia lunara in ceea ce priveste realizarea Contractului cu Directia de
Sanatate Publica Satu-Mare, analiza bugat, credite de angajament, credite bugetare. plati, incasari. etc.
# Urmareste s1 intocmeste situatia lunara in ceea ce priveste realizarea Contractului cu Institutul de
Medicina Legala Cluj, analiza bugat , credite de angajament, credite bugetare, pliti, incasari, ete.

Bloc Alimentar

Activitatea de pregatire a alimentatiei se desfisoara in cadrul blocului alimentar, dimensionat, amenajat
si structurat in raport cu marimea unitatii si cu cerintele specifice acestuia.

Blocul alimentar cuprinde in mod obligatoriu:

- bucitaria propriu-zisa;

- spatiu pentru transat carne;

- camerd pentru curifat, spalat i prelucrat zarzavatul;

- camerd pentru pastrarea alimentelor pentru o 21;

- spatiu pentru spalarea vaselor din bucatarie;

- spatiu pentru depozitarea veselei din bucatarie:

- oficiu pentru distribuire hranei de la bucatarie in sectii;

- vestiar pentru personalul blocului alimentar;

- grupul sanitar;

- camere frigonfice;

- magazii de alimente;

Spatiile vor fi utilate, luminate 1 ventilate corespunzitor. In blocul alimentar se stabilesc 51 respecta
circuite distincte pentru alimentele neprelucrate si pentru méncarca pregatita, respectindu-se procesul
tehnologic si orientarea fluxului intr-un singur sens, evitand incrucisarile intre fazele salubre si cele
insalubre.

Atributii personal cu caracter general

Personalul din blocul alimentar va avea carnet de sanatate cu examenul clinic, investigatii de laborator
conform controlului medical periodic anual si legilor in vigoare.

Personalul are obligajia sa-s1 insuseascd intructiunile privitoare la 1giena de la locul de munca.
Personalul din blocul alimentar va respectd normele de protectia muncii:

- va purta obligatoriu cchipament de protectie corespunzitor operatiunilor pe care le executa, pe toata
perioada serviciului. Halatul de protectic va fi schimbat zilnic sau in decursul zilei ori de cite ori este
nevoie. Se interzice personalului de la camera de curatat zarzavat, sa intre in camera unde se distribuie
alimentele preparate citre sectii.

- se interzice folosirea persoanelor care iau parte la procesul de prelucrare al alimentelor, pentru
intrefinerea curdteniei vestiarelor, grupuri sanitare, etc. Acest personal poate ajuta la curdlenia utilajelor
si sculelor cu care se luereazd (masini de tocat, de gatit, cutite, polonice, ete.).

- s¢ mterzice fumatul in blocul alimentar s1 anexe.

- se interzice utilizarea focului de la masinile de gatit in alt scop decéat cel de preparare al alimentelor.
(NU se va utiliza la incalzirea bucatiriei).

- NU se va lasa focul aprins nesupravegheat.

- Se va desemna persoana responsabila de verificarea stingerii focului inainte de parasirea bucitariei.
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- Se va purta echipament de protectie astfel incat acesta sa nu prezinte pericol de aprindere a persoanei
la masina de tocat carne, robotul de bucatarie, masina de curitat cartofi, sau si fie inflamabil.

- Se recomanda indepartarea bijuteriilor in timpul procesului de preparare a alimentelor.

- Asistenta dieteticiand are obligajia de a controla starea de sanitate a personalului din bucatirie la
intrarca in serviciu (leziuni cutanate, tulburari digestive, febra, ete).

- Este interzisa manipularea alimentelor de citre orice personal din afara blocului alimentar.

- Se interzice intrarea in salile de prelucrare a alimentelor cu hainele proprii.

- Se interzice prepararea mancarurilor pentru ziua urmétoare.

- Este interzisa pastrarea alimentelor preparate in vase descoperite, precum si amestecarea celor rimase
cu cele proaspat pregitite.

- Este obligatorin recoltarea probelor de la fiecare fel de mancare, etichetate cu data, ora si felul
alimentelor. Probele se vor fine la frigider timp de 48 de ore.

Atributiile asistentului dietetician

Asistenta dieteticiana are in principal urmatoarele sarcini

- conduce si coordoneaza activitatea echipei din blocul alimentar si bucatarie, privind pregatirea
alimentelor si respectarea prescriptiilor medicale;

- controleaza respectarea normelor igienico-sanitare in bucatarie si blocul alimentar, curatenia si
dezinfectia curenta a veselet;

- supravegheaza respectarca de catre personalul din blocul alimentar a normelor in vigoare privind
prevenirea, controlul si combaterea infectiilor nosocomiale, a normelor de protectie a muncil si a
regulamentului intern.

- verifica calitatea si valabilitatea alimentelor cu care se aprovizioneaza institutia, modul de pastrare in
magazine, calitatea si valabilitatea alimentelor la eliberarca din magazie ;

- va anunta conducerea unitafii daca in magazie exista produse expirate sau care nu corespund din punct
de vedere organoleptic;

- supravegheaza si participa la prepararea regimurilor speciale ;

- supravegheaza prelucrarea culinard corectd a alimentelor, potrivit indicatulor dietetice;

- realizeaza periodic planuri de regimuri si diete ;

- controleaza modul de respectare a normelor de igiena privind transportul si circuitele pentru alimente
conform reglementarilor in vigoare.

- raspunde de aplicarea si respectarca normelor de igiena la receptia, depozitarea, prelucrarea si
distribuirea alimentelor, la inregistrarea igienica a blocului alimentar si a utilajelor, la efectuarea de catre
personalul de la blocul alimentar a examenelor medicale peniodice;

- controleaza distribuirea alimentatiel pe sectii si la bolnavi ;

- calculeaza regimurile alimentare si verifica respectarea principiilor alimentare ;

- calculeaza valoarea calorica si structura meniurilor, tinanad seama de concentratia ce trebuie asigurata
bolnavilor internati;

- verifica stocurile de produse alimentare din depozitul central, inainte de intocmirea meniurilor;

- intocmeste zilnic lista cu alimentele si cantitatile necesare ;

- verifica prin sondaj gramajul portiilor atat in bucatarie cat si pe seclie;

- verifica prin sondaj numarul pacienfilor pentru care se prepara si se distribuie hrana;

- verifica prin sondaj corectitudinea distribuirii mesei la bolnavi ;

- centralizeaza zilnic regimurile dietetice prescrise de sectii §i intocmeste lista cu cantitatile §i
sortimentele de alimente necesare;

34




" REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE"
AL SPITALULUI JUDETEAN DE URGENTA SATU MARE

- participa la eliberarea alimentelor din magazie;

- indruma activitatea tehnica a blocului alimentar si raspunde de aplicarea i respectarea regulilor sanitare
$1 antiepidemice;

- semneazd documentul cumulativ cu gramajele ce au stat la baza intocmirii Listei de alimente si a listel
de comenzi pentru aprovizionare;

- recolteaza si pastreaza probele de alimente ;

- controleaza starea de functionare a instalatiilor frigorifice pentru conservarea alimentelor ;

- informeaza conducerea unitatii despre deficientele constatate privind prepararea, distribuirea si
conservarca alimentelor ;

- organizeaza activitati de educatie pentru sanatate privind o alimentatie sanatoasa;

- participa la formarea asistentilor medicali de dietetica/ nutritionistilor ;

- respecta secretul profesional st codul de etica al asistentulul medical ;

- respecta normele igenico-sanitare si de protectie a muncii i a incendiilor;

- s¢ preocupa permanent de actualizarea cunostintelor profesionale prin studiu individual sau alte forme
de educatie continua si conform cerintelor postului.

- asigura 1 verifica respectarea normelor de 1giend de catre personalul din subordine s1 modul in care se
respectd circuitele functionale;

- respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca indiferent de natura acestora

- respecta regulamentul intern .

Atributiile muncitorului calificat in meseria de bucatar

- prepara dietele repartizate de asistenta dieteticiana;

- respecti normele de pastrare, preparare §i distribufie a alimentelor;

- respecta regulile de igiend sanitara;

- distribuie hrana la sectiile stabilite, potrivit graficului de distributie;

- urmdreste ca personalul bucatiniel sa efectueze curdtenia conform indicatiilor asistentului de 1giend.

- rispunde de pregitirea legumelor si ridacinoaselor;

- participd la prepararea hranei, executind indicafile asistentelor dieteticiene, cu respectarea stricta a
retetelor si a dietelor dispuse;

- distribuie dimineata painea si micul dejun catre sectii;

- participa la distribuirea mesei la prinz sau seara;

- sesizeaza asistentul dietetician de deficientele semnalate in functionalitatea utilajelor din dotarea
bucatiriei;

- insoteste transportul de alimente de la magazie la bucitine;

- efiectueazi operatiunile pentru tocarea carmii, prepararea piureurilor, ete.;

- urmdreste spilarea veselei ce se utilizeazi in procesul de prelucrare culinari a alimentelor;

- dirijeaza procesul de curatire in bucatarie;

- pung probele alimentare in borcane, potrivit indicatiilor asistentei dieteticiene;

- asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiend, antiepidemice si antiseptice, a normelor
de protectia muncii, precum s1 circuitele functionale stabilite;

- respectd normele igienico-sanitare, de protectia muncii, precum si circuitele functionale stabilite;

- raspunde de curatenia din spatiul arondat serviciului.

Adtributiile muncitorului necalificat
- se subordoneaza in totalitate bucatarului
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- ajuta la transportul alimentelor in bucatarie;

- efectueaza curatenia zilnica a blocului alimentar, a magaziei blocului alimentar, grup sanitar si vestiar,
asigurand o stare de curatenie optioma in toate spatiile;

- asigura descarcarea alimentelor cu care se aprovizioneaza unitatea sanitara si depozitarea acestora in
magaziile blocului alimentar;

5. Serviciul resurse umane, normare, organizare si salarizare

Principalele atributii:

e aplicd legislatia specificd managementului resurselor umane, gestiondnd procesele de angajare,
evaluare i perfectionare a personalului;

¢ intocmeste statul de functii;

¢ fundamenteaza fondul de salarii, in vederea intocmirii BVC;

e rcdacteaza contractele de munca, actele aditionale si opereaza eventualele modificéri;

s intocmeste si actualizeaza registrul de evidenta a salariatilor;

s intocmeste si fine la z1 dosarele profesionale ale angajatilor;

e intocmeste situatii statistice.

s intocmeste adeverintele necesare penteru completarea dosarelor in vederea pensionarii, la solicitarca
angajatiilor, si a fostilor angajati;

* organizeazd concursurile/examenele de ocupare, respectiv promovare, dupa caz.

s se asigurd de acordarea corectd a drepturilor salariale;

o urmareste aplicarea legislatiei privind incadrarea, salarizarea, promovarea si acordarea tuturor
celorlalte drepturi salariale:

o clibereaza fisele fiscale angajatiilor;

» verifica corectitudinea intocmiril pontajelor, precum si introducerea corecta a acestora in programul
de salarizare;

» completeazi certificatele de concediu medical.

6. Serviciul evaluare si statistici medicala
Principalele atributii:

o transmite informari operative (in timp real) persoanelor cu atributii de decizie;

s colaboreaza cu toate compartimentele, sectiile, cabinetele medicale in realizarea raportarilor

periodice;

s participd la aplicarea sistemului informational al spitalului privind serviciile de sinatate;

s pune la dispozitie tuturor compartimentelor interesate toate datele solicitate:

» colaboreazi cu toate compartimentele pe probleme de statisticd medicala;

s colecteaza datele la nivel de sectie lunar, trimestrial, anual s1 prelucreaza in vederea trimiterii spre

INSP;

o calculeazi indicatorii specifici prin care se analizeaza activitatea spitalulu;

¢ analizeazi indicatorii pe spital;

» intocmeste situatii prin care se informeazi conducerea spitalului cat si sefii de sectie despre indicatorii

obtinuti, cazurile nevalidate, ICM, lunar, trimestrial, anual;

e (ine evidenta pacientilor pe tipurile de servicii medicale contractate cu casele de asiguriri de sanitate

atat in sectiile clinice pentru pacientii internati (atat pentru spitalizarea continua cét si pentru spitalizarea

de zi), in cabinetele medicale clinice din ambulatoriu de specialitate al spitalului, in cabinetul de
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recuperare, in vederea decontarii furnizorilor de servicii medicale, la termenele prevazute in contract,

contravaloarea serviciilor medicale contractate, efectuate si raportate;

s prezintd serviciului financiar contabil desfasuratoarele privind serviciile medicale realizate,

prezentate atit pe suport de hartie, cit si in format electronic, in formatul solicitat de Casa Nationala de

Asigurari de Sanatate in vederea intocmirii de catre acestia din urma a facturii;

¢ depune lunar, in vederea decontirii de catre casele de asiguran de sindtate a activitifii realizate

conform contractului de furnizare de servicii medicale, desfisuratoarele/documentele justificative

privind activitatile realizate, separat pentru asigurati, pentru persoanele carora li s-a acordat asisten{a

medicala pentru accidente de munca si boli profesionale, pentru cazurile prezentate ca urmare a

situatiilor in care le-au fost aduse prejudicii sau daune sianétatii de catre alte persoane, pentru cetitenii

titulari a1 cardului european si pentru cetatenii statelor cu care Romania a incheiat acorduri, intelegeri,

conveniil sau protocoale internationale cu prevederi in domeniul sanatitii, care beneficiaza de servicii

medicale pe teritoriul Romanier de la furnizori aflati in relafu contractuale cu casele de asigurin de

sanatate, atit pe suport de hartie, cat i in format electronic, in formatul solicitat de Casa Nationala de

Asigurari de Sanatate;

¢ centralizeazad necesarul de imprimate medicale s1 a imprimatelor cu regim special pe unitatea sanitara

in vederea intocmirii PAAP;

s asigura confidentialitatea tuturor datelor detinute

» indeplineste orice alte dispozitii stabilite de conducerea spitalului.

s colecteaza datele statistice rezultate in urma activitatii medicale desfasurata in cadrul spitalului, prin
intermediul programului informatic;

« intocmeste indicatorii rezultati din activitatea medicala, prevazuti in actele normative in functie de
care se analizeaza activitatea spitalului;

¢ intocmeste raportdrile citre Casa Judeteand de Asigurdri de Sanitate si citre Institutul de Sanatate
Publica si citre alte foruri superioare in situatile necesare;

» raporteaza situatiile statistice catre forurile superioare in baza actelor normative specifice serviciului;

s registratoril medicali arondati sectiilor/comp./lab./serv., aranjeaza corespunzitor foile de observatii,
le inventariazi si le preda arhivei spitalului;

o arhiveazi toate datele statistice medicale coleclate specifice serviciului;

¢ planificare, organizarea activitiii registratorilor medicali pentru exercitarea atributiilor generale din
fisele de post;

e asigurarca necesarul de registratort medicali pentru buna desfisurare a activititii medicale pe
structurile functionale;

¢ registratorii medicali inregistreaza setul minim de date de pe foile de observatii clinic generale si fisa
de zi in foaia electronicd in vederea raportirii acestora;

7. Serviciul Aprovizionare si achizitii publice

Principalele atributii:

o claboreaza si, dupa caz, actualizeazi, pe baza necesitatilor si prioritatilor transmise de celelalte
compartimente ale autoritatii contractante, programul anual al achizitiilor publice §i, daci este cazul,
strategia anuala de achizifii;

s ¢laboreaza sau, dupa caz, coordoneaza activitatea de elaborare a documentatiei de atribuire s1 a
strategiel de contractare, in cazul organiziarii unui concurs de solufii, a documentatiel de concurs s1 a
strategiel de contractare, pe baza necesitilor transmise de compartimentele de specialitate;
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indeplineste obligatiile referitoare la publicitate, astfel cum sunt acestea prevazute de Lege 98/2016
si normele de aplicare ;

aplica si finalizeaza procedurile de atribuire;

realizeaza achizitiile directe;

constituie §i pastreaza dosarul achizitiei publice.

celelalte compartimente ale autoritatii contractante au obligatia de a sprijini  activitatea
compartimentului intern specializat in domeniul achizitiilor, in functie de specificul s1 complexitatea
obiectului achizifiel, sprijinirea activiti{in compartimentului intern specializat in domeniul achizifilor
publice.

intocmirea comenzilor emise In baza contractelor s1 a achizitiilor initiate in Seap (achizitii directe)
sau alte documente justificative.

urmdreste livrarea produselor comandate.

intocmeste documente justificative privind intrarea bunurilor achizitionate in patrimoniul spitalului
si documentele privind miscarea stocurilor si le preda la serviciul financiar-contabil dupa ce acestea
an fost semnate si aprobate de catre persoanele autorizate pentru toate cele 5 locatii.

intocmeste contracte/subsecvente de achizitie publica.

depoziteaza in magaziile existente materialele/produsele comandate,

organizeaza receptionarea bunurilor procurate si intocmirea formelor legale.

stabileste sarcinile personalului din cadrul serviciului prin fisa postului.

Director Administrativ
Principalele atributii:

organizeaza, coordoneaza si supravegheaza activitatea serviciilor/compartimentelor din subordine,
conform organigramei aprobate;
organizeazd, indruma si se asigurd de intocmirea proiectelor, planurilor de investitii, reparatii
capitale, dotare constructii;
coordoneaza actiunile privind dotarea unititii ( din investitii centralizate sau necentralizate, lucrari
in regie proprie, sponsoriziri, etc), cu respectarea dispozitiilor legale;
ia masurile prevazute in actele normative privind receptia, manipularea si depozitarea
corespunzitoare a bunurilor materiale, pentru gospodirirea economicoasi st integritatea bunurilor
unitatii;
organizeazi si coordoneazd inventarierea bunurilor unititii;
respectd Regulamentul de Ordine Interioard s1i Regulamentul de Organmizare s1 Functionare al
SJUSM;
colaboreaza si sprijind managerul in toate activitafile desfisurate de acesta;
urmareste utilizarea rationald si eficienta a patrimoniului spitalului;
identifica, gestioneaza si inchiriaza spatiile care corespund din punct de vedere tehnic, in vederea
obtinerii unor venituri proprii/suplimentare;
aproba documentele legate de gestionarea bunurilor, materialelor, serviciilor, pe sectorul
administrativ;
aproba programele de lucru si pontajele si raspunde de realitatea datelor inscrise in acestea, precum
si de utilizarea judicioasd a personalului s1 a timpului de lucru;

urmireste perfectionarea pregitirii profesionale a salariatilor in subordine;
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* s¢ pune la curent cu modificarile legislative specifice domeniului in care activeazi si le aduce la
cunostinta salariatilor din subordine;

» reprezintd spitalul, pe sectorul administrativ, in relatiile cu terte persoane fizice sau juridice

= participd la sedintele de Comitet Director.

8. Serviciul administrativ

Principalele atributii:

Serviciul administrativ este condus de un sef de serviciu, fiind subordonat Directorulul Administrativ

- organizeazi s1 rispunde de arhiva spitalului;

- organizeaza si propune componenta ., Comisiei Centrale de Inventariere”, nominalizeaza
~Subcomisiile de inventariere™, pentru efectuarca inventarierii activelor si pasivelor unitatii

- asigura si raspunde de montarea si functionarea instalatiilor de semnalizare si avertizare pe caile de
acces din incinta spitalului;

- organizeazd, controleazi si se ingrijeste de efectuarea curiteniel in spatiile comune (administrative) si
ia misuri corespunzitoare;

- analizeazi, face propuneri $1 1a misuri pentru utilizarea rafionala a materialelor de consum;

- urmareste utilizarea rationala si eficientd a materialelor de curatenie si asigura realizarea dezinfectiei,
dezinsectiei s1 deratizarii conform normelor in vigoare;

- centralizeaza documentele necesare pentru obtinerea in timp util a tuturor autorizatiilor necesare bunei
functionari a unitatii i le depune la institutiile competente; pastreaza evidente stricte a termenelor de
valabilitate a autorizatiilor;

- asigurd intrelinerea spatiilor verzi si a ciilor de acces, precum si deszipezirea acestora.

- coordoneazi si supravegheazi activitatea croitoriel; asigurdi repararea lenjerien s1 a confectilor care
sunt deteriorate pentru secfiile spitalului precum si confectionarea anumitor repere de lenjerie;

- asigura organizarea activitatii de colectare a lenjeriel murdare de pe sectii, expedierea catre prestatorul
de servicii de spalare si distribuirea lenjeriei curate

- asigurd buna desfisurare a activitatii de transport a pacientilor in interiorul spitalului cat si intre locatii
- asigurd buna destasurare a activitatii de transport

- s¢ preocupd de existenta condititlor optime de cazare a bolnavilor;

- administreaza patrimoniul 5.J.U. Satu Mare;

- organizeazd primirea corespondentel, circuitul 1 pasirarea acesteia;

- raspunde de asigurarca pazci si a ordinii conform legislatici in vigoare;

- gestioneazi activitatea de colectare si depozitare a deseurilor menajere si selective;

- asigura buna desfasurare a garderobei spitalului

-asigurd destasurarea activitatii de curierat

-asigurd desfasurarea activitatii cultelor religioase

- urmdreste respectarca Legii nr.46/2003 privind drepturile pacientului, cu modificanile si completarile
ulterioare si a Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informagiile de interes public, cu modificirile
si completarile ulterioare.

Seful serviciului administrativ

Principalele atributii:

- asigurd indeplinirea tuturor atributiilor Serviciului Administartiv;

- organizeazd, coordoneaza si supravegheaza activitatea personalului din subordine;

-asigurd colaborarea si reprezintd Serviciul Administrativ in relatia cu celelalte
servicii/sectii/compartimente/laboratoare;
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- participa la intocmirea proiectelor, planurilor de investitii, reparatii curente si capitale, dotare
constructii;

- intocmeste impreund cu Serviciul Tehnie planul de intretinere $i reparatii curente sau constructii ale
cladirilor, pe care il supune spre aprobare managerului unitdgi s1 comitetului director.

9. Serviciul tehnic
Principalele atribufi:

Asigurd activitatea de intrefinere si reparatii a instalatiilor, utilajelor, cladirilor din unitatea sanitara
si are in principal urmatoarele atributii:
o efectueaza lucrari de reparatii curente:
¢ urmareste efectuarca de reparatii capitale si de investitii conform graficului, verificind cantitativ si
calitativ lucrarile executate de constructor sau in cazul in care obiectivul nu necesita contract de servicii
de diriginte de santier;
¢ asigurd buna intretinere a cladirilor, instalatiilor, utilajelor §i aparaturilor medicale;
o stabileste cauzele degradirii sau distrugerii constructiilor, instalatiilor sau utilajelor §i propune masuri
corespunzitoare;

o stabileste necesarul de materiale de intretinere, constructii, piese de schimb pentru aparatura
medicali;

s supravegheazi si coordoneazi operatiile de intrefinere gi reparare la aparatele, instalatiile medicale
din dotarea spitalului judefean executate de agenfil economici autorizati;

s asigurd asistenta tehnicd la recepfionarea aparatelor, instalatiilor medicale;

o efectueazd montarea aparatelor, mstalatilor in conformitate cu competentele stabilite;

e avizeazd din punct de vedere tehnic propunerile privind casarea aparatelor, echipamentelor si
instalatiilor din dotare, in conformitate cu legile in vigoare.

Seful serviciului:

¢ conduce intreaga activitate a serviciului;

e asigurd buna gospodarire a patrimoniului atelierului si apararea patrimoniului incredingat in
administrare;

e organizeaza si raspunde de realizarea graficelor de intretinere si revizie tehnica a reparatiilor,
montajelor §i a tuturor lucrarilor care asiguri buna functionare a instalatiilor;

s urmireste si rispunde de calitatea lucrarilor de reparatii curente;

s urmareste perfectionarea pregatirii profesionale a salariatilor in subordineg;

s ia masuri pentru indeplinirea si respectarea normelor de igiend, a disciplinei in munca, a normelor de
protectia muncii, de prevenirea incendiilor;

s raporteaza periodic asupra activititii §i realizarilor obtinute conform normelor in vigoare.

e asigurd buna organizare a personalului din subordine si a desfasurdrii lucrarilor acesteia, prin
repartizarea locurilor de munca, dotarea cu scule $1 aparate de masurd si control s repartizarea de
malteriale s1 piese de schimb necesare;

s asigurd indrumarea tehnici a muncitorilor din subordine;

Muncitorul executd toate lucrarile incredintate de seful serviciului, potrivit fisei postului.

10. Serviciul informatic
Principalele atributii:
s fransmite informdri operative (in timp real) persoanelor cu atributii de decizie:
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s colaboreaza cu toate compartimentele, sectiile, cabinetele medicale in realizarea raportarilor
periodice

* participa la aplicarea sistemului informational al spitalilui privind serviciile de sanatate

¢ implementarea, colectarea §i exploatarea datelor si informatiilor referitoare la activitatea
administrativa si medicala a unititii prin sistem electronic, conform legislatiei de specialitate in
vigoare.

» informatizarea serviciilor adresate populatiei;

= Integrarea serviciilor prestate in reteaua nationala de informatii;

o asigurarea accesului la informatii de specialitate prin tehnologii de actualitate:

¢ imbunatatirea managementului fluxului de documente:;

s furnizarea catre strucurile competente autorizate a datelor de utilitate publica ale unitatii;

o cresterea disponibilitatii informatiilor despre activitatea medicala a unitatii;

s coordoneazd si asigura intreaga activitate de informatica a spitalului

s asigurd, organizeazi si urmireste functionarea intregului sistem informatic al spitalului

o urmireste starca de functionare a tuturor echipamentelor informatice, asigura remedierea
defectiunilor aparute

o efectueazd instruirea personalul spitalului care lucreazi cu calculatorul, in vederea exploatiirii
echipamentelor s1 aplicatiilor la performanfe maxime

» asigurd sccuritatea retelelor si datelor informatice la nivelul unitatii

e indeplineste orice alte dispozitii stabilite de conducerea spitalului.

11. Compartimentul securitatea muncii, P.S.1., protectie civili, situatii de urgenti

Principalele atributii:

Atributii —responsabil cu Securitatea Muncii

s Asigura formarea si functionarea Comitetului de securitate si sanatate in munca, potrivit normelor
metodologice.

¢ Propune pentru lucratori, prin fisa postului aprobata de angajator, atributiile si raspunderile ce le revin
in domeniul securitatii si sanatatii in munca, corespunzator functiilor exercitate.

« [ntocmeste un plan de prevenire si protectic compus din masuri tehnice, sanitare, organizatorice si de
alta natura, bazat pe evaluarea riscurilor, pe care sa il aplice corespunzator conditiilor de munca specifice
unitati.

s Verifica cunoasterea si aplicarea de catre toti lucratorii a masurilor prevazute in planul de prevenire
s1 protectie, precum si a atributiilor si responsabilitatilor ce le revin in domeniul securitatii si sanatatii
in munca, stabilite prin fisa postului.

e Intocmeste programul anual de securitate si sanatale in munca.

e Asigura controlul s1 respectarea reglementarilor legislative in vigoare privind Securitatea si1 Sanatatea
in Munca, de catre toti salariatii, in conformitatea cu Lg 319/2006.

e Asigura identificarea pericolelor s1 evaluarea riscurilor pentru securitatea si

sanatatea lucratorilor, inclusiv la alegerea echipamentelor de munca, a substantelor sau preparatelor
chimice utilizate si la amenajarea locurilor de munca, tinand seama de natura activitatiilor din spital.

* Asigura intocmirea planului de actiune in caz de pericol grav sau iminent si

instruirea tuturor lucratorilor pentru aplicarea lui.

¢ Tine evidenta zonelor cu risc ridicat si specific.
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o Stabileste zonele care necesita semnalizare de securitate si sanatate in

munca, precum si tipul de semnalizare necesar si amplasarea conform prevederilor legale.

¢ Tine evidenta meseriilor si a profesiilor prevazute in legislatia specifica, pentru care este necesara
autorizarea exercitarii lor.

¢ Tine evidenta posturilor de lucru care, la recomandarea medicului de medicina muncii, necesita
testarea aptitudinilor s1 /sau control psihologic periodic.

» Monitorizeaza functionarea sistemelor si dispozitivelor de protectie si securizare, precum si a
instalatiilor de ventilare sau a altor instalatii pentru controlul noxelor in mediul de munca.

o Verifica starca de functionare a sistemelor de alarmare, avertizare, semnalizare de urgenta, precum si
a sistemelor de siguranta

e Informeaza angajatorul. in scris asupra deficientelor constatate in timpul

controalelor efectuate la locul de munca si propune masuri de prevenire si protectie,

¢ [a masurile corespunzatoare pentru ca, in zonele cu r1 sc ridicat si specific,

accesul sa fie permis numai lucratorilor care au primit si au insusit instructiunile adecvate.

s Asigura conditii pentru ca fiecare lucrator sa primeasca o instruire suficienta si adecvata in domeniul
securitatii si sanatatii in munca, in special sub forma de informatii si instructiuni de lucru, specifice
loculul de munea si postului sau in toemeste necesarul de documentatii cu caracter tehnic de informare
s1 instruire a lucratori

lor in domeniul securitatii s1 sanatatii in munca.

e Elaboreaza tematici pentru toate fazele de instruire , stabileste periodicitatea

adecvata pentru fiecare loc de munca, asigura informarea si instruirea lucratorilor in domeniul securitatii
si sanatatii in munca si verificarea cunoasterii si aplicarii de catre lucratori a informatiilor primite.

¢ Elaboreaza programul de instruire si testare la nivelul unitatii,

* Acorda consultanta coordonatorilor diferitelor departamente din cadrul spitalului cu privire la
reglementarile legislative in vigoare si la normele privitoare la Securitatea si Sanatatea in Munca.

s Asigura efectuarea instruirii si informarii personalului in probleme de securitate si sanatate in munca.
¢ Participa la comunicarea si cercetarea evenimentelor, inregistrarea si evidenta accidentelor de munca
si a 1 ncidentelor periculoase, semnalarea, cercetarea, declararea si si raportarea bolilor profesionale.

* [ntocmeste:

- Registrul unic de evidenta a accidentalilor de munca;

- Registrul unic de evidenta a incidentelor periculoase

- Registrul unic de evidenta a accidentelor usoare

- Registrul unic de evidenta a accidentatilor in munca ce au ca urmare ncapacitate de munca mai mare
de 3 zile de lucru.

e Controleaza continuu modul de respectare / aplicare a normelor de securitate si sanatate in munca.
e [dentifica echipamentele individuale de protectie necesare si intocmeste necesarul de dotare a
lucratorilor cu echipament individual de protectie.

¢ Tine evidenta echipamentelor de munca si urmareste ca verificarile periodice si daca este cazul,
incercarile periodice ale echipamentelor de munca sa fie efectuate de persoane competente.

o (Coodoneaza activitatile de interventie si e vacuare in situatii de pericol iminent, dezastre, situatii de
accident si efectueaza primele cercetari privind cauzele si imprejurarile producerii acestora.

¢ Alerteaza factorii de interventie , oferind informatiile necesare intr-un mod clar, precis si la obiect.

e Analizeaza frecventa accidentelor de munca si a imbolnavirilor profesionale
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si intocmeste documente si rapoarte.

» Executa orice alte dispozitii date de superiorul ierarhic direct sau de supraordonatii acestuia in
realizarea strategiilor pe termen scurt ale spitalului in limitele respectarii prevedenlor legale.

Atributii —responsabil P.5.1, Protectie Civila si Situatii de Urgenta
Identificarea pericolelor i evaluarea riscurilor pentru fiecare componentd a sistemulul de munci,

respectiv executant, sarcind de munci. mijloace de muncd / echipamente de muncd si mediul de munci
pe locuri de munca.
¢ Elaborarea si actualizarea planului de prevenire si protectie.
¢ Elaborarea de instrucfiuni propri pentru completarea $i /sau aplicarea reglementirilor de securitate i
sanatate in munca, tindnd seama de particularitatile activitatilor si ale unitatii.
¢ Verificarea cunoasterii s1 aplicarii de catre toti lucratorii a masurilor prevazute in planul de prevenire
si protectie, precum si a atributiilor si responsabilitatilor ce le revin in domeniul securitatii i sanatatii in
muncd, stabilite prin fisa postului.
o intocmirea unui necesar de documentatii cu caracter tehnic de informare i instruire a lucritorilor in
domeniul securitatii si sandtatii in munca
¢ Elaborarea programului de instruire — testare la nivelul unitatii privind prevenirea si protectie .
e LEvidenta zonelor cu risc ridicat si specific.
s Stabilirea zonelor care necesita semnalizare de securitate si sanatate in munca, stabilirea tipului de
semnalizare necesar.
* Informarea angajatorului, in scris, asupra deficientelor constatate in timpul controalelor efectuate la
locul de munca si propunerea de misuri de prevenire si protectie.
s Ewvidenta echipamentelor de munci si urmarirea ca verificianle periodice ale echipamentelor de munca
sd fie efectuate de persoane competente, privind cerinjele minime de securitate $i1 sinitate pentru
utilizarea in munca de catre lucratori a echipamentelor de munca.
¢ Participarea la cercetarea evenimentelor ce constituie accidente de munca;

Elaborarea rapoartelor privind accidentele de munci suferite de lucratorin din unitate.

Urmdrirea realizirii masurilor dispuse de catre inspectorii de munca, cu prilejul vizitelor de control
i al cercetarii evenimentelor.

Propunerea de sanctiuni pentru lucritori, pe criteriul neindeplinirii atribugiilor in domeniul securitagii
si sAnatatii in munca.
+ Intocmirea unui necesar de mijloace materiale pentru desfasurarea acestor activitati.

are atributii specitice prevazute in normele metodologice in vigoare privind prevenirea si stingerea
incendiilor;

L

[

s instruieste periodic , conform planului

¢ planifica activitatea de prevenire si stingere a incendiilor din unitate,

+ controleaza si monitorizeaza modul de respectare a masurilor de prevenire si stingere a incendiilor

¢ acorda asistenta tehnica de specialitate in situatii critice

o cfectueaza instructajul introductiv general al personalului la angajare privind domeniul PSI

¢ ¢laboreaza documentele specifice activitatii PSI conform legislatiei in vigoare

s controleaza in unitate respectarea normelor de prevenire si stingere a incendiilor precum si a
functionarii instalatiilor si mijloacelor de stingere

« verifica indeplinirea masurilor stabilite pentru executarea lucrarilor cu foc deschis
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» conduce si participa efectiv la actiunile de stingere a incendiilor si salvarea persoanelor si bunurilor
materiale ce se afla in pericol in caz de incendiu, calamitati naturale sau catastrofe.

e face propuneri de sanctionare a personalului care incalca normele de PSI conform legislatiei in
vigoare

» Executa orice alte dispozitii date de superiorul ierarhic direct sau de supraordonatii acestuia in
realizarea strategiilor pe termen scurt ale spitalului in limitele respectarii prevederilor legale.

12. Serviciul de management al calititii serviciilor de sinatate
Atributii conform, Ordinului nr. 13122020

A, Reglementarea activitatii Serviciului de management al calitdfii serviciilor de sandtate
(MCSS) la nivelul Spitalului Judetean de Urgentd Satu Mare se realizeaza conform procedurii
operationale PO 108-002 "Organizarea si functionarea structurii de Management al calitatii serviciilor
de sanatate”.

B. Conform Ordinului ministrului sanatitii nr.1312/2020 privind organizarea si functionarea
structurti de management al calitatii servicitlor de sanitate in cadrul unititilor sanitare cu paturi si
serviciilor de ambulantd, in procesul de implementare a sistemului de management al calititi serviciilor
de sanatate si sigurantei pacientului, MCSS se normeaza la posturi fixe generale si se organizeazi
potrivit prevederilor acestuia la nivel de serviciu.

MCSS are ca principal obiect de activitate implementarea la nivelul spitalului a sistemului de
management al calitafii serviciilor de sanatate §i sigurantei pacientului.

Rolul MCSS in cadrul spitalului consta in organizarea, planificarea, coordonarea si monitorizarea
activititilor privind asigurarea si imbunatitirea continud a calitatii servicitlor de sfnitate si sigurantei
pacientului.

Controlul activitatilor privind asigurarea si imbunitatirea continuid a calitifii servicilor de
sénatate si sigurantei pacientului reprezinta responsabilitatea managerului spitalului, in a carui subordine
directa se afla personalul MCSS.

Pentru realizarea obiectului sau de activitate, MCSS desfasoara urmatoarele activitati principale:

a) elaborarea, impreuni cu Consiliul medical, a planului de management al calititii serviciilor de
sdnatate, precum si coordonarea s1 monitorizarea implementarii acestuia. In acest sens, se asigura
cd recomandirile cele mai pertinente de imbunatitire a calititii serviciilor de sfinfitate rezultate din
analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor se regisesc in acesta, functie de fondurile
financiare la dispozitie;

b) evaluarea periodica a stadiului de implementare a planului de management al calitatii serviciilor de
sanatate $i a nivelului de conformitate cu standardele adoptate de citre Autoritatea Nationala de
Management al Calitatil in Sanatate;

¢) informarea periodicd a conducerii spitalului si a personalului din cadrul acestuia cu privire la nivelul
de implementare a planului de management al calitdtii servicilor de sanatate si, dupa caz,
actualizarea acestuia;

d) coordonarea si monitorizarea elaboririi de catre structurile de la nivelul Spitalului, a documentelor
calitatii in vederea implementarii si dezvoltarii continue la nivelul acestora a conceptului de
"Calitate”. Prin documentele calitatii se intelege totalitatea documentelor si a inregistrarilor pe baza
carora se organizeaza si functioneazi sistemul de management al calititii serviciilor de sanatate si
sigurantei pacientului la nivelul spitalului;

e) asigurarea instruirii si informarii permanente a personalului din cadrul spitalului cu privire la
organizarea s1 implementarea sistemului de management al calitifii servicilor de sdnatate si
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sigurantei pacientului;

f) coordonarea si evaluarea periodicd a procesului de implementare a standardelor adoptate de citre
Autoritatea Nationalda de Management al Calititin in Sandtate (ANM.CS)), precum si
monitorizarea activitatilor desfasurate in vederea imbunatitirii niveluluil de conformitate cu acestea;

@) masurarea si evaluarca calitatii serviciilor furnizate de citre spital, inclusiv analiza nivelului de
satisfactie a pacientilor;

h) coordonarea activitatii de colectare si de raportare, conform legislatiei in vigoare, a datelor si
documentelor necesare in procesul de implementare s1 monitorizare a sistemului de management al
calitatii servicitlor de sanatate si sigurantei pacientului;

1) monitorizarea, centralizarea, analiza si raportarea citre AN M.C.S. a situatiilor legate de producerea
evenimentelor adverse asociate asistentel medicale, a altor informatii necesare pregatirin evaluirii
spitalului sau monitorizarii nivelului de conformitate cu standardele adoptate de catre AN.M.C.5.;

j) coordonarea si participarea, alaturi de alte structuri din spital, la organizarea si desfasurarea
activitatii de audit clinic;

k) coordonarea si participarea, alaturi de alte structuri din spital, la organizarea si desfisurarea
procesului de management al riscurilor;

1) asigurarca activitdtii de consiliere pentru conducererea spitalului in domeniul managementulu
calitatii serviciilor de sindtate si sigurantei pacientului si participarea la elaborarea si implementarea
politicii de calitate a serviciilor de sanatate la nivelul acestuia;

m) elaborarea si inaintarea catre conducerea spitalului a rapoartelor periodice continiand propuneri si
recomandiri ca urmare a activitatilor destasurate si a rezultatelor obtinute;

n) inaintarea de propuneri fundamentate care sustin implementarea strategiilor i obiectivelor
referitoare la managementul calititii declarate de managerul spitalului (prin planul strategic si/sau
planul de management);

o) analizarea permanenta a neconformitafilor constatate in derularea proceselor/activitatilor si
inaintarea de propuneri privind luarea de masuri de imbunatitire sau corective ce se impun;

p) inaintarea de propuneri privind luarea masurilor necesare in vederea respectirii principiilor si
valorilor calitatii, conform misiunii asumate de catre spital si luarea masurilor necesare de
implementare, dezvoltare a culturii calitatii in Spital;

q) in situatia solutionarii unor indicatori, indeosebi a celor comuni mai multor liste de verificare,
propune:

i. un mod de actiune comun pentru toate structurile care implementeaza respectivii indicatori:
ii. modul de monitorizare si evaluare a deruldrii proceselor avute in vedere a fi imbunatatite;
iii. documentatia necesard asigurarii trasabilitatii proceselor avute in vedere a fi imbunatatite,
elimindnd documentele si inscrisurile redundante si inutile;
iv. proceduri de monitorizare a eficacititii si eficientei procedurilor si protocoalelor;
v. echipele care vor elabora aceste documente. Acestea vor fi formate din personalul implicat
in aplicarea acestor proceduri/protocoale;
vi. implementarea, constientizarea si asumarea procedurilor, protocoalelor promovate.
Pentru indeplinirea activititilor SMC mentionate la alineatul precedent, fiecaruia dintre membrii
acestuia i se intocmeste o fisa de post in care se detaliazi atributiile specifice, corelate cu competentele
specifice detinute in raport cu domeniul de licenta absolvit.

RMC participd ca membru sau are statut de invitat permanent, dupd caz, la urmatoarele
activitati/comisii‘comitete/consilii:
45




" REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE"
AL SPITALULUI JUDETEAN DE URGENTA SATU MARE

a}) Comitetul director — are statut de invitat permanent;

b) Consiliul medical — are statut de invitat permanent;

¢) Echipa de coordonare a activitatilor de implementare a standardelor de acreditare a spitalelor,
in vederea acreditarin $1 monitorizarii postacreditare a Spitalulur Judetean de Urgentd Satu
Mare, este membru permanent al acesteia si asigurd secretariatul sedintelor prin personalul
din subordine;

d) Comisia de control intern managerial— asigurd secretariatul sedintelor prin personalul din
subordine;

Personalul SMC desfisoari zilnic, in zilele lueratoare, program de lueru in intervalul orar stabilit

prin Regulamentul de ordine interioari.

C. Principalele atributii ale MCSS:

a) elaboreazi, impreuna cu celelalte structuri ale spitalului, planul de management al calitati
serviciilor de sindtate, coordondnd si monitorizind implementarea acestuia;

b) misoara si evalueaza calitatea serviciilor furnizate de spital, inclusiv nivelul de satisfactie a
pacientilor, coordondnd activitatea de audit clinic;

c) realizeaza analize periodice privind respectarea procedurilor i a protocoalelor, inaintind
conducerii spitalului rapoarte cu propuneri si recomandari de imbunatitire a activitatii;

d) coordoneaza si monitorizeazd elaborarea de citre structurile spitalului a documentelor calitai;

¢) evalueaza periodic stadiul de implementare a planului de management al calitafin serviciilor
de sanatate si nivelul de conformitate cu standardele si cerintele de monitorizare post-acreditare adoptate
de ANMCS.;

f) monitorizeaza, centralizeaza, analizeaza si raporteaza catre AN.M.C.S. evenimentele adverse
asociate asistentei medicale, dar si alte informatii necesare pregatirii evaluarii spitalului sau monitorizarii
nivelului de conformitate cu standardele A N.M.C.S.

Compartiment implementare servicii medicale

o identifica surse de finantare din fonduri nerambursabile interne si/sau internationale, atit ca
solicitant, cit i ca partener;

* asigurd comunicarea cu organismele/organizatiile nationale/internationale finantatoare;

e verificd incadrarea in conditiile de eligibilitate stabilite de finantatori prin ghidurile de finantare
specifice fiecirui apel de proiect;

» claboreaza, impreuna cu celelalte structuri, proiectele prin care SIUSM urmeazd si acceseze
fonduri nerambursabile, interne si/sau internationale alocate de finantatori pentru activitati specifice
derulate de citre SJTUSM;

¢ intocmeste, impreuna cu celelalte structur, Cererea de Finantare si anexele acesteia, solicitate de
finantator in conformitate cu Ghidul solicitantului si reglementarile legislative in vigoare, specifice
fiecarui apel;

e asigurd colaborarea cu organismele de finantare interne si/sau internationale, cu partenerii din
cadrul proiectului si cu toate partile interesate;

e participa la elaborarea planului managerial de implementare a proiectului si responsabilitatile
membrilor echipei;

* monitorizeaza si controleazi modul de realizare a fiecarei activitati din cadrul compartimentului
si a proiectelor si rispunde de buna desfasurare a acestora;
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e participi la realizarea procedurilor, strategiilor, metodologiilor, planurilor, rapoartelor,
regulamentelor utilizate in cadrul proiectelor;

e arhiveaza documentele specifice din sfera de activitate.

s executi orice alte atributii stabilite de conducerea institutiei.

Capitolul VI
Finantarea Spitalului Judetean de Urgenta Satu Mare

Spitalul Judetean de Urgenta Satu Mare este finantat integral din surse proprii, functionand pe
principiul autonomiei financiare, in baza unui buget de venituri si cheltuieli aprobat de Consiliul
Judetean Satu Mare.

In cea mai mare parte, veniturile provin din prestarea de servicii medicale decontate de Casa
Judeteani de Asigurin de Sandtate, in virtutea contractulul negociat de conducerile celor doud institugii.

De asemenea, S.J.U. Satu Mare mai poate beneficia de sume de la bugetul de stat si din veniturile
proprii ale Ministerului Sandtifi, pentru realizarea de obiective not, modernizarea celor existente,
reparatii capitale san dotarea cu aparaturd medicala.

La finantarea unor cheltuieli de administrare, functionare, cu achizitia de bunuri §i servicii,
precum si pentru realizarea de investitii poate participa si bugetul local.

Spitalul Judetean de Urgentd Satu Mare poate sa realizeze venituri suplimentare din servicii
medicale furnizate la cerere, din donatii s1 sponsoriziri, legate, diverse asocieri in domenii medicale ori
de cercetare medicald sau farmaceuticd, inchirierea de spati, echipamente sau aparaturd, contracte
privind furnizarea de servicii medicale incheiate cu case de asigurari private sau cu operatori cconomici,
etc. Totodata S.J.U.Satu Mare, realizeaza venituri prin aplicarea de taxe si tarife asupra unor servicii.
Acestea sunt aprobate de catre Consiliul Judetean Satu Mare, iar cuantumul acestora pot fi modificate la
solicitarea conducerii unitatii.

Capitolul VII
Atributii privind acordarea serviciilor medicale de ¢itre
Spitalul Judetean de Urgengi Satu Mare

Atributiile Spitalului Judetean de Urgenta Satu Mare acopera intreaga arie a serviciilor medicale
si administrative necesare bunei desfisurari a actului medical, incepind de la primul contact al
pacientului cu spitalul, pina la externarea acestuia.

A. Principalele atributii ale S.).U. Satu Mare:

a) acorda servicii medicale de specialitate tuturor asiguratilor;

b) respecta criteriile de calitate a servicitlor medicale furnizate, conform prevedenlor legale;

c) acorda asistentd medicald de urgentd ori de cite ori este nevole, respectiv in caz de calamititi san in
alte situatii cu caracter deosebit;

d) ofera relatii despre serviciile acordate si consiliere in scopul prevenirii imbolnavirilor si al pastrarii
sanatatii;

) obligatoriu, pastreaza confidentialitatea fati de terti asupra tuturor informatiilor aferente serviciilor
medicale acordate pacientilor:

) asigurid accesul neingridit al pacientilor la datele medicale personale;

47




" REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE"
AL SPITALULUI JUDETEAN DE URGENTA SATU MARE

g) respecta dreptul la libera alegere a fumizorulu de servicii medicale, in situatiile de trimitere la
consulturi interdisciplinare;
h) face cunoscute la nivel de sectie $1 farmacie conditiile de prescriere a medicamentelor previzute de
reglementirile in vigoare, asigurindu-se de respectarea acestora;
i) este la curent cu evolutiile din domeniul farmaceutic, urmarind calitatea medicamentelor, pentru a
asigura eficienta tratamentelor;
j) stabileste structurile functionale cu atributii in implementarea si monitorizarea bunelor practici de
utilizare a antibioticelor;
k) crecazd o ambiantd plicuti, cu respectarea condititlor de igiena, si asigurd o alimentatie
corespunzitoare;
1) asiguri continuitatea asistengei medicale, prin serviciul de garda;
m) asigurd pregdtirea profesionald continud a personalului medical;
n) respecta obligativitatea acordarii serviciilor medicale in mod nediscriminatoriu;
o) refuza utilizarea de materiale si instrumente a caror conditie de sterilizare nu este sigura;
p) garanteazi respectarea de citre intregul personal medical a clauzelor contractuale privind Casa
Judeteani de Asigurari de Sandtate Satu Mare;
) sanctioneazd personalul medical in caz de nerespectare a normelor contactului cadru incheiat cu Casa
Judeteand de Asigurin de Sanatate;
r) se asigura ca personalul care desfagoara activitate in unitate este calificat si autorizat;
s) indruma/monitorizeaza noul angajat in perioada de proba si-l informeaza cu privire la
responsabilitatile, drepturile asociate postului, procedurile/protocoalele utilizate in activitatea sa;
§) respecta prevederile legale privind obligativitatea obtinerii consimtamantului informat al pacientilor
in legiturd cu interventiille medicale, recoltarea/pastrarea/folosirea produselor biologice prelevate,
participarea in invatimantul medical clinic/la cercetarea stunfifici, fotografierea/filmarea conform r

La nivelul sectiilor, compartimentelor si serviciilor medicale din structura organizatorici
aprobatd/ avizata a 5.J.U. Satu Mare sunt stabilite manevre care implica solutii de continuitate, materiale
utilizate si conditii de sterilizare.

B. in privinta prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale, institufia isi asuma sarcina
de a furniza solutii pentru refacerea sanatatii. Activitatea de preintdmpinare a infectiilor nosocomiale
vizeaza, in principal, impiedicarea transmiterii parenterale a infectiilor virale, evitarea izbucnirilor
epidemice s1 reducerea mortalitatii.

Pentru prevenirea infectiilor asociate asistentel medicale. cadrele medico-sanitare au obligatia de
a lua cel putin urméitoarele misuri:

a) aplicarea masurilor corespunzatoare de igiend spitaliceascd (conditit de cazare, microclimat,
alimentatie, aprovizionare cu apd, indepirtarea reziduurilor, sterilizare, curatenie, dezinfectie, etc.);

b) alegerea procedurilor de investigatie si tratament cu risc minim de infectie, aplicarea tehnicilor
aseptice, a masurilor de antisepsie §i utilizarea judicioasd a antibioticelor;

¢) supravegherea atat a bolnavilor, cit si a personalului, pentru depistarea infectiilor;

d) aplicarea masurilor de control, asigurarea informarii epidemiologice, a inregistrari, analizini si
raportari cazurilor;

¢) pregatirea profesionala a intregului personal al spitalului.
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C. Structura medicala

1. U.P.U.-S.M.U.R.D.
1.1. Unitatea de Primire Urgente (U.P.U.) este sectie in cadrul S.J.U. Satu Mare. functionind in baza
Ordimului ministrului - sanatati nr.1706/2007  privind conducerea si orgamizarea unitagilor s
compartimentelor de primire a urgentelor, cu modificarile si completirile ulterioare, cu scopul de a aplica
tratament de urgenta pacientilor care ajung aici cu ambulantele sau prin mijloace proprii.

Principalele atributii:

a) trierea, stabilizarea si acordarea tratamentului inifial in cazul tuturor urgentelor, cu prioritate al celor
majore;

b) realizarea de investigatii clinice §i paraclinice necesare diagnosticarii §i inceperii tratamentului;

¢) evaluarea si monitorizarea atit a pacientilor care necesitd internare, cdt si a celor care nu necesita

internare;

d) asigurarea asistenfer medicale in cazul urgentelor majore, prin echipa mobild de interventie (consult,
stabilizare, monitorizare, tratament, transport);

¢) inregistrarea, stocarea, prelucrarea si raportarea adecvata a informatilor medicale.

Se interzice refuzul acordarii asistentei medicale de urgenta fara evaluarca de catre un medic a
starii celui care o solicita. Cazurile de urgenta vor fi preluate doar in U.P.U.

Accesul pacientilor sosifi cu mijloace proprii se face printr-o intrare unici, unde sunt intrunite
condititle necesare trierli acestora.

In functie de gravitate, medicul priorilizeazi cazurile. In urma examinirii. acesta va decide ce
investigatii se impun 51, daca consideri necesar, ce medici vor fi chemati pentru consultul de specialitate.
Fisa pacientului se completeaza de cétre asistenti si medici i se parafeaza de toti medicii care participa
la acordarea asistentei medicale, urméand sa fie contrasemnati si paratata de medicul de garda din U.P.U.
Mentionarea cu strictete a reperclor temporale este esentiald pentru evidentierea corecta a activitatii din
U.P.U., fiind obligatoric precizarca exacti, in timp real, a orelor prevazute in figa.

Externarea unui pacient se face doar cu acordul final al medicului responsabil de tura din U.P.U.
Externarea poate fi efectuatd si la cererea pacientului/apartinitorilor, in urma semndrii, in fisa
individuali, a refuzului de tratament sau de internare.

InUP.U. pot fi retinuti pacienti sub observatie pentru cel mult 24 de ore, cu acordul acestora ori
al apartinatorilor, in urmatoarele situatii:

a) lipsa locurilor disponibile pentru internare;

b) necesitatea monitorizarii temporare de scurti durati;

¢} necesitatea repetirii unor analize sau investigatii:

d) daca pacientul reprezintd un caz social, 1ar externarea l-ar expune la un anumit risc;

¢) pentru motive considerate intemeiate de medicul responsabil de turd, cu conditia mentionarii
acestora.

1.2. Principalele atributii ale SM.U.R.D.:

a) acorda primul ajutor, in scopul salvarii vietii si al mentinerii functiilor vitale:

b) identifica locurile in care se atla persoane in imposibilitatea de a se evacua si faciliteaza extragerea
acestora, respectiv accesul personalului medical,

¢) asigura transportul victimelor la unitati spitalicesti.
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Structura comuna U.P.U. - S.M.U.R.D. functioneazi in baza protocolului de colaborare incheiat intre
Spitalul Judetean de Urgentd Satu Mare si Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta .,Satu Mare™ al
judetului Satu Mare. Activitatea S.M.U.R.D. este coordonatd de medicul-sef al U.P.L.

2. Sectii 5si compartimente medicale cu paturi

Sectia cu paturi este subunitate a S.JU. Satu Mare, fard personalitate juridicd, subordonati
directorului medical s1 condusa de medicul-sef de sectie s1 asistenta-sefa de secfie. Compartimentul este
subunitate, de asemenea fara personalitate juridica, subordonata tot directorului medical si condusa de
un medic coordonator §i o asistentd coordonatoare.

Principalele atributii:

a) examinarea medicald completd, trierea pacientilor in vederea internarii, respectiv repartizarea in
saloane, cu respectarea masurilor de combatere a infectiilor nosocomiale;

b) dezinfectia si deparazitarea bolnavilor;

¢) efectuarea investigatilor necesare stabilirii diagnosticului;

d) asigurarea tratamentului medical individualizat st diferengiat. in raport ¢u starea bolnavului, cu forma
s1 stadiul evolutiv al bolii;

¢) administrarea corectd a medicamentelor si a alimentatiei dietetice:

f) desfasurarea activitatii in asa fel incit bolnavii sa beneficieze de un regim optim de odihna; servire a
mesel, igiend si socializare, prin facilitarea mentinerii legaturii cu cei apropiati;

g) asigurarea securitatin copiilor, in sectitle de pediatrie s1 nou-nascuti;

h) educatia sanitard a bolnavilor s1 a apariinitorilor.

3. Ambulatoriul integrat al S.J.U. Satu Mare

Ambulatoriul integrat al 5.J.U. Satu Mare este subunitate a spitalulu fird personalitate juridica,
functiondnd in subordinea directorului medical si avind la conducere un medic coordonator. Acesta
furnizeaza o gama largd de servicii medicale, de la consultatii si investigatii paraclinice, pina la
diagnosticare, tratament, ingrijiri si recuperare.

Are in componentd cabinete de gastroenterologie, chirurgie generald, medicina interna,
ortopedie-traumatologie, cardiologie, obstetrici-ginecologie, alergologie si imunologie clinica,
neurologie, endocrinologie, oftalmologie, urologie, O.R.L., dermatovenerologie, pediatrie, psihiatrie
infantila, neurologie pediatricd, nefrologie, psihiatrie, recuperare-medicind [lizicd-balneologie,
reumatologie, pneumologie, geriatrie $i gerontologie.

La acestea se adauga laboratoare de analize medicale, de radiologie si imagistici, de recuperare,

Consultatiile si examenele de laborator se realizeazd pe baza recomandarilor medicilor de
familie, cu exceptia cazurilor de urgenta, care nu necesitd bilet de trimitere.

Principalele atributii;
a) acordarea de asistentd medicali ambulatorie de specialitate, furnizand tratament adecvat, cu

respectarea conditiilor de prescriere a medicamentelor;
b) acordarea asistentel medicale asiguratilor, indiferent de casa de asiguriinn la care s-a viral contributia;
¢} prestarea de servicii contra cost, la solicitarea pacientilor;
d) informarea in legatura cu serviciile acordate si consilierea in scopul prevenirii imbolnavirilor si al
pastririi sanatatii;
¢) respectarca confidentialitatii prestatici medicale;
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f) respectarea dreptului asiguratului la libera alegere a medicului de specialitate:

o) facturarea activitatii desfasurate, lunar, citre casele de asiguriri, in vederea decontarii;

h) respectarea normelor de raportare a bolilor, conform prevederilor legale in vigoare;

1) informarea medicului de familie, prin scrisoare medicald, despre diagnosticul si tratamentele
recomandate, odatd cu transmiterea rezultatului investigatiilor paraclinice:

J) actualizarea listei asiguratilor cronici.

4. Laboratorul de analize medicale/Laboratorul de radiologie-imagisticd medicalid

4.1. Subunitate a spitalului fara personalitate juridica, laboratorul de analize medicale/laboratorul de
radiologie-imagistica medicala se subordonearza directorului medical, fiind condus de medicul-sef de
laborator s1 asistent-sef de laborator.

Principalele atributii:

a) respectd obligativitatea pastrari confidentialitifu tuturor informatiilor decurse din serviciile medicale
acordate asiguratilor;

b) respecta obligativitatea acordérii serviciilor medicale in mod nediscriminatoriu asiguratilor:

c) respecta obligativitatea neutilizarii de materiale si instrumente a caror conditie de sterilizare nu este

sigura.

4.2. Laboratorul de analize medicale:

a) efectueaza analize medicale de hematologie, citologie, biochimie, serologie, microbiologie,
virusologie, parazitologie s1 micologie:

b) receplioneaza produsele sosite pentru examene de laborator si se asigurd de inscrierea lor corecti;

¢) consemneazd corect examenele efectuate si rezultatele;

d) afiseaza la loc vizibil si intr-o forma usor de inteles informatiile privind orele de recoltare, de primire
a probelor de la sectii si de eliberare a rezultatelor, zilele si orele de recoltare/efectuare a unor analize
deoschite;

¢} respecta dreptul asiguratului la libera alegere privind furnizorul de servicii medicale paraclinice.

4.3. Laboratorul de radiologie—imagistica medicala:

a) efectueazi investigatii pe baza recomandarii medicului;

b} colaboreaza cu sectiile cu paturi pentru organizarea optima a activititilor de programare la analize, de
transmitere/interpretare a rezultatelor si de instruire a personalului in privinta posibilititilor de explorare;
¢) efectueazi examene radiologice in laborator si la patul bolnavului, in prezenta medicului curant;

d) aplica masurile necesare prevenirii iradierii bolnavilor si a personalului;

¢} organizeaza si utilizeaza corespunzator filmoteca.

5. Serviciul de anatomie patologici

Serviciul de anatomie patologica este un serviciu medical al spitalului, fard personalitate juridica,
care s¢ subordoneaza directorului medical, fiind condus de un medic-sef §i asistent-sef,
Principalele atributii:
a) efectuarea examenelor macroscopice $1 microscopice asupra produselor biologice recoltate, fie de la
persoane in viald, fic obtinute in urma autopsiilor;
b) efectuarea autopsiilor in scop anatomoclinic $1 a examenului histopatologic al fragmentelor recoltate
in cursul autopsiei:
c¢) restaurarca aspectului cadavrelor, prin imbalsamare, spalare, imbracare;
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d) executarea de necropsii in cazul tuturor deceselor survenite in spital, in vederea stabilirii sau
confirmarii diagnosticului s1 a precizirii cauzei medicale a decesului;

¢) eliberarea certificatulun constatator de deces, completat $1 semnat de medicul curant $i de medicul
anatomo-patolog sau de cel care a efectuat autopsia;

f) eliberarea cadavrelor in conformitate cu normele in vigoare.

6. Serviciul Judetean de Medicina Legala
Serviciul Judetean de Medicina Legala este un serviciu medical al spitalului, fard personalitate
juridic, care se subordoneaza directorului medical, fiind condus de un medic-sef i asistent-sef.
Principalele atributii:

a) intocmeste certificate medico-legale la cererea celor interesati, constatiri si expertize medico-legale
la persoane in viatd, expertize privind stabilirea cauzei decesului, respectiv autopsii, conform legii;

b) efectueazi mvestigatii complementare de laborator (toxicologice, serologice s1 histopatologice);

¢) participa la comisiile medico-legale.

7. Centrul de Sanitate Mintala

Centrul de Sandtate Mintald (C.S.M.) este subunitate a spitalului, fard personalitate jundica, ce
functioneaza in subordinea directorului medical.

Principalele atributii:

a) evaluarea persoanelor care se adreseaza direct C.S.M.;

b} asigurarea serviciilor de psihoterapie si reabilitare psihosociala;

¢) depistarea [actorilor de risc in aparitia tulburirilor si imbolndvirilor psihice;

d) elaborarea masurilor de psihoigiena si educativ-sanitare necesare limitarii factorilor de risc;

¢) depistarea precoce a imbolnavirilor psihice si instituirea de masuri in vederea tratirii si prevenirii unor
evolutii ireversibile;

f) consilierea pacientilor pentru integrarea socio-profesionala si urmarirea adaptarii acestora la locul de
muncé §i in societate;

g) dezvoltarea tehnicilor de educare a expresiei gestuale, de tratare a tulburarilor de vorbire si a disgrafiei,
in special la copii;

h) prevenirea si combaterea alcoolismului s1 a toxicomaniilor;

1) intocmirea evidentel pacienfilor cu tulburdri mintale.

8. Centrul de Planificare Familiala
Centrul de Planificare Familiala este subunitate a spitalului, fard personalitate juridica, ce
functioneaza in subordinea directorului medical.

Principalele atribufii:

a) coordoneaza asistenta medicala in domeniul sanatatii reproducerii si planificarii familiale;

b) evalueaza necesarul de contraceptive, pregitind un plan de distribuire a acestora;

¢) coordoneaza activitatile profilactico-diagnostice si terapeutice adresate femeii, respectiv cuplului;

d) stabileste diagnosticul si tratamentul sterilitatii s1 al infertilitatii;

¢) oferd consultatie de specialitate in conditin de confidentialitate;

f) recomandd intreruperea cursului sarcinii, atunci cind situafia o impune;

g) sprijind diseminarea in societate a informatiilor corecte legate de planificare familiala, sexualitate si
reproducere.
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9, Centru de Hemodializa
Centru de Hemodializa este subunitate a spitalului, fird personalitate juridica, subordonata
directorului medical $1 condusa de medicul-sefl si asistenta-sefi.
Principalele atributii:
a) trateaza bolnavii cu insuficientd renald acutd sau cronica, precum si pe cei cu intoxicafii exo si
endogene, cu tulburari hidro-electrolitice si acido-bazice rezistente la terapia obisnuita;
b) aplica masurile necesare prevenirii infectiilor nosocomiale;
c¢) respecta obligativitatea inregistrarii in sistemul informatic a datelor medicale aferente pacientilor;

d) pistreaza confidentialitatea informatiilor referitoare la actul medical, respectind intimitatea si
demmnitatea pacientilor;

¢) obligatoriu, acorda serviciile medicale in mod echitabil s1 nediscriminatoriu;

f) respectd dreptul pacientului la libera alegere a furnizorului de servicn medicale, in situatile de
trimitere la consulturi interdisciplinare:

g) respecta obligativitatea de neutilizare a materialelor si a instrumentelor a caror conditie de sterilizare
nu este siguri;

h) intocmeste si respectd planul de pregétire profesionali continui a personalulur medical.

10. Cabinet diabet zaharat, nutritie si boli metabolice

Principalele atributii:

a) tine evidenta corectd si la zi a pacientilor cu diabet zaharat din judet;

b) confirmi diagnosticul de diabet zaharat si stabileste conduita terapeutici;

¢} intocmeste bilantul anual privind bolnavii diabetici;

d) efectueaza activitatea de screening pentru depistarea cazurilor noi;

¢) efectucazi consultatiile solicitate de medicii de familie sau din alte specialitati,

11. Farmacia cu circuit inchis

Farmacia cu circuit inchis este unitatea farmaceutica ce asigurd asistenta cu medicamente de uz uman
si dispozitive medicale, pentru bolnavii tratati in unitatea sanitara ,conform legislatiei in vigoare;
Farmacia cu circuit inchis define Autorizagie de functionare, emisd de Ministerul Sanatatii conform
art. 3 alin. (1), art. 8 alin. (2) din Legea farmaciei nr. 266/2008,.

Farmacia cu circuit inchis se organizeazd ca secfie fard paturi in structura organizatoricd a unitdfilor
sanitare si va fi condusa de farmacistul sef, numit in conditiile legii.

Activitatea farmaciei cu circuit inchis se desfagoara in conformitate cu Regulile de buna practica
farmaceutica, elaborate de Ministerul Sanatatii in colaborare cu Colegiul Farmacistilor din Romania si
aprobate prin ordin al ministrului sinétatii.

In cadrul farmaciei cu circuit inchis se asigurid: receptia calitativd si cantitativi a medicamentelor si a
altor produse de uz uman, conservarea, eliberarea acestora conform prescripfiilor medicale, prepararea
s1 eliberarea preparatelor magistrale si oficinale.

Farmacia cu circuit inchis detine oficine cu circuit inchis si/sau modul de preparare a medicamentelor
citostatice conform Regulilor de Buna Practicd Farmaceutica si in conformitate cu legislatia in vigoare.
Programul farmaciei cu circuit inchis este stabilit de catre farmacistul sef, cu avizul conducerii unitatii
sanitare in structura cireia funcfioneaza, in concordantd cu volumul de lucru s1 numarul farmacistilor
angajali - pentru asigurarea continuitatii tratamentului pacientilor.
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Personalul farmaciei cu circuit inchis este obligat sa poarte echipament de protectie conform activitatii
desfasurate, a codificirii pe categorii de personal stabilite la nivel de institutie si ecuson pentru
identificarea acestuia.

Farmacistul sef _are urmitoarele atributii:

a ) organizeaza organizeazd si coordoneazd activitatea profesionald si tehnicd a unitdfin farmaceutice,
fiind in raport de colaborare cu celelalte secfil, compartimente s1 departamente ale unitifu sanitare in
care isi desfasoara activitatea.

b) este subordonat directorului medical,

¢) face parte, ca membru, din consiliul medical al unitatii sanitare in care functioneaza farmacia cu

circuit inchis.

d) poate face parte, ca membru, din comisia de evaluare a ofertelor pentru achizitionarea de
medicamente pentru unitatea sanitari.

e) este membru al comisier medicamentului, existente la nivelul unitafil sanitare s1 face parte din comisia
locald de etica pentru avizarea studiilor clinice.

f) participa la raportul de garda in vederea imbunatatirii permanente a actului terapeutic.

g) este desemnat membru, din colectivul de farmacovigilenta.

h) monitorizeazd consumul de medicamente, semnaleazd pericolul de discontinuitate, raporteazi
discontinuititile aparute conducerii unititii sanitare.

i) centralizeaza referatele de necesitate semnate si parafate de citre medicii sefi de sectie in vederea
intocmirii planului anual de achizitii publice, care va fi transmis serviciului de achizitii al unitatii sanitare
in vederea organizarii procedurilor legale de aprovizionare cu produse farmaceutice.

j) asigurd ca activitatea din farmacia cu circuit inchis si fie in conformitate cu reglementarile si
standardele de calitate;

k) asigurd de efectuarea instruirii personalului din subordine;

1) evalueazi performantele profesionale ale angajatilor din subordine;

m) trebuie s cunoascd legislapia farmaceuticd s1 pe cea sanitard in vigoare; se informeazd asupra
legislagier si reglementarilor organismelor internafionale in domeniul medicamentului la care Romania
a aderat:

n) asigurd si urmareste stagiile practice ale studentilor facultitii de farmacie; stagiul profesional al
farmacistilor rezidenti ce se desfasoara, conform unui contract de stagiu, sub indrumarea si controlul
farmacistului-sef sau a unui farmacist cu drept de libera practica desemnat de catre acesta;

o) supravegheazi activitatea asistentului medical de farmacie si a cursantilor scolii sanitare postliceale
aflafi in practici;

p) in intreaga sa activitate farmacistul sef va respecta principiile eticti $1 deontologiei profesionale;

Farmacistul specialist (clinician

a) colaboreaza cu medicul, la instituirea farmacoterapiel individualizate s1 la optimizarea farmacoterapiei
fundamentata pe mecanismul de feed-back al supravegherii terapeutice:

b) monitorizeaza din punct de vedere farmacoterapeutic, pe baza criteriul farmacocinetic, dozarea
concentratiei plasmatice a medicamentului;

¢} participa in echipa de cercetare a medicamentului (medicamentul nou, optimizarea farmacoterapiei,
evidenta eficientei, Tarmacovigilentd s1 identificarea si1 rezolvarea problemelor de lerapie
medicamentoasd (PTM) (drugs therapy problems — DTP) ale pacientului, pe baza constituirii dosarulu
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pacientului cu date complete (diagnostic, analize de laborator, istoricul farmacoterapiei prescrise si
automedicatiel);

d) desfasoara activitati de educatie terapeuticd si farmacoterapeutica a pacientilor.

e) indeplineste atribufiile previzute de Ordinul nr. 1101/2016 privind aprobarea Normelor de
supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare cu
modificarile si completarile ulterioare: - distribuirea medicamentelor antiinfectioase cu respectarea
reglementérilor privind avizarea acestel prescrieri existente in spital §i tinerea unei evidente adecvate;
pastrarca evidentei antibioticelor distribuite departamentelor medicale; colaboreazd cu medicul
infectionist/clinician responsabil de elaborarea politicii de utilizare judicioasd a antibioticelor in
monitorizarea consumului de antibiotice: organizeaza si realizeazi baza de date privind consumul de
antibiotice din unitate, pe clase de antibiotice si pe sectii/compartimente, cu calcularea DDDV100 zile
spitalizare pe suport electronic

f) participa la activitatea de farmacovigilenti;

g) coopercaza cu medicul in legatura cu schema terapeutica in cazul asocierilor de medicamente si al
prescrierii de retete magistrale;

h) verifica corectitudinea si exactitatea dozelor s1 formelor farmaceutice din prescriptitle medicale

1) valideaza prescriptiile medicale

j) oferd informatii si consiliere personalului medical si pacientilor (daci e cazul) despre utilizarea corecti
a medicamentelor

k) participa la activitatea de cercetare si dezvoltare in cadrul studiilor clinice cu medicamente de uz
uman.

1) urmareste noutatile terapeutice pe plan national s1 international si informeaza personalul medico-
farmaceutic din cadrul unititin sanitare;

m) cunoaste legislatia specifica necesard desfisuriru activititin profesionale;

n) respectd principiile eticii s1 deontologiei profesionale in intreaga sa activitate

o) participa la programe de formare medico-farmaceutica continua (pana la 10 zile/an);

Farmacistul:

a) asigurd depozitarea, conservarea si eliberarea produselor farmaceutice din gestiunea farmaciei si
raspunde solidar impreuna cu personalul farmaciei de gestiunea cantitativ-valorica;

b) face parte din comisia pentru receptia calitativa si cantitativa a produselor farmaceutice in vederea
inregistririi lor in gestiunea farmaciei;

¢) este implicat direct in aprovizionarea cu produse farmaceutice conform legislatiel in vigoare, in
vederea asiguriri tratamentulul pacientilor;

d) asigurd prepararea, depozitarea, conservarea si eliberarea formulelor magistrale si oficinale;

¢} indeplineste atributiile prevazute de Ordinul nr. 1101/2016 privind aprobarea Normelor de
supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare cu
modificarile si completarile ulterioare.: obtinerea, depozitarea si distribuirea preparatelor farmaceutice,
utilizind practici care limiteaza posibilitatea transmisiei agentului infectios catre pacienti; obtinerea si
depozitarea vaccinurilor sau imunoglobulinelor specifice/serurilor heterologe s1 distribuirea lor in mod
adecvat;

f) cunoaste legislatia specifica necesard desfasurarii activitatii profesionale;

g) supravegheaza activitatea asistentului medical de farmacie:

h) coordoneaza activitatea clevilor si studentilor din stagiile de practica

i) respectd principiile eticii §i deontologiei profesionale in intreaga sa activitate;
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J) participa la programe de formare medico-farmaceutica continua (pani la 10 zile/an);

Asistentul medical de farmacie - isi desfagoara activitatea in farmacia cu circuit inchis sub indrumarea

directd a sefului farmacist, este personal de executie i are urmitoarele atributii:

a)

b)

c)

d)

e)

2)

h)

participa la aprovizionarea, conservarea si eliberarea produselor farmaceutice aflate in gestiunea
farmacien;

participd la receptia si depozitarea produselor farmaceutice aflate in gestiunea farmaciei si raspunde
solidar, alaturi de intreg personalul farmaciei, atit de gestiunea valorica a acesteia cat si de
integritatea produselor pe durta conservarii lor in farmacie;

verifica elementele de siguranta si autenticitatea identificatorilor unici si scoate din uz identificatorii
unici ai medicamentelor ce prezinta cod unic de identificare inregistrat in SNVM;

in cazul in care are motive 54 considere cd ambalajul medicamentului a fost modificat ilicit sau
existd suspiciuni cu privire la autenticitatea medicamentulul, asistentul medical de farmacie nu
clibereazi medicamentul si informeazd farmacistul sef sau persoana responsabild in vederea
transmiterii catre autoritatea nationala in conformitate cu prevederile legale.

elibereazid medicamentele conform prescriptiilor medicale sub supravegherea farmacistului, fiindu-
i interzisd eliberarea medicamentelor stupefiante si psihotrope din tabelul Il din Legea nr.
339/2005 privind regimul juridic al plantelor, substantelor si preparatelor stupefiante si psihotrope;
supravegheazd colectarea materialelor $i deseurilor rezultate in timpul activititii curente din
farmacie si se asigurd de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

are obligatia sa respecte Normele tehnice privind curatarea, dezinfecfia si sterilizarea in unitafile
sanitare , evaluarea eficacitatii procedurilor de curatenie si dezinfectie efectuate in cadrul acestora,
procedurile recomandate pentru dezinfectia mdinilor in functie de nivelul de risc, precum si
metodele de evaluare a derularii procesului de sterilizare i controlul eficientei acestuia conform
Ord.Ms nr.1761/2021

trebuie si cunoasca legislatia farmaceutica si pe cea sanitard in vigoare;

trebuie sa respecte Regulile de buni practicd farmaceuticd s1 Codul de eticd s1 deontologie al
asistentului medical;

12. Sterilizare

Stafia de sterilizare se subordoneazd managerului unitatii, de indeplinirea corectd a atributiilor

specifice depinzénd siguranta investigatiilor medicale, a tratamentelor si interventiilor chirurgicale.

Principalele atributii:

a) sterilizarea instrumentarului, a materialelor sanitare si a echipamentului blocurilor operatorii;

b) respectarca circuitelor functionale, astfel incit sa se asigure securitatea personalului §i integritatea
dispozitivelor;

¢} efectuarea de teste de control, pentru verificarea eficacitatii sterilizarii.

13. Compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale

Se subordoneazi managerului unititin s1 are ca principali sarcind supravegherea epidemiologica

a infectitlor asociate asistentel medicale.

Principalele atributii:

a) monitorizarea incidentelor s1 investigarea focarelor;
b) aplicarea cu celeritate a masurilor care se impun pentru controlul infectiilor;
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¢} implementarea masurilor adecvate de management al mediului spitalicesc;

d) identificarea riscurilor i adoptarea de proceduri specifice pentru reducerea acestora:

¢) luarea tuturor masurilor necesare de protectie a personalului;

)y supravegherea respectarii masurilor de 1giend spitaliceasci, respectiv coordonarea intregiil activitag de
curatare a suprafetelor;

g) organizarea si coordonarea activitatii de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor nosocomiale
si a bolilor transmisibile, pina la nivelul fiecarei structuri a S_J.U. Satu Mare.

h} monitorizearea bunele practici in utilizarea antiboticelor, prin intermediul medicului infectionist

14. Blocul operator

Un bloc operator este format din una sau mai multe sili de operatie s1 asigura conditiile necesare
efectudri interventiilor chirurgicale

In componenta S.J.U. Satu Mare existi Bloc de nasteri, Sali de operatii ORL si oftalmologie si
Bloc operator centralizat care deserveste restul specialitatilor chirurgicale.

Capitolul VIII
Principalele atributii ale personalului Spitalului Judetean de Urgenta Satu Mare

Salariatii Spitalului Judetean de Urgentd Satu Mare sunt obligali sd respecte protocoalele si
procedurile aprobate la nivelul unitatii privind desfisurarea actului medical. Tntrcaga activitate trebuie
sa fie in conformitate cu prevederile legii, personalul medical avand obligatia respectarii reglementarilor
privind consimfamaéntul informat al pacientilor, precum si al reglementarilor referitoare la prelucrarea si
protectia datelor cu carater personal.

1. Medicul-gef de sectie/cordonator de compartiment cu paturi:

a) raspunde de intreaga activitate a secfiel pe care o conduce;

b) elaboreaza propuneri de norme, protocoale si proceduri privind destagurarea activitatii;

c) raspunde de aplicarea dispozitiilor legale privind internarea si externarea bolnavilor;

d) organizeaza raportul de garda, programeazi activitatea medicilor din sectie, raspunde de intocmirea
corectd s1 completd a foilor de observatie clinicd, urmireste stabilirea diagnosticului s1 aplicarea corecti
a indicagilor terapeutice;

¢) se asigura de respectarea in sectie a masurilor de igiena si antiepidemice;

f) urmareste evitarea polipragmaziei; raspunde la nivelul sectiei de respectarea politicii de utilizare a
antibioticelor, implementata in unitatea sanitari;

o) rispunde de buna utilizare a intregului inventar al sectiei;

h) rispunde de respectarea confidentialititi iformatiilor privitoare la asigurati;

1) rAspunde de eliberarea documentelor medicale intocmite in sectie;

1) controleazd modul de intocmire a epicrizel s1 a recomandarilor de tratament dupa externare:
k) verifica respectarea programului de lucru in cadrul sectiei:

1) sustine in fata conducerii BVC al sectiel.

2. Medicul coordonator al Serviciului de medicina legala:

a) coordoneaza activitatea serviciului;

b} intocmeste necesarul de produse, servicii si lucrari;

¢) reprezinta serviciul in relatiile cu managementul spitalului s cu terte péarti.
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3. Medicul coordonator al Ambulatoriului:

a) raspunde de intreaga activitate a ambulatoriului;

b) stabileste programul de lucru al ambulatorinlui $1 coordoneaza indeplinirea sarcinilor de serviciu de
citre personalul din subordine;

¢} intocmeste propuneri vizand necesarul de produse, servicii, lucrari;

d) desfasoara activitate de asistenta medicala, conform specialitatii sale.

4. Medicul-gef al Centrului de hemodializa:

a) coordoneaza activitatea si raispunde de calitatea actului medical;

b} stabileste orarul de dializa si schema de investigatie pentru fiecare pacient;

¢} raspunde de aplicarea masurilor de prevenire a infectillor nosocomiale;

d) controleazi respectarea conditiilor de igiend si de sterilizare a instrumentarului.

e) colaboreaza cu toate sectiile, compartimentele s1 laboratoarele din structura spitalulu;

) controleaza si raspunde de partea medicala a desfasurarii dializelor, indicand parametrii dializet;

o) organizeaza, controleaza si indruma monitorizarea bolnavilor aflati in evidenta;

h) organizeaza, controleaza si raspunde de raportarea activitatii unitatii;

1) comanda materialele consumabile si medicamentele necesare functionarii Centrului de hemodializa,
avand permanent in vedere realizarea unui raport cost-eficacitate cat mai bun; stabileste parametrii de
volum pe care se stabileste bugetul unitatii;

5. Medicul-sef de laborator:

a) organizeaza si raspunde de activitatea laboratorului,

- repartizeaza sarcinile personalului medico-sanitar din subordine, indruma, controleaza si raspunde de
munca acestora,

- executa cu intreg colectivul pe care-l conduce, examenele cerute de medicii din sectiile cu paturi sau
din ambulatoriu;

- analizeaza modul cum se inregistreaza rezultatele examenelor si indicii calitativi ai muncii medicale
din laborator,

- aduce la cunostinta directorului medical al spitalului toate faptele deosebite petrecute in laborator ca
51 masurile luate,

- controleaza si conduce instruirea cadrelor in subordine,

- gestioneaza inventarul laboratorului, face propuneri pentru asigurarea bazei materiale necesare
desfasurarii activitatii,

- controleaza si raspunde de buna intretinere si utilizare a aparatelor, instrumentelor, instalatiilor de
orice fel 51 a altor obiecte de inventar,

- verifica i cadrul laboratorului si prin sondaj in cadrul sectitlor spitalului, modul de recoltare pentru
analize,

- colaboreaza cu medicn sef ai sectitlor cu paturi in vederea stabilirii diagnosticului aplicari
tratamentului si a modului in care se solicita analizele si se folosesc rezultatele,

- urmareste aplicarea masurilor de protectie a muncii si de prevenire a contaminarii cu produse
infectate,

- urmareste aplicarea masurilor de prevenire si combatere a infectiilor nosocomiale,

- asigura si raspunde de aplicarea masurilor de igiena si antiepidemice,
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- asigura respectarea si respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca
indiferent de natura acestora, iar in cazul parasirii serviciului prin desfacere de contract de munca,
transfer, detasare sau demisie, orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este atacabila;
- respecta reglementarile in vigoare privind gestionarea deseurilor rezultate din activitatile medicale ;
- cunoaste prevederile legale privind functionarea laboratoarelor care efectueaza analize medicale:

- raspunde de modul de indeplinire al sarcinilor de serviciu.

6. Medicul responsabil cu controlul infectiilor nosocomiale:

Are in principal urmatoarele sarcini;

- elaboreaza si supune spre aprobare planul anual de supraveghere si control al infectilor nosocomiale
din unitate;

- elaboreaza cartea de vizita a unitatii care cuprinde: caracterizarea succinta a activitatilor acreditate,
organizarea servicilor, dotarea utilitara si tehnica a unitatii, facilitatile prin dotar edilitar-comunitare
de aprovizionare cu apa, incalzire, curent electric, prepararea si distribuirea alimentelor, depozitarea,
evacuarea si neutralizarea dupa caz a deseurilor menajere, precum si a celor rezultate din activitatile de
asistenta medicala; circuitele din unitate in vederea caracterizarii calitative si cantitative a riscurilor
pentru infectiile nosocomiale;

- colaboreaza cu sefii de sectie pentru implementarea masurilor de supraveghere si control al infectiilor
nosocomiale in conformitate cu planul de actiune al unitatii;

- raspunde de implementarea si indeplinirea atributiilor personalului sectiei pe care o conduce;

- raspunde pentru dotarea cu echipament si materiale a CPCIN;

- raspunde de eficienta si costul activitatilor depuse;

- raspunde de orientarea si evaluarea performantei activitatii personalului din subordine;

- raspunde de instruirea privind respectarca normelor de igicna si protectic a muncii de catre personalul
din subordine;

- stabileste sistemul de supraveghere epidemiologica, organizand si urmarind identificarea, declararea,
inregistrarea, colectarea, analiza, interpretarea si diseminarea datelor legate de infectiile nosocomiale;
- raspunde de elaborarea lunara a buletinului informativ privind aspecte legate de infectule
nosocomiale, de difuzarea acestuia si de prezentarea lui directiunii;

- raspunde de raportarea cazurilor de infectil nosocomiale precum si de informarea operativa, conform
reglementarilor in vigoare;

- colaboreaza cu sefil de sectit si servicii ale spitalului pentru elaborarea metodologier specifice de
prevenire a infectiilor nosocomiale;

- verifica prin mspectie starea de 1giena, respectarea metodelor s1 procedurilor de tinere sub control a
infectiilor nosocomiale, respectarea asepsiel si antisepsiel in efectuarea tratamentelor parenterale, a
explorarilor si tratamentelor pe mucoase normal sterile;

- organizeaza impreuna cu medicul de laborator efectuarea testelor de control privind: sterilizarea,
mentinerea sterilitatii materialelor sanitare si a solutiilor injectabile, evaluarea starii de igiena a
spitalului;

- efectueaza ancheta epidemiologica in izbucniri epidemice si initiaza programul masurilor de control:
- identifica nevoeile educationale, nivelul de intelegere si aptitudinile cadrelor medico-sanitare si
stabileste prin evaluare cele mai eficiente metode instructiv-educationale privind prevenirea infectiilor
nosocomiale;

- alcatuieste testele de verificare a cunostintelor medicilor privind prevenirea si controlul infectiilor
nosocomiale;
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- valideaza testele de verificare a cunostintelor personalului mediu si auxiliar privind prevenirea si
controlul infectiilor nosocomiale;

- inainteaza rezultatele testelor de verificare a cunostintelor privind prevenirea si controlul infectiilor
nosocomiale la managerul spitalului pentru analiza si includere in calificativul anual de competenta;
- depisteaza si propune limitarea tratamentelor parenterale abuzive (ex. care puteau fi executate si pe
cale orala);

- analizeaza si recomanda modul de folosire in cadrul spitalului a dezinfectantelor autorizate;

- solicita colaborarile interdisciplinare sau propune solicitarea sprijinului extern conform
reglementarilor in vigoare;

- colaboreaza cu medicul laboratorului de microbiologie pentru cunoasterea circulatiel
microorganismelor patogene la nivelul sectiilor si compartimentelor 81 a caracteristicilor izolatelor sub
aspectul antibiotipuilor;

- supravegheaza si controleaza buna functionare a procedurilor de sterilizare si mentinere a sterilitatii
pentru instrumentarul si materialele sanitare care sunt supuse sterilizarii;

- supravegheaza si controleaza efectuarea decontaminarii mediului de spital prin curatare chimica si
dezinfectie;

- suprevegheaza si controleaza activitatea blocului alimentar;

- supravegheaza si controleaza activitatea de indepartare a deseurilor rezultate din activitatea medicala;
- supravegheaza si controleaza respectarea circuitelor functionale ale unitatii;

- supravegheaza si controleaza respectarea in sectiile medicale si paraclinice a procedurilor de
supraveghere, triaj, depistare, izolare, diagnostic si tratament pentru infectiile nosocomiale;

- dispune masurile necesare pentru limitarea difuziunii infectiel nosocomiale;

- intocmeste rapoarte cu dovezi la dispozitia managerului spitalului in cazurile de investigare a
responsabilitatilor pentru infectie nosocomiala.

7. Medicul coordonator al Centrului de diabet zaharat, nutritie s1 boli metabolice:
a) coordoneaza activitatea centrului $1 rispunde de calitatea actului medical;

b) intocmeste necesarul anual de medicamente $1 materiale sanitare;

¢) aproba internarea pacientilor i decide in privinta continuarii spitalizarii;

d) supervizeaza conduita terapeutica si avizeaza tratamentele;

e) monitorizeazi derularea programelor nationale de sanatate specifice.

8. Medicul de garda din sectiile cu paturi:

a) supravegheaza si raspunde de buna functionare a sectiel/compartimentului si de aplicarea atributiilor
desemnate de medicul sef, pe care il reprezinta in perioada de timp in care acesta nu este prezent in spital
- pe perioada garzii;

b) la intrarea in gardd, medicul de garda se asigurd de prezenfa la serviciu a personalului sanitar mediu
st auxihiar, de existenta mijloacelor necesare asigurdrii asistenfel medicale curente s1 de urgenta, conform
specialitafii;

¢} supravegheazi destisurarea in bune condifii a schimbului de turd din sectie si va anunta de indata
asistenta sefa, medicul sef sau conducerea spitalului despre neregulile survenite atunci cind este cazul;
d) supravegheaza modul de desfasurare a asistentei medicale efectuata de citre cadrele medii s1 ingrijirile
acordate de cadrele auxiliare $i noteazi in raportul de garda problemele constatate:;
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e} efectueazi in garda consulturile pentru care este solicitat in UPU, rezultatul consultului pentru luarea
deciziei medicale va fi consemnat in Fisa de Urgentd UPU sau Fisa de prezentare cu semnitura si parafa
mediculu de garda;

) interneazi pacienfii prezentafl in regim de urgentd in limita locurilor disponibile s1 a reglementarilor
stabilite de conducerea unitatii privind locurile necesare a fi retinute pentru internarile de urgenta prin
Unitatea de Primiri Urgente a spitalului;

g) raspunde de justa indicatie a internarii sau a refuzului de internare;

h) raspunde cu promptitudine la solicitirile de consult de specialitate pentru urgentele apérute in spital,
in sectia in care este incadrat i pentru pacientii internati in alte sectii/compartimente ale spitalului, sau
in alte unitati sanitare, colaboriand cu personalul medical de alte specialitati, in interesul pacientului;

1) supravegheazi toti pacientil din secfie $i cazurile grave existente in sectie sau internate in timpul girzii;
1) interneazid cazurile de urgentd, precum si bolnavil prezentati cu bilet de trimitere de la medicul de
specialitate sau medicul de familie. Raspunde de justa indicafie a internarii sau a refuzului acestor cazuri
si apeleaza, la nevoie, la ajutorul oricarui specialist din cadrul spitalului;

k) raspunde cu promptitudine la solicitirile care necesiti prezenta sa pentru consultatii de specialitate in
UPU sau sectiile spitalului 1 rezolva pe loc sau prin transfer citre alte spitale cazurile care yin de
specialitatea sa, dar care depdsesc nivelul sau de competenta sau de specialitate, completand si semnand
epicriza si/sau biletul de externare/trimitere. Orice consult medical trebuie consemnat dupd caz in F.O.,
registru, bilet de trimitere, datat si parafat;

1) in cazul transferului/trimiterii in alte spitale, anunta telefonic medicul de garda din spitalul respectiv;
organizeaza transportul si completeazi foaia de transport conform normativelor, mentionand numele
medicului care a aprobat primirea transferului, completand formularul la toate rubricile:

m) intocmeste, semneaza i parafeaza foaia de observatie, precum si fisa de circuit a bolnavului la toate
cazurile internate, consemneazi starea $1 evolutia bolnavilor internati care ridicd probleme in tunpul
adrzil, precum si medicaia de urgentd pe care a recomandat-o s fie administratd. La bolnavii in stare
gravd, consemneaza evolutia periodic dacd ¢ necesar pe tot parcursul garzii. Solicitd consimtamantul
informat al bolnavului, sub semnatura acestuia sau a reprezentantului legal/apartinator, dupi caz;

n) poate modifica conduita terapeutica stabilita de medicul curant in conditiile in care starea clinica gi
investigatiile paraclinice sustin decizia medicald, sub responsabilitatea actului medical propriu, cu
informarea, in cadrul raportului de garda, a medicului curant 51 a medicului sef de sectie 51 consemnarea
si parafarea deciziei in Foaia de Observatie Clinicd Generald;

o) in situatia in care survine un deces in timpul girzii, are obligafia de a constata decesul, consemnandu-
I in FOCG, cu respectarca prevederilor in vigoare sid-si procedurilor interne, cu obligatia de a intocmi
foaia de observatie pentru pacientul decedat;

p) in urma actului medical propriu, are obligatia eliberarii documentelor medicale catre medicul de
familie si/sau medicul de specialitate din ambulator cu privire la diagnosticul stabilit, investigatiile
paraclinice, tratamentele efectuate si recomandirile necesare pentru evaludrile ulterioare, pentru
pacientii prezentafl care nu necesitd internare;

r) anunid situatitle extreme (incendiu, calamitati naturale sau orice alte incidente grave care pot pune in
pericol situatia pacientilor, personalului sau vizitatorilor etc.) Directorului Medical, Managerului
spitalului, Sefului Serviciului Administrativ si, daca este cazul, Politiei la 112, In cazul situatiilor de
urgenta, respecta Planul Alb de interventie in situatii de urgentd al spitalului, anuntind operativ
structurile interne desemnate, conducerea spitalului si autorititile competente, si 1a masuri imediate de
interventie i prim ajutor cu mijloacele disponibile:
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s) nu permite accesul persoanelor straine in saloane sau in sectii cu circuit inchis;

$) nu pardseste sectia in timpul garzii, iar la sfarsitul acesteia nu pleacd decit dupa predarea girzii la
medicul care urmeaza. In caz ci acesta nu se prezinti, anun{i medicul-sef de sectie sau pe inlocuitorul
acestuia s1 pe directorul medical al spitalului si nu paraseste garda pind nu preia alt medic garda;

t) la terminarea serviciului, intocmeste ,,Raportul de garda™, pe care il consemneaza in registrul destinat
acestui scop.

9. Medicul de specialitate:

a) examineaza bolnavii imediat dupa internare:

b) consemneazad zilnic, in foaia de observatie a fiecarui pacient, evolutia, explorarile de laborator,
alimentatia i tratamentul aplicat;

¢} prezintd, cu ocazia vizitei medicului-sef de sectie, situatia bolnavilor de care se ocupa;

d) participa la consultatii cu medicii din alte specialitati, la examindri paraclinice, la expertize medico-
legale si la expertizarea capacitifin de munci;

¢) intocmeste si semneazi condica de medicamente pentru bolnavii pe care 11 ingrijeste si supravegheazi
tratamentele efectuate de asistente;

f) urmareste respectarea regimului alimentar al pacientilor:

g) raspunde de intregul proces de ingrijire a bolnavilor, precum si de aplicarea masurilor de igiena si
antiepidemice in aria sa de activitate;

h) raporteaza cazurile de boli infectioase s1 boli profesionale;

1) confirma decesul, il consemneazi in F.O. s1 da dispozitii de transportare a cadavrului la morga;

1) asigurd contravizita si garzile in sectie;

k) intocmeste formele de externare, epicriza si orice alte acte medicale privind bolnavii;

1) raspunde prompt la toate solicitarile de urgenta.

9.1.Medicul de specialitate din sectiile cu profil chirurgical:
a) participa la interventiile chirurgicale suportate de bolnavii aflati in grijia lui;
b) raspunde de inscrierea protocolului operator in condica de interventii i in F.0O. a bolnavului.

9.2. Medicul de specialitate de la anestezie-terapie intensiv:

a) participa la stabilirea planurilor operatorii din sectiile chirurgicale;

b) asigurd pregatirea preoperatorie si supraveghereca postoperatorie, pand la disparitia efectelor
anesteziei.

0.3, Medicul de specialitate din cabinete/laboratoare:

a) elibereazi bilete de trimitere, retete 51 alte acte medicale;

b} elibereaza certificate de concediu medical;

¢) intocmeste documentafil pentru aprobarea de catre C.JA.S. a unor tratamente ambulatorii.

9.4. Medicul de specialitate de la medicina muncii:

a) efectueazi examenul medical la angajare:

b) supravegheaza salariatii de pe posturi cu solicitari fizice si neuropsihice deosebite;

c) efectueazi controlul medical periodic al celor care lucreazi in mediu cu factori nocivi deosebiti.

9.5 Medicul de specialitate obstetrici-ginecologie:
a) supravegheaza gravidele incepédnd din luna a 7-a si pe toate cele cu risc crescut;
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b} completeaza formele de internare in maternitate;
¢) efectueaza interventii chirurgicale ginecologice.

9.6. Medicul de specialitate de la radiolosie:

a) raspunde de corecta developare, depozitare $1 conservare a filmelor radiologice;

b) urmdreste respectarea masurilor de protectie contra iradierii, de citre personal si bolnavi;
¢} stabileste dozajul, filtrul, kilovoltajul, timpul de iradiere, numarul sedintelor s.a.m.d.

9.7. Medicul de specialitate anatomie patologicd:

a) efectueazi necropsia in termen de 24 de ore de la deces si toate examenele histopatologice;

b) consemneaza in registrul de protocol datele necropsice, iar in F.O., diagnosticul necropsic;

¢} dispune imbilsamarea cadavrelor si ia masuri pentru eliberarea acestora in termen de cel mult trei zile
de la deces;

d) completeaza, impreuna cu medicul curant, certificatul constatator de deces si-1 semneazi;

e) analizeazd, impreund cu medicn din sectile cu paturi, concordanta diagnosticulur chinic cu cel
anatomopatologic;

f) 1a masurile necesare in cazurile medico-legale 51 in situafi de boli transmisibile.

9.8. Medicul de specialitate al Serviciului de medicind legala:

a) efectueaza certificate medico-legale la solicitarea pirtilor, constatari si expertize medico-legale;

b) efectueaza autopsii medico-legale la solicitarea organelor de cercetare penald si examinari
complementare de laborator atunci cind se impune.

9.9. Medicul de specialitate de la Centrul de sanatate mintala:

a) vegheaza la buna functionare a centrului;

b) organizeaza consultatii de psihoigiena si psihoprofilaxie in colectivititi;
¢} asigurd asistentd psihiatrica de urgenta;

d) elaboreazi planul de misuri pentru promovarea sinftatii mintale;

¢) stabileste modalitifile de integrare in societate a bolnavilor psihic;

) aplica tratamente de psihoterapie si ergoterapie:

g) este activ in comisiile de expertiza medico-legala.

0.10. Medicul de specialitate din Centru de hemodializi:

a) examineazd clinic bolnavul inaintea conectiirii la rinichiul artificial;

b) urmireste evolutia dializel, indici medicatia necesari s1 stabileste parametru functionali ai rinichiului
artificial;

¢} prescrie si conduce regimul dietetic si tratamentul bolnavului intre dialize;

d) tine evidenta medicamentelor utilizate in timpul dializei;

¢) se asigurd de buna funcfionare a aparatelor, de pregatirea corectd a dializoarelor si de respectarea
normelor de preparare a apei deionizate—dedurizate si a concentratului;

f) se implici in intocmirea protocolului de dializi s1 completearza fisa medicala a bolnavului.

9.11. Medicul prescriptor in domeniul transfuziei:

a) stabileste parametrii terapiei prin transfuzie sanguind, precum $i gradul de urgenti;
b) supravegheazi desfasurarea procedurii de administrare a transfuziei;

¢) urmdreste evolutia posttransfuzionala a pacientilor.
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9.12. Medicul de specialitate de la Centrul de diabet zaharat, nutritie i boli metabolice:
a) stabileste diagnosticul si include pacientii in programul national de sanatate;

b) intocmeste planul de investigatii si schemele terapeutice;

¢} gestioneazi derularea programului national de sanatate;

d) emite scrisori medicale citre medicii de familie.

9.13. Medicul specialist in epidemiologie:

a) rispunde de supravegherea intregului mediu spitalicesc din punet de vedere epidemiologic;
b) elaboreazi programe de actiuni pentru prevenirea si controlul infectiilor nosocomiale;

¢) identificd factori de risc si determind incidenta infectiilor nosocomiale;

d) se implica in elaborarea hartii zonelor de risc si a istoricului infectiilor nosocomiale.

9.14. Medicul rezident:

a) indeplineste in cadrul sectiei sarcinile prevazute pentru medicul de specialitate;
b) participa la activitatea din spital desfasurata in cursul diminetii;

c) face contravizite si garda.

9.15. Medicul din Cabinetul de planificare familiala:

a) acordi asistentd de specialitate, inclusiv privitor la contraceptie, colaborind cu specialistul de
obstetrica-ginecologie:

b) desfisoard actiuni de educatie sanitari pe probleme de sinitate a reproducerii si planificare familiala;
¢) supravegheazi activitatea cabinetelor de planificare familiala arondate.

10, Asistentul-sef de sectie/laborator/serviciu, asistentul coordonator de compartiment:

a) controleaza activitatea personalului mediu, auxiliar si elementar sanitar;

b) coordoneaza primirca pacientilor;

¢) semnaleaza medicului-gef aspectele deosebite cu privire la evolutia bolnavilor;

d) intocmeste raportul de garda al personalului mediu si auxiliar sanitar;

) insoteste medicul-sef de sectie la vizita;

f) tine evidenta miscari bolnavilor in registrul de intrare s1 1esire al sectiei;

o) intocmeste necesarul de regimuri alimentare pentru sectie $i asista la distribuirea mesei;

h) se asigurd de administrarea tratamentului, potrivit indicatiillor medicale;

i) raspunde de aplicarea masurilor de igiend si antiepidemice si de sterilizarea instrumentarului.

10.1. Asistenta-sefd a ambulatoriului:

a) raspunde de intreaga activitate a personalului mediu, auxiliar si elementar din ambulatoriu;

b) raspunde de aprovizionarea cu instrumentar, lenjerie i alte materiale de intretinere i sanitare;

c) controleaza sterilizarea corectd a aparaturii §i a instrumentarului, precum §i respectarea masurilor de
igiend si antiepidemice.

10.2. Asistentul-sef de la sterilizare:

a) rispunde de calitatea sterilizérii;

b) gestioneazd instrumentarul si materialele sterile necesare activitalii spitalului;
¢) se asigurd de buna funcfionare a aparatelor;

d) tine evidenta activitatii de sterilizare.
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10.3. Asistentul-sef Centru de hemodializa:

a) se implica in programarea saptamanala a bolnavilor la dializa;

b) raspunde de aprovizionarea cu sange., medicamente, materiale consumabile si substante;
¢} realizeaza educatia sanitard a bolnavilor (reguli de dieta i de intretinere a suntului);

d) rispunde de respectarca normelor de igiend si epidemiologice in unitatea de dializa.

11. Asistentul medical/sora medicali din sectiile cu paturi:

a) preia pacientul nou internat si il repartizeazi in salon, respectiv il pregiteste pentru externare;

b) acordi primul ajutor in situatii de urgenti;

¢) prezintd medicului pacientul pentru examinare 1 il informeaza asupra evolufiei starii acestuia;

d) inregistreazi simptomele pacientului in dosarul de ingrijire;

e} pregateste bolnavul pentru investigatii sau interventii chirurgicale;

f) recolteaza probe biologice pentru examenele de laborator;

o) raspunde de ingrijirea bolnavilor din salon si supravegheazi efectuarea de cétre infirmieri a toaletei
acestora;

h) supravegheazi distribuirea alimentelor conform dietei consemnate in F.O.;

1) administreazd medicafia s1 efectueazi tratamentele, conform prescripfiel medicale;

J) pregateste echipamentul, instrumentarul si materialul steril necesare interventiilor;

k) asigurd pregatirea preoperatorie a pacientului si ingrijirea postoperatorie;

I) in caz de deces, inventariazi obiectele personale, identifica cadavrul si organizeazi transportul
acestuia.

11.1. Asistentul de la Serviciul de medicini legala:

a) asistd medicul la efectuarea activititii;

b} acorda primul ajutor in caz de urgenta;

¢) rispunde de aplicarea masurilor de dezinfectie s1 dezinsectie:

d) gestioneazd incasirile, bunurile serviciului s1 necesarul de substanie;

11.2. Asistentul de la anatomie patologici:
a) inregistreaza si prelucreazi piesele operatoriv/biopsice/necropsice pentru examene histopatologice,

precum si materialele pentru examenele citologice;

b) prepara colorantii si reactivii;

¢) ajuta medicul la efectuarea necropsiei;

d) rispunde de buna pastrare si utilizare a aparaturii, a utilajelor si a instrumentarului.

11.3. Asistentul de la Centru de hemodializa:

a) verifica starea tehnica a rinichiului artificial inaintea fiecarei dialize;

b) rispunde de materialele necesare 51 de desfisurarea procedurii in condifii de igiend:

¢) prepard compozifia PH-ului, ia temperatura si verificd tensiunea arteriald a bolnavului inainte de
inceperea dializei:

d) examineaza echipamentul si rispunde de buna desfasurare a sedintelor de hemodializa.

11.4. Asistentul medical de la blocul operator:
a) pregiteste instrumentarul pentru interventiile chirurgicale §i participa la acestea;
b) serveste medicul operator cu instrumentele specifice interventiei chirurgicale;
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c) respecta cu strictete regulile de igiena si pe cele privind tehnica aseptica.

11.5. Asistentul medical de anestezie de la blocul operator:

a) participa, sub indrumarea medicului specialist, la pregitirea bolnavului pentru anestezie:
b} supravegheaza bolnavul 1 administreazi tratamentul intraoperator;

¢) urmdreste evolutia postoperatorie, pind la transportarea bolnavului in sectic.

11.6. Asistentul medical de la transfuzii:

a) rispunde de aprovizionarea punctului de transfuzii cu cantitati suficiente de sange si plasma:
b) efectueaza determinarea grupei sanguine, a factorului Rh si proba de compatibilitate pe lama;
¢} tine in ordine evidentele punctului de transfuzie $i inregistreaza in F.O. rezultatele examenelor.

11.7. Asistentul medical de la ambulatoriw/C.S.M.:

a) asisti medicul la efectuarea consultatiilor;

b) rispunde de starea de curdfenie a cabinetului;

¢) face recoltiri de produse biologice, aplica tratamente $1 proceduri medicale;
d) acorda prim ajutor in caz de urgenta;

¢) intermediaza relatia dintre medic si pacient;

f) raspunde de aplicarea masurilor de dezinfectie si dezinsectie.

11.8. Asistentul medical de la Centrul de diabet zaharat. nutritie si boli metabolice:
a) preia pacientul §i implementeaza planul de ingrijire;

b} masoara temperatura, glicemia si alte functii vitale;

¢) instruieste pacientii cu privire la dieta si administrarea terapiei.

11.9. Asistenta medicali de obstetrici-sinecolosie/moasa:

a) urmireste evolutia travaliului;

b) asistd medicul la nasteri;

¢) acordd primele ingrijirt nou-nascutilor s1 raspunde de identificarea lor.

11.10. Asistentul medical de neonatologie:

a) verifica identitatea nou-nascufilor, aspectul lor s1 starea cordonulul ombilical;
b) supravegheaza nou-nascutul si alaptarea:

c¢) consemneaza zilnic greutatea i alte date clinice de evolutie.

11.11. Asistentul medical de balneofizioterapie:

a) aplicd procedurile de fizioterapie-kinetoterapie, conform indicatiilor medicului;
b) consemneaza pe fisele de tratament procedurile efectuate;

¢} raspunde de buna pastrare si utilizare a aparaturii;

d) rispunde de aplicarea misurilor antiepidemice $1 de igiend.

11.12. Asistentul medical de la Cabinetul de planificare familiala:

a) (ine evidenta cazurilor;

b) participa la supravegherea pacientilor/cuplurilor, in functie de metoda contraceptiva folosita;
c¢) se implica in actiuni de educatie sanitard destinate pacientelor, cuplurilor sau tinerilor

d) respecta secretul profesional.
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11.13. Asistentul medical de la sterilizare:

a) verificd modul de pregitire si impachetare a materialelor trimise pentru sterilizare;
b) efectueazi sterilizarea, precum i teste de control, inregistrind rezultatele;

¢) rispunde de igiena inciperilor in care se face sterilizarea si de fluxul materialelor.

11.14. Asistentul medical de farmacie:

a) participa la receptia medicamentelor si a celorlalte produse farmaceutice

b) se implica in prepararea, conservarea si eliberarea medicamentelor

c) elibereaza medicamentele sectiilor §i ambulatoriului spitalului, sub supravegherea farmacistului.

11.15. Asistentul medical de igiena:

a) participa la elaborarea planului anual de supraveghere a infectiilor nosocomiale si la organizarea
activitatil de combatere a acestora;

b) verifica respectarea masurilor de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale:

¢) controleazd buna funciionare a procesului de stenilizare, activitatea bloculw alimentar $1 pe cea de
neutralizare a reziduurilor;

d) supravegheazi decontaminarea mediului spitalicesc 1 respectarea circuitelor functionale.

11.16. Asistentul/tehnicianul din laboratorul de radiologie:

a) pregateste bolnavul si materialele necesare in vederea examenului radiologic;
b) efectueaza radiografiile, sub supravegherea medicului;

¢} developeaza si conserva filmele radiologice;

d) tine evidenta activitatii de radiologie, a substantelor 1 a consumabilelor.

11.17. Asistentul din laboratorul de analize medicale:

a) pregiteste materialele pentru recoltari si preleveaza probe;

b} sterilizeaza instrumentarul s1 asigura dezinfectia meselor de lueru;

¢) prepard medii de culturd, reactivi, solutii curente i coloranti uzuali;

d) efectueaza analize si reactin serologice;

¢) raspunde de buna pastrare si utilizare a aparaturii, a utilajelor si a instrumentarului.

11.18. Asistentul de laborator de la medicind legala:
a) inregistreaza si prelucreaza piesele de histopatologie si probele pentru toxicologie:
b) participa la efectuarea examinarilor complementare de laborator, solicitate de medicul legist.

12. Psihologul de spital/sectie:

a) participa la stabilirca diagnosticului si la aplicarea tratamentului de specialitate;
b) intocmeste fisa de observatii psihologice a bolnavului si a familiei;

¢} studiaza personalitatea apartinitorilor bolnavilor si climatul familial;

d) participa la actium de orientare 3i selectie profesionali.

13. Psiholoeul din Centrul de hemodializa:

a) consultd bolnavii ce urmeazi a fi dializati;

b) organizeaza sedinte de psihoterapie, la nevoie;

¢} intocmeste fisa psihologica a fiecarui pacient;

d) se preocupd de reinsertia familiala si sociald a bolnavului.
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14. Kinetoterapeutul/fiziokinetoterapeutul;

a) elaboreazi planul terapeutic, pe baza indicatiilor medicului:

b) aplica tratamentele de gimnastici medicald $1 urmareste eficienta procedurilor;

¢) participa la consultatiile si reexaminarile medicale;

d) destagoara activitate de educatie sanitard, pentru prevenirea si recuperarea deficientelor fizice.

15. Maseurul:

a) aplica masajul medical si miscarile pasive indicate de medic;

b) lucreaza la patul bolnavului sau in salile de tratament, asistand atat bolnavii din spital, cat s1 pe cei
din ambulatoriu.

16. Asistentul social:

a) se implica in depistarea cazurilor sociale §i intocmeste planuri de interventie;

b) urméreste reducerea numarului de abandonuri si combatarea abuzurilor;

¢) ajutd mamele care nu au acte de identitate si intre in legalitate;

d) participa la investigatiile efectuate pentru identificarea familiilor care si-au abandonat copiii;
¢) faciliteazi internarea mamelor s1 a minorilor cu probleme in centre de ocrotire;

f) acorda sprijin pentru obfinerea unor ajutoare banesti, materiale, sociale etc;

g) asigurd legatura intre pacientii UPU si apartinatori.

17. Autopsierul de la medicina legala/anatomie patologica:

a) stabileste gi raspunde de identitatea cadavrelor;

b) inregistreazi si elibereazi apartinatorilor cadavrele;

c¢) pregiteste cadavrele si instrumentarul si ajutd medicul la efectuarea autopsiei;
d) imbalsameazi cadavrele 51 face toaleta in vederea prediru lor.

18. Chimistul, biologul, alti specialisti din laboratorul de analize:

a) efectueazi analizele stabilite de medicul-sef de laborator;

b) intocmesc s1 semneazd buletinele de analize;

¢) controleaza si indruma activitatea personalului subordonat;

d) raspund de utilizarea si intretinerea aparaturii, precum si de gestionarea substantelor toxice.

19. Tehnicianul Centru de hemodializa:

a) verifica aparatele inaintea fiecarei sesiuni de dializa;

b) raspunde de buna functionare a aparaturii, precum si de efectuarea reviziilor;

c¢) pregiteste dializatoarele, examineazi compozitia biin de dializa si se ocupi de regenerarea rasinilor.

20. Registratorul medical din sectie/compartiment/laborator/serviciu:

a) inregistreaza intrarile si iesirile pacientilor;

b) comunicd nasterile s1 decesele;

¢) tine la zi toate evidentele 51 tehnoredacteaza anumite documente medicale;
d) comunica ambulatoriului numarul de paturi libere.

21. Registratorul din ambulatoriu:

a) intocmeste fisa medicala a pacientului;

b) gestioneaza programarile la consultatii §1 tratamente;
¢) pastreaza in conditii optime figierul ambulatoriului.
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22. Infirmiera din sectie:

a) pregateste patul i schimba lenjeria bolnavilor;

b) efectueazi toaleta zilnica a pacientilor imobilizati;

¢} ajutd bolnavii cu satisfacerea nevoilor fiziologice:

d) asigurd curdfenia, dezinfectia si pistrarea recipientelor utilizate:;

¢} transporti lenjeria murdari (de pat si de corp) la spalatorie si 0 aduce curat, cu respectarea circuitelor
stabilite;

f) curata, dezinfecteaza i intretine carucioarele pentru bolnavi si targile:

g) dupa utilizare, colecteaza materialele sanitare si instrumentarul de unicd folosinta si asigura
transportul acestora la spatiile special amenajate;

h) dupd decesul unui bolnav, pregiteste cadavrul 51 ajutd la transportarea acestuia la locul stabilit;

1) transportd alimentele de la bucitirie pe secfii.

23, Infirmiera de la blocul operator:

a) efectueaza curitenia si dezinfectia in blocul operator;

b) ajuia asistenta la transportul truselor s1 casoletelor cu matenale sterile;

¢) participa la preluarca si pozitionarca bolnavului pe masa de operatic:

d) ajuta la echiparea si dezechiparea medicilor.

¢) deschide in conditii de asepsie ambalajul materialelor ce urmeaza a fi utilizate in interventiile
chirurgicale:

24. Infirmiera responsabild cu dezinsectia:

a) triazii si dezinfecteaza efectele bolnavilor;

b) dezinfecteaza salviarile utilizate la transportarea pacieniilor contagiosi;

¢) deparaziteazi bolnavii si formolizeazi saloanele g1 cabinetele de specialitate.

25. Personalul auxiliar de la Centru de hemodializi:

a) se ocupd de primirea, hranirea s1 pregitirea bolnavilor care efectueaza hemodializa;

b) schimba lenjeria dupa fiecare sedinta. spald vasele utilizate la prepararea dializantului, curata si
dezinfecteazi urinarele si tavitele renale;

c¢) duce la laborator produsele biologice si insoteste bolnavii la investigatii;

d) curata s1 dezinfecteazid mobilierul, saltelele s1 pavimentul salu de dializa.

26. Personalul auxiliar de la Compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale:
a) efectueazi actiuni de dezinfectie in toate focarele de boli infectioase;

b) tine evidenia actiunilor DDD;

¢) respectd cu strictefe modul de utilizare a dezinfectangilor s1 a produselor pesticide.

27. Brancardierul:

a) se ocupa de transportul bolnavilor si al cadavrelor;

b) ajuta personalul autosanitarelor la coborirea brancardelor:

¢} raspunde de functionarea, curdtenia si dezinfectarea carucioarelor si a targilor.

28. Ingrijitoarea de curatenie:
a) raspunde de starea de igiena a saloanclor, coridoarelor, oficiilor, scarilor, mobilierului;
b) curita si dezinfecteazi baile, WC-urile, plostile, scuipatoarele, tavitele renale;
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¢} evacueaza gunoiul si resturile alimentare.

29, Ingrijitoarea de curitenie din farmacie:

a) face curdtenie in incaperile farmaciei si evacueazi reziduurile:

b} spala ustensilele, intrefine aparatura s1 mobilierul;

¢) executd si alte sarcini de serviciu trasate de citre sefii ierarhici, in limita competentei.

Obligatia personalului medical de obtinere a consimtimintului informat al pacientului:
Personalul medical are obligatia de a furniza pacientilor informatii referitoare la:

a)serviciile medicale disponibile si modul de acces la acestea;

bjidentitatea si statutul profesional al salariatilor din cadrul unitatii sanitare, furnizor de servicii
medicale;

c)jregulile pe care trebuie s le respecte pe durata internarii in unitati cu paturi;

d)starea de sinditate;

eynterventiille medicale propuse;

Driscurile potentiale ale fiecdrei proceduri care wmeazi a fi aplicata;

glalternativele existente la procedurile propuse;

h)date disponibile rezultate din cercetari stiintifice si activitati de inovare tehnologica referitoare la
diagnosticul si tratamentul afectiunii pacientului;

i)consecintele neefectudrii tratamentului si ale nerespectirii recomandarilor medicale;
J)diagnosticul stabilit si prognosticul afectiunilor diagnosticate.

In situatia in care interventille medicale sunt refuzate de citre pacienti care isi asuma in scris
rispunderea pentru decizia lor, acestora trebuie sa 11 se explice consecintele refuzului sau opririi actelor
medicale.

In situatia in care este necesard efectuarea unei interventii medicale unui pacient care nu isi poate
exprima voinla, personalul medical poate deduce acordul acestuia dintr-o exprimare anterioari a
vointel. dacl aceasta este cunoscutd.

in situafia in care pentru efectuarea unei interventin medicale se solicitd consimiamantul
reprezentantului legal al pacientului, acesta trebuie sa fie implicat in adoptarea deciziel, in limitele
capacitatii sale de intelegere.

In situatia in care personalul medical considerd ca interventia este in interesul pacientului, iar
reprezentantul legal refuza si isi dea consimtimantul, acesta are obligatia efectuérii in cel mai scurt
timp posibil a demersurilor pentru constituirea comisiei de arbitraj de specialitate.

Fotografierea sau filmarea pacientilor in cazurile in care imaginile sunt necesare pentru stabilirea
diagnosticului s1 a tratamentului sau pentru evitarea suspectarii unei culpe medicale, se efectucaza tara
consimtamantul acestora.

in toate situatiile care nu sunt cuprinse in descrierea de mai sus spitalul este obligat sa asigure
obtinerea consimtamantului scris pacientului, prin completarea formularului Acordul pacientului
privind filmarea/Totografierea in incinta unitalii sanitare.
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Participarea la activitati de cercetare stiintifica medicala a persoanelor care nu sunt capabile sa isi
exprime vointa poate fi realizatd numai dupi obtinerea consimtamantului reprezentantilor legali si
numai in situatia in care cercetarea respectivi este efectuatd si in interesul pacientului.

Acordul pacientului este obligatoriu in cazul participarii sale la invatamantul medical s1 se exprima in
scris, prin completarea formularului "Acordul pacientului/reprezentantului legal privind participarea la
invatimantul medical”.

Spitalul trebuie sd asigure accesul neingridit al paciengilor la datele medicale personale.
Solicitarea privind comunicarea datelor medicale personale se adreseaza spitalului in scris, prin
completarea formularului "Solicitare privind comunicarea documentelor medicale personale”

Eliberarea copiilor documentelor medicale solicitate se face de citre spital in termen de maximum 48
de ore de la inregistrarea solicitarii.

Eliberarea copiilor documentelor medicale solicitate se face dupa completarea de catre pacient a
formularului "Declaratie privind comunicarea documentelor medicale personale".

In situatiile in care se solicita informatii cu caracter confidential, spitalul are obligatia sa asigure
respectarea cadrului legal privind furnizarea acestora.

In situatiile in care datele referitoare la viata privata, familiala a pacientilor influenteaza pozitiv
stabilirea diagnosticului, tratamentul sau ingrijirile acordate, spitalul le poate utiliza, dar numai cu
consimidmantul acestora, fiind considerate exceptii cazurile in care pacientii reprezintd pericole pentru
¢l ingisi sau pentru sanatatea publica.

La mternare sau pe parcursul furniziru servicilor de sindtate, dupd caz, medicul curant are obligajia
8d aduca la cunostinga pacientului faptul ca are dreptul de a cere si nu fie informat in cazul in care
informatiile medicale prezentate i-ar cauza suferinta, precum si dreptul de a alege o alta persoana care
sa fie informata in locul sau.

Acordul pacientului privind desemnarea persoanelor care pot fi informate despre starea sa de sanatate,
rezultatele investigatiilor, diagnosticul, prognosticul, tratamentul, datele personale se exprima in scris,
prin completarea formularului "Acordul pacientului privind comunicarea datelor medicale personale”.

Capitolul IX
Programe nationale de sinitate

Spitalul Judetean de Urgenta Satu Mare in derularea activitatii de baza, desfasoara si activitati
specifice programelor nationale de sanatate, prevazute de legislatia nationala privind aprobarea si
desfasurarea acestor programe.
in derularea acestor programe unitatea sanitard are obligafii alaturi de medicn coordonatori, printre
care:

- raspund de utilizarea fondurilor primite potrivit destinatiei aprobate;

- dispun masurile necesare in vederea asigurarii realizarii obiectivelor programului;

- raspund de organizarea, monitorizarea §i buna desfasurare a activitatilor medicale din cadrul
programelor si subprogramelor de sanatate;
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- raspund de raportarea corecta si la timp a datelor catre Casa de Asigurirn de Sanatate si Ministerul
Sadnatatii.;

- raspund de modul de organizare a contabilitai, a evidentelor tehnico-operative, de utilizarea sumelor
potrivit destinafiilor aprobate, cu respectarea prevederilor legale in vigoare, precum si de exactitatea si
realitatea datelor raportate Casei de Asiguriri de Sanatate si Ministerului Sanatatii;

- raspund de gestionarea eficientd a mijloacelor materiale si banesti si de organizarea evidentelor
contabile a cheltuielilor pentru fiecare program/subprogram §i pe paragrafele si subdiviziunile
clasificatiei bugetare, atat pentru bugetul aprobat, cit i in executic.

- alte atributii $i responsabilitati prevazute de legislatia in vigoare aplicabila;

Medicii coordonaton de programe/subprograme nationale de sanatate sunt numiti prin Decizie de catre
managerul unitifii, pentru fiecare program sau subprogram, inclusiy inlocuitorii acestora.

Acestia raspund pentru neexecutarea intocmai si la tmp a responsabiltifilor pe care le au in derularea
programelor najionale de sinitate.

Capitolul X
Examenul medical al personalului angajat al unitatii

Este interzisd inceperea activititil fard consult medical prealabil, efectuat conform legislatiei in
vigoare.

Examenul medical la angajarea in munci consta in:

- anamneza medicala si anamneza profesionala

- examen clinic obiectiv

- examene de laborator si paraclinice.

Examenul medical la angajarea in munca se efectueaza in mod obligatoriu in cazul:

- persoanelor care urmeaza si fie angajate;

- persoanelor care reintrd in activitate dupd o intrerupere mai mare de 6 luni, pentru locurile de munci
cu factori nocivi;

- persoanelor care reintra in activitate dupa o intrerupere mai mare de 12 luni, pentru locurile de munca
fara expunere la factori nocivi profesionali;

- persoanelor care sunt transferate sau detasate in alte locuri de munca sau pentru alte activitati:

- voluntarilor, ucenicilor, elevilor, practicienilor, studentilor care urmeazi sa fie instruifi pe meseri s
profesii;

-voluntarilor, ucenicilor, elevilor, practicienilor, studentilor, in cazul schimbir meserier sau
profesiunii pe parcursul instruirii.

Controlul medical periodic consta in:

- confirmarea sau infirmarea aptitudinii in munca pentru profesiunea si locul/postul pentru care
persoana a fost angajata;

- depistarea aparitiei unor boli care constituie contraindicatii pentru acele activititi si locuri de munca
cu expunere la factori nocivi profesionali;

- depistarea precoce a bolilor profesionale;

- depistarea bolilor legate de profesie;

- depistarea bolilor care ar constitui risc pentru securitatea unitatii sau calitatea produselor ori pentru
populatia cu care vine in contact prin natura activitatii;

- depistarea bolilor care ar constitui risc pentru viata si sanatatea celorlalti angajati ai aceluiasi loc de
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munca.
Rezultatele controlului medical periodic se inregistreazi in dosarul medical individual. Concluzia se
finalizeaza in completarea fisei de aptitudine.

Capitolul XI
Circuitele spitalului

Activitatea de supraveghere si prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale se desfasoara
intr-un cadru organizat, face parte din obligatiile profesionale ale personalulul medical si este inscrisi in
fisa postului fiecarui salariat.

Circuitele funcfionale trebuie si faciliteze o activitate corespunzitoare s si impiedice contaminarea
medinlui extern reducind la minimum posibilitatea de producere a infectiilor.

Principalele circuite functionale din spital sunt urmatoarele:

» circuitul pacientului;

circuitul personalului medico- sanitar, voluntarilor, studentilor si elevilor practicanti:

YWy

circuitul apartinatorilor/ vizitatorilor;

circuitul instrumentelor si dispozitivelor medicale (contaminate/sterile);
circuitul medicamentelor s1 materialelor sanitare;

circuitul alimentelor:

circuitul lenjeriei (murdare/ curate);

circuitul deseurilor medicale.

"_F
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1. Circuitul pacientului
Circuitul pacientului include spatiile destinate serviciului de internare - externare, de spitalizare gi
externare.

1.1 Serviciul de internare — externare

Internarea pacientului se face prin:

- unitatea de primi urgente/ camera de gardaTasnad (in cazul urgentelor medico-chirurgicale):

- birou de internare cu bilet de trimitere de la medicul specialist/medicul de familie;

- transfer intraspitalicesc.
In cadrul STUSM se desfasoara activitatea de internare — externare la Locatia I si 11, acest serviciu
cuprinde urmdtoarele componente:

a) unitatea de intocmire a documentelor medicale de internare (birou de internare);

b) unitatea de igienizare sanitard (grup sanitar si dus);

¢) garderoba pentru depozitarea imbracimintei pacientului care se introduce in huse de protectie.
Spatiul de prelucrare sanitard este dotat cu materiale de curdtenie s1 dezinfectie, dupa fiecare pacient se
face obligatoriu igienizarea suprafetelor conform proceduri interne a spitalului.

1.2 Spatiul de spitalizare propriu-zis
Spatiul de spitalizare propriu-zis cuprinde saloanele cu paturi, accesul bolnavului de la serviciul
de internari se face cu evitarea incrucisarii cu alte circuite contaminate (deseuri medicale, lenjerie
murdara, etc.) pentru care existd program orar §i lift dedicat.
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Organizarea saloanelor respecta normele sanitare (spatin/pat, luminozitate, instalatii sanitare). Sunt
asigurate spatii pentru activititile aferente ingrijirti bolnavului- sald de tratamente, cabinet de
investigatii, oficiu alimentar $1/ sau sald de mese.

Pacientil internati in spital au libertate de deplasare nerestricfionatd temporar, exceptie fac perioadele de
vizite si contravizite medicale, precum si orele de efectuare a tratamentului medicamentos,

2. Circuitul personalului

Personalul unitatii (medici, cadre medii, personal auxiliar) se echipeaza corespunzator in vestiare (pe
sectie sau in vestiarul comun, in functie de situatie) 5i ajung pe secfie/ compartiment/ serviciu pe scari/
fara lift/ cu liftul dedicat personalului medical. Acolo unde este cazul, se echipeazi corespunzitor in
vestiarul-filtru (de exemplu: ATL Bloc operator, Neonatologie, Boli Infectioase, etc.).

Regulile privind tinuta de spital sunt urmitoarele:

# Seinterzice parisirea unititii in timpul programului de lucru in uniforma de spital’halat de
ciitre personalul medical, precum si venirea/plecarea de la servici in uniforma de spital.
Uniforma personalului se schimba ori de cate ori este vizibil murdara si maxim dupa fiecare 3 zile.

» In cazul aparitiei unor probleme personale care necesita parasirea unitatii in timpul programului de

lucru, plecarea din unitate se face doar cu bilet de voie aprobat de seful ierarhic superior si in tinuta
de strada/civila.

Personalul unitatii poarti obligatoriu ecuson care trebuie si fie expus la vedere.

Parul care atinge umerii si mai jos de umeri trebuie strins, legat, astfel incat umerii sa rimana liberi.
Nu sunt admisi cerceii lungi care atirna si colierele.

Nu sunt admise fardurile excesive (gene false), deoarece in timpul procedurilor pot sa cada
particole ale acestora.

Miinile trcbuic sd nu prezinte bratard, ceas de médnd, incle cu piatra, se admite doar verigheta.
Unghiile trebuie si fie taiate scurt, fard oja, fard unghii false.

Papucii de spital trebuie sa fie inchisi in fatd, antiaderenti.

Ao
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3. Circuitul elevilor practicanti/ studentilor/ medicilor stagiari sau rezidenti:
- Serespecta acelasi reguli cu cele ale personalului medical.

4. Circuitul apartinatorilor/ vizitatorilor

Accesul apartindtorilor/vizitatorilor este strict interzis in alara orelor de viziti. Permisiunea de a
raméane mai mult timp pe sectie/ compartiment este acordatd numai de catre medicul curant s1 cu avizul
seful/ coordonatorul sectiei/ compartimentului, pentru cazuri exceptionale.
Apartinatorii/ vizitatorii ajung la pacient pe scari/ cu lift dedicat special pentru pacienti/apartinatori si
vizitatori.
La nivelul anumitor structuri, accesul apartinitorilor/ vizitatorilor este strict interzis (de exemplu: Bloc
operator, Sterilizare, Farmacie, Laborator analize medicale, Serviciul de anatomie patologicd, Bloc
alimentar, depozitele de lenjerie murdard, depozitele de deseuri medicale, centrala termicd, statia de
oxygen, efc.), si cu acces restictionat in cadrul sectitlor: ATI, Pediatrie. Obstetrica-Ginecologie si
Neonatologie.

5. Circuitul instrumentelor si dispozitivelor medicale

5.1 Circuitul instrumentelor si dispozitivelor medicale contaminate

Instrumentele si dispozitivele medicale de unica folosintd urmeaza trascul corespunzitor de
indepartare a deseurilor medicale pe circuitul stabilit in procedura internd a spitalului.
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Dispozitivele medicale reutilizabile urmeaza traseul conform procedurii interne si anume:

- precuratarea in punctul de utilizare reprezintd indepdrtarea grosieri a murdiriei in cazul
instrumentarului care prezintd o incirciturd mare de material organic (sange sau alte fluide ale
corpului) si se realizeaza prin stergere cu lavete de unici folosinti.

- pentru evitarea formarii biofilmului pe instrumentarul si dispozitivele medicale care nu pot fi
curatate imediat, se aplica prin pulverizare detergent enzimatic pentru a preveni uscarea materialului
organic §i pentru a facilita o buna curitare.

- dispozitivele medicale si instrumentele folosite se pastreazi in cutii inchise cu capac pana are loc
procesul de curitare.

- transportul instrumentarului si dispozitivelor medicale citre spatiul de curatare si dezinfectie
din serviciul de sterilizare se realizeazd in cutii de transport rigide care se inchid cu capac, sunt usor
de curatat si rezista la actiunea substantelor dezinfectante, cu lift dedicat si cu program orar stabilit.

Dispozitivele medicale care nu suportd autoclavarea si necesitd dezinfectie de nivel inalt trebuie
utilizate imediat dupa prelucrare/ depozitate corespunzator (in spatii curate si dezinfectate, inchise — de
exemplu: dulap inchis, cutie inchisi si etichetatd) obligatoriu cu re-dezinfectia de nivel inalt inainte de
utilizare.

5.2 Circuitul instrumentelor si dispozitivelor sterile:

Dispozitivele sterile de unica utilizare urmeaza circuitul materialelor sanitare;

Dispozitivele sterile reutilizabile:

o dupa dezinfectia de nivel inalt se depoziteazi in spatiul aferent sectiei/compartimentului in spatii
curate si dezinfectate, inchise — de exemplu: dulap inchis, cutie inchisa si etichetata;

o dupa sterilizare in Statia centrala de sterilizare, se transporta corespunzator pe sectii/ compartiment
conform programului stabilit si cu liftul dedicat/ fard lift (in functic de locatic), cu evitarca
contamindrii acestora. Pentru locatia [1, sectia Boli Infectioase, Ambulatoriu de specialitate si sectia
exterioarid Tasnad dispozitivele sterile se transporta cu masina dedicati.

6. Circuitul medicamentelor si materialelor sanitare
Medicamentele s1 materialele sanitare sunt preluate de la furnizori si depozitate in conditii de siguranti
la nivelul depozitelor Farmaciel cu circuit inchis s1 Magazien centrale a spitalului. De aier, sunt distribuite
citre secfit/ compartimente conform programului orar stabilit, cu evitarea contaminirii acestora.
Farmacia si Magazia centrala se afla in Locatia I a spitalului unde medicamentele si materialele sanitare
se transporta cu mijloc de transport dedicat pentru transportul igienic §i in conditii de siguranta care sa
prevind contaminarea pe sectil/ compartimente/ pe scari/ fara lift/cu liftul dedicat (in functie de locatie).
Pentru celelalte locatii (locatia 11, sectia Boli Infectioase, Ambulatoriu de specialitate, sectia exterioara
Tasnad, Medicina Legali s1 Centru de Sindtate Mintald) transportul medicamentelor si materialelor
sanitare se realizeazi cu masnd dedicata.
La mivelul sectitlor medicamentele /materialele sanitare se depoziteaza in dulapul de medicamente/
depozitul de materiale/ echipamentul frigorific (in cazul celor care necesita pastrarea in conditii de
siguranta, la temperaturi corespunzitoare).

7. Circuitul alimentelor
Blocul alimentar are circuit inchis, cu acces direct din exterior pentru aprovizionare §i evacuarea
deseurilor menajere.

s Lanivelul Blocului alimentar:
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transportul produselor alimentare neprelucrate se face de catre firmele care au incheiat contract
cu spitalul;

dupi receptia acestora, alimentele se vor depozita corespunzitor;

alimentele ajung cu liftul pentru alimente, in spatiile de prelucriri primare, in echipamentele
frigorifice corespunzatoare sau direct in bucitaria centrali;

in locatia I produsele finite se livreaza catre sectii/compartimente gata portionate, in ambalaje de
unica folosinta in recipente inchise, destinate special acestei activititi, prin ghiseul de distribuire
hrand, conform programului orar stability;

in sectia exterioard Tasnad existd bucatarie proprie unde se prepara alimentele pentru pacientii
internati:

in locatia I1 s1 sectia Boli Infectivase alimentele preparate se transportd din blocul alimentar cu
mijloc de transport dedicat s1 ambalate corespunzitor pentru a evita contaminarea acestora.

La nivelul sectitlor/ compartimentelor:

alimentele se distribuie la pacienti de catre persoana cu responsabilitati in fisa postului care
prezintd tinutd igienica corespunzitoare, §i cu respectarea regimului alimentar corespunzator
fiecarui pacient.

Circuitul lenjeriei

Circuitul lenjeriei curate

Lenjeria de unica folosinga achizitionata de spital se aduce de la magazia centrala conform
programului orar stabilit, cu mijloc de transport dedicat pentru transportul igienic i in siguranta,
pe sciri/ fard it/ cu liftul dedicat (acolo unde este cazul), cu evitarea contaminirii acesteia.

Se depoziteaza pe sectu/compartimente/ servicil in spati de depozitare curate, ferite de praf,
umezeald, vectori sau de contaminare.

Lenjeria curatd reutilizabild:

este transportatd la nivelul unitatii noastre de catre firma de spalalatorie cu care spitalul are
incheiat contract de prestari servicii, la nivelul spatiului central de depozitare a lenjeriei curate in
locatia [, I, Sectia Boli Infectioase si sectia exterioara Tasnad;

din spatiul central de depozitare, lenjeria curata se transporti pe sectit/compartimente  conform
programului orar stabilit, fard lift/ cu liftul dedicat (in functie de locatie);

lenjeria curate se transportd igienic s1 in siguranta, cu mijloc de transport dedicat s1 se depoziteazi
in depozitul de lenjerie curata de la nivelul sectiei/ compartimentului/ structurii (in spatiile special
destinate si amenajate, ferite de praf, umezeala si vectori).

din spatiile de depozitare a lenjeriei curate de pe sectii/ compartimente/ servicii, aceasta va fi
preluatd pentru folosire directa sau, dupa caz, pentru trimitere la Serviciul de sterilizare al unitatii
pentru sterilizare la autoclav (conform programului orar stabilit si cu liftul dedicat/ fara lift).

8.2 Circuitul lenjeriei murdare:

-

Lenjeria de unica folosinta dupa utilizare devine deseu medical §1 urmeaza traseul corespunzator
de indepirtare a deseurilor medicale, conform . Procedurii de gestionare a deseurilor rezultate
din activitatea medicali”.
Lenjeria murdara reutilizabild
- Colectarea lenjeriei murdare la sursa se face in functie de gradul de risc epidemiologic dupa
cum urmeaza:  in ambalaj simplu - pentru inventarul moale murdar nepatat si uscat
i in ambalajul dublu - pentru inventarul moale murdar pitat si umed
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- depozitarea intermediara a lenjeriel murdare ambalate se face pe sectie, intr-un spatiu separat
destinat acestui scop, unde pacientii s1 vizitatorii nu au acces;

- Transportul lenjeriel murdare se face pe un circuit separat de cel al pacientilor $i vizitatorilor,
cu respectarea normelor de igiend si securitate si respectind intervalul orar stabilit la nivel
de spital.

- Se transportd tomberoanul cu lenjerie murdara la spatiul central de colectare lenjerie
murdara cu liftul desemnat §i pe circuitul orar stabilit pentru fiecare locatie in parte.

- transportul se va face cu evitarca contamindrii mediului si persoanclor, si cu respectarca
normelor de protectie a muncii.

- din spatiul central de lenjerie murdara, Spalitoria cu care unitatea noastrd are contract preia
lenjeria murdard, cu evitarea contamindrii mediului s persoanelor, s cu respectarea
normelor de protectie a muncii.

9. Circuitul deseurilor medicale:

- deseurile rezultate din activitatea medicalad se colecteazi la locul de produce in ambalaje
corespunzatoare si sunt transportate imediat dupa umplere in spatiile de depozitare temporara de
pe sectii/ compartimente/ structuri;

- este interzis accesul persoanelor neautorizate in incdperile destinate depozitirii temporare de la
nivelul sectitlor/compartimentelor/structurilor;

- transportul deseurilor periculoase in spatiul central de depozitare al spitalului se face pe circuit
separat de cel al pacientilor 51 vizitatorilor, cu liftul special destinat pe circuit orar stabilit;

- eliminarea finala este efectuata de firma specializata conform acordul cadru valabil la nivelul
unitatii in momentul eliminarii. Transportul deseurilor periculoase péina la locul de eliminare
finald se face cu respectarea stricta a normelor de igiena si securitate in scopul protejarii
personalului i populatiel generale.

Capitolul XII
Drepturi si obligatii ale pacientului

Pacientul are dreptul de a fi respectat ca persoana umana, fara nici o discriminare, fiind garantat
de Legea nr. 46/2003 dreptul la ingrijirile medicale de cea mai inalta calitate pe care societatea le poate
ofer1, raportat la resursele umane, financiare $1 mateniale disponibile.

A. Drepturi ale pacientului

1. La informatia medicala;

a) pacientul are dreptul de a fi informat cu privire la serviciile medicale disponibile, precum s1 la
modalitatea prin care acestea pot fi accesate;

b) pacientul internat are dreptul de a fi informat, pe intelesul sdu si intr-un limbaj respectuos. asupra
regulilor pe care trebuie sa le respecte, asupra starii sale de sanatate, a interventiilor medicale propuse, a
riscurilor potentiale ale fiecarei proceduri, inclusiv a celor generate de neefectuarea tratamentului si
nerespectarea recomandarilor medicale, dar §i asupra alternativelor existente;

¢} pacientul poate solicita s nu fie informat despre situatia sa medicala, respectiv desemna o alta
persoani care si fie informati in locul siu;

d) pacientul are dreptul sa primeasca, la externare, un rezumat scris al investigatiilor, diagnosticulu si
tratamentului de care a beneficiat pe perioada spitalizarii.
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2, Privind interventia s1 ingrijirile medicale:

a) pacientul are dreptul la ingrijiri medicale continue, piani la vindecare sau la ameliorarea starin de
sanatate, fard a recompensa personalul spitalului altfel decit prevad reglementirile de plata legale;

b) pacientul are dreptul la ingrijiri terminale, pentru a putea muri in demnitate;

¢} pacientul are dreptul sa refuze sau sa opreasca o interventie medicala, asumandu-si raspunderea in
SCTiS;

d) acordul pacientului este obligatoriu pentru recoltarca, pastrarea si folosirea produselor biologice
prelevate in vederea stabilirii diagnosticului sau a efectudrii tratamentului acceptat;

e) dreptul femeii la viatd prevaleazi in cazul unei sarcini cu risc major si imediat;

f) dreptul femeii de a decide sa aiba sau nu copii este garantat, cu excepfia situatiei de la pet. e;

2) pacientul nu poate fi fotografiat/filmat fira acordul siu, cu exceptia cazurilor in care imaginile sunt
necesare dignosticirii, tratamentului sau pentru evitarea unei suspiciuni de culpa medicala.

h) pacientul are dreptul la ingrijirea sanatatii in mod nediscriminatoriu, indiferent de statutul social,
virstd, sex, etnie, religie sau convingeri politice.

3. La confidentialitatea informatiilor si la viati privata:

a) informatiile privind datele personale, starea pacientului, rezultatele mvestigatiilor, diagnosticul,
prognosticul si tratamentul sunt confidenfiale, chiar s1 dupa deces;

b) informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai daca pacientul is1 da acordul sau daca legea
o cere in mod expres;

¢} se permite amestecul in viata privatd a pacientului doar daca acesta reprezinti un pericol pentru sine
sau pentru sandtatea publica ori daca imixtiunea influenteaza pozitiv diagnosticul sau tratamentul.

B. Obligatii ale pacientului

a) pacientul este obligat sa prezinte la internare actul de identitate 51 documentele care-1 atestd calitatea
de asigurat;

b) pacientul este obligat sd pistreze ordinea, curdfenia, linistea s1 sd respecte toate regulile care
guverneaza activitatea S.J.U. Satu Mare:

¢} pacientul trebuie sa respecte indicatiile terapeutice ale medicului pe perioada internarii;

d) pacientului i se interzice sa fumeze in unitatea sanitara;

¢} nu se permite parasirea spitalului pentru probleme extramedicale, fard aprobare;

[) este interzis accesul pacientului in zonele cu risc: A.T.1.. bloc operator, sterilizare, laboratoare,
depozite de deseurt medicale periculoase, stajie de oxigen.

Capitolul XITI
Rispunderea civila a unitatii si a personalului medico-sanitar contractual in furnizarea de
servicii medicale

Rispunderea civili a unitatii

Spitalul Judetean de Urgenta Satu Mare rispunde civil, prin reprezentantii sii legali, pentru prejudiciile
produse in activitatea de preventie, diagnostic sau tratament, in situatia in care acestea sunt consecinta:
- infectiilor nosocomiale, cu exceptia cazului cdnd se dovedeste o cauza externa ce nu a putut i
controlata de catre institutie;

- defectelor cunoscute ale dispozitivelor si aparaturii medicale folosite in mod abuziv fard a fi reparate:;
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- folosirii materialelor sanitare, dispozitivelor medicale, substantelor medicamentoase si sanitare,
dupi expirarea perioadei de garantie sau a termenului de valabilitate a acestora dupi caz.

- nerespectirii reglementarilor mterne ale unitatii furnizoare de servicii medicale, in mod direct sau
indirect;

- acceptarii de echipamente si dispozitive medicale, materiale sanitare, substante medicamentoase

si sanitare de la furnizori fard asigurarea prevazuta de lege, precum si subcontractarea de servicii
medicale sau nemedicale de la furnizori fird asigurare de malpraxis;

- prejudiciile produse de personalul medical angajat, in solidar cu acesta;

-prejudiciile suferite din cauza personalului medical in exercitarea profesiunii, atunci cind acestea sunt
cauza directa sau indirecta a nerespectarii reglementarilor interne sau dotirii necorespunzitoare pentru
activitatea practicata;

- prejudiciile produse in activitatea de preventie, diagnostic §1 tratament ca urmare directd sau
indirecta a viciilor ascunse ale echipamentelor si dispozitivelor medicale, substantelor
medicamentoase si materiale sanitare, in perioada de garantie/valabilitate conform legislatiei in
vigoare.

Rispunderea civila a personalului medical contractual din unitate.

Toate categoriile de personal medical au obligatia obtinerii autorizatiei de practicd medicala, eliberata
de autoritatile competente din domeniu, corespunzitoare calificini profesionale insusite, precum si a
asigurdrii de rispundere civild, pentru greseli in activitatea profesionali.

Raspunderea civila a personalului medical se refera la:

- prejudiciile produse din eroare, care includ si neglijenta, imprudenta sau cunostiinte medicale
insuficiente in exercitarea profesiunii, prin acte individuale in cadrul procedurilor de preventie,
diagnostic sau tratament;

- prejudiciile ce decurg din nerespectarea reglementarilor privind confidentialitatea, consimtamantul
informat si obligativitatea acordirii asistentel medicale;

- prejudiciile produse in exercitarea profesier $i atunci cind is1 depaseste limitele competentei, cu
exceptia cazurilor de urgentd in care nu este disponibil personal medical ce are competenta necesari.
Raspunderea nu inlatura angajarea raspunderii penale, daca fapta care a cauzat prejudiciul constituie
infractiune conform legii.

Toate persoanele implicate in actul medical vor raspunde proportional cu gradul de vinovitie al
fiecirua.

Personalul medical NU este raspunzitor pentru daunele si prejudiciile produse in exercitarea
profesiunii:cind acestea se datoreazi condifulor de lucru, dotini msuficiente cu echipament de
diagnostic s1 tratament, infectiillor nosocomiale, efectelor adverse, complicatiilor st riscurilor in general
acceptate ale metodelor de investigatie si tratament, viciilor ascunse ale materialelor sanitare,
echipamentelor si dispozitivelor medicale, substantelor medicale si sanitare folosite, cind actioneaza
cu buna-credinta in situatii de urgenta, cu respectarca competentei acordate,
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Capitolul XTIV
Dispozitii finale

In intreaga lor activitate, tot personalul va adopta o conduitd civilizata, politicoasi, ncomitind
formulele si saluturile de politete, atat fata de pacienti cét si fata de insofitorii i vizitatorii acestora.
Toti salariatii spitalului precum si personalul ce deserveste paza si curatenia, vor actiona intr-un climat
de liniste care sa asigure confort psihic pacientilor, evitind pe cit posibil, orice disconfort fonic (prin ton
ridicat, zgomote ale utilajelor si dispozitivelor cu care isi desfasoara activitate) cu preponderenta in
perioadele destinate odihnei pacientilor.

Atat medicii ¢at si personalul cu pregiitire medie si auxiliari, se vor comporta cu pacientii $i aparfinitorii
acestora intr-o maniera care sa excluda orice posibilitate de interpretare din partea acestora ca se doreste
sau se urmireste o remunerare a actului medical si de ingrijire, alta decét cea prevazuta de actele
normative in vigoare, respectiv decat salariul obfinut pe statul de plata.

Intreg personalul va respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca indifferent
de natura acestora.

[ntreg personalul are obligatia de a respecta si executa toate atributiile s1 responsabilitatile ce decurg din
documentele SISTEMULUI INTEGRAT AL CALITATII - MANUALUL CALITATII, din
protocoalele de practica medicala si operationale interne.

Nerespectarea dispozitiilor legale si a regulamentului de organizare si functionare al spitalului atrage
raspunderea discipinara, materiala, civila, contraventionala dupa caz, penala, in sarcina persoanelor
vinovate.

Incalcarea dispozitiilor prezentului regulament vor fi analizate de conducerea unitatii aplicandu- se
sanctiuni conform normelor legale in vigoare.

Orice modificar mtervenite n structura si atributile unitatin se vor consemna imedial in regulamentul
de organizare si functionare.

Prevederile prezentului regulament se completeaza cu orice alte dispozitii legale care privesc activitatile
unitatilor sanitare si a personalului din aceste unitati,

Regulamentul de organizare §i functionare poate fi modificat sau completat, ori de cate ori necesitatile
legale de organizare, functionare si disciplina muncii in unitate le cer.

Prezentul regulament va fi prelucrat cu toti angajatii, pe sectii 1 compartimente, incheindu-se process -
verbal sub semniturd de luare la cunostintd; pentru personalul incadrat dupd intrarea in vigoare a
acestuia, prelucrarea se va face de catre seful sectiei (compartimentului) in care acesta se angajeazi,
confirmarea de luare la cunostinta anexindu-se la contractul de munca.

Regulamentul de organizare si functionare al spitalului s-a dezbatut si aprobat de Comitetul Director in
sedinta din data de 22.08.2024 si intrd in vigoare odata cu aprobarea lui de catre Consiliul Judetean
Satu Mare.

PRESEDINTE, SECRETAR GENERAL AL JUDETULUI,
Patala Csaba Crasnai Mihaela Elena Ana

&80




